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Presentacion

Este nimero especial sobre Familias de Acogida Especial, FAE, como medida de
proteccion, alternativa a la internacion destaca las caracteristicas y metodologias
de trabajo que se generan a través de las familias que acogen a nifos, nifias y ado-
lescentes vulnerados en sus derechos, constituyéndose en un nicleo rehabilitador
y protector para su sano desarrollo. Es de conocimiento pablico, que por cada ano
que un nino o nifa menor de 3 anos, vive en una institucion pierde cuatro meses
de desarrollo. Revista Sefiales N° 22, releva en este nimero la importancia de que
la primera infancia tenga una opcion de vivir en familia, considerando que la in-
tervencion personalizada, tiene consecuencias en el crecimiento seguro y estable,
versus los internados masivos, que producen secuelas en un apego desorganizado
e inseguro, como también un desarrollo socio-emocional tardio.

El articulo “Fortaleciendo el cuidado alternativo familiar en Chile”, de Ps.Felipe
Vargas Pizarro, Sename, destaca la tendencia internacional hacia la desinterna-
cion, para lo cual el estado de Chile, ha ampliado la oferta del sistema de cuidado
alternativo, a través del Acogimiento Familiar. Un impulso importante se produjo
el ano 2018, a través del Acuerdo Nacional por la Infancia que estimulo estos pro-
gramas de caracter familiar. Lo propio, de los Programas de familias de acogida,
es que se articulan en torno a las necesidades de las nifas y nifios. Un rol clave
lo desempenan los equipos de intervencion, quienes coordinan los procesos de
acogimiento, siendo de suma importancia el vinculo humano de calidad y sinér-
gico, con los ninos atendidos. Destaca el autor, que un desafio importante para el
Sename, es la consolidacion, del Programa de Captacion de Familias de Acogida
Externas y de Emergencia, el que permitira contar con familias evaluadas, capaci-
tadas para recibir un nifio y nina, cuando se decrete una medida de proteccion de
cuidado alternativo, evitandose el ingreso al sistema residencial.

Por su parte, la investigacion “Revision Sistematica de Estudios Empiricos en
Contexto de Familia de Acogida en Iberoamérica” de Karen Gisselle Carcamo
Trujillo, Flavia Isabel Lagomarsino Torres, Nicolas Gonzalo Kramm Carmona, David
Hernaldo Uribe Pino, investigacion guiada por la Dra. Daniela Zdniga Silva, de la
Universidad Austral de Chile, destaca a través de la revision bibliografica que el
acogimiento familiar es una modalidad de cuidado alternativo beneficiosa para
nifos, nifas y adolescentes privados de proteccion paternal, generando ganancias
en el desarrollo integral de los individuos, para lo cual se seleccionaron aquellas
publicaciones de enero de 2014 a enero de 2020, en espaiiol, centradas en expe-
riencias e intervenciones en familias de acogida y sus vinculos con el desarrollo
psico-socio-emocional de nifios, ninas y adolescentes mediante las bases de da-
tos Scopus, Scielo, Ebsco y Redalyc. Se observa en el estudio, que este progra-
ma es favorecedor al desarrollo de quienes son atendidos, dado que mejoran sus
habilidades adaptativas, funcionales y comunicativa-lingiisticas, a la vez que se
produce una evolucion positiva en las areas fisica, y cognitiva para lo cual, a modo
de conclusion, proponen la creacion de politicas piblicas en este sentido, a modo
de continuar con la desinstitucionalizacion.



El articulo “La Unidad de Acogimiento Familiar, UDAF: una experiencia de los
Programas Familias de Acogida Especializado de la Fundacion DEM” de Juan
Eduardo Parry Mobarec, Marcela Vidal Gonzalez, y Carla Polanco Mercado, de la
Fundacion DEM, da cuenta del trabajo que ha realizado este organismo colabora-
dor del Sename, con los Programas Familias de Acogida Especializada, FAE-PRO. El
texto, da cuenta de la sistematizacion de una experiencia innovadora a través de
9 programas ubicados en tres regiones del pais, con una atencion de 1.113 nifos,
nifas y adolescentes (hasta abril, 2020), mediante Familias de Acogida Externas
no vinculadas por parentesco como una opcion real y valida para el acogimiento
familiar temporal. El articulo relata la experiencia desarrollada con este modelo
durante los dos Gltimos afos, en el ambito de la difusion y desarrollo de estos
programas, para lo cual se han generado también formas de convocatoria y crite-
rios de evaluacion de Familias de Acogida externas. El texto describe los factores
obstaculizadores y potenciadores para constituirse en familias de acogida, carac-
teristicas de las familias evaluadas, las entrevistas que analizan la idoneidad de
las familias postulantes y el contacto que se facilita a las familias que postulan,
con aquellas que han tenido experiencia exitosa de ser buenos referentes como
Familias de Acogida.

Otra experiencia en terreno innovadora, es la analizada en “Ensambles de un mis-
mo puente: claves para la intervencion psicosocial en el transito del nifo/a
desde una Familia de Acogida a Familia Adoptiva en programa de adopcion
Fundacion Mi Casa, FMC", de Paula Avendano Gomez y Victoria Guerra Reyes,
profesionales de FMC. El texto busca mostrar el modelo intersubjetivo y nocion de
trauma, empleado para el trabajo con Familias de Acogida y su posterior puente
con la Familia Adoptiva. Las autoras describen como la alta rotacion de cuidado-
ras, “tias” encargadas del cuidado se configura en las residencias de proteccion
en un impedimento en el vinculo saludable y estable (Winnicott, 1971), condicion
esencial para la madurez psico - emocional infantil. Un ambiente adverso, (larga
institucionalizacion, abandono, inexistencia de figura de apego estable) provoca
rezagos en el desarrollo, en lo cognitivo, motor, lenguaje, como en lo socioemo-
cional. En respuesta a estas condicionantes negativas, FMC, genera un modelo de
trabajo que busca minimizar el trauma para llegar a la Familia adoptiva, cuidando
el transito de una familia a otra, lo que se logra a través de un trabajo terapéu-
tico individual con el nifio/a, pero también con la Familia de Acogida y la Familia
Adoptiva.

Culminan las presentaciones con “Comparaciones y problematicas del sistema
Residencial Proteccional con las Familias de Acogida derivado del analisis de
sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia chilenos entre el afno 2010
a 2020", de Nicolas Amadiel Ibanez Meza, profesor de la Universidad Auténoma
de Chile.
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La investigacion analiza sentencias de los Tribunales superiores de Justicia de
Chile, del periodo 2010 hasta 2020, vale decir una década, para lo cual toma una
muestra aleatoria. En ésta quedan al descubierto falencias del sistema de atencion
dirigido a nifios, ninas y adolescentes vulnerados en sus derechos. El estudio, como
cara alterna, expone, a partir de tales deficiencias y segln consta de las causas en
los Tribunales, los beneficios que significan para los derechos del nifio, las familias
de acogida por sobre el sistema residencial institucionalizado, considerando entre
otros, situaciones de primera infancia, enlaces adoptivos fugas, u otros.

En la Seccion Reseiias, se presenta el “Manual para la implementacion de un
Programa de acogimiento familiar para Ninos, ninas y adolescentes en Méxi-
co”, (2018) publicado por la Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar, RELAF,
www.relaf.org, que informa de los resultados del proceso de construccion de ex-
periencias de acogimiento familiar en México, UNICEF y RELAF.

Luz Maria Zanartu Correa

Editora Revista Senales
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8 Resumen

El derecho de todo nifo, nifa o adolescente a vivir en familia se consagra en la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio. Cada vez son mas los estu-
dios internacionales basados en evidencia cientifica que sefalan los efectos favo-
rables de crecer y desarrollarse en una familia, tanto a nivel neurobioldgico como
interpersonal. La tendencia internacional hacia la desinternacion ha impulsado
también cambios en nuestro pais en direccion a priorizar y fortalecer la oferta del
sistema de cuidado alternativo familiar. Esto mediante la inyeccion de recursos
estatales destinados a ampliar la oferta disponible y a la vez creando programas
complementarios que consolidan el circuito de acogimiento familiar en Chile. El
funcionamiento de los Programas de familias de acogida se articula en torno a las
necesidades de los nifos y ninas atendidos, siendo sensibles a ellas y contribu-
yendo a que estas se encuentren debidamente cubiertas. En este sentido un rol
clave lo desempenan los equipos de intervencion, coordinando los procesos de
acogimiento, siendo de suma importancia generar un vinculo humano de calidad y
sinérgico con los sujetos de atencion.

Palabras claves: Cuidado alternativo, acogimiento familiar, necesidades infantiles,
equipos profesionales, FAE, Chile.

1 Los tres profesionales forman parte del Sub-departamento de Disefio y Evalua-
cion del Departamento de Proteccion de Derechos de SENAME. Correo electronico: felipe.
vargas@sename.cl
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Abstract

The inalienable right of every child and adolescent to live among a family is enshri-
ned in the Convention on the Rights of the Child. Increasingly, international studies
based on scientific evidence point out the favorable effects, both neurobiologically
and interpersonally, of growing and developing in a family. The international trend
towards disinternation has also prompted changes in our country in the direction
of prioritizing and strengthening the alternative family care system, through the
injection of state resources to expand the available offer and creating comple-
mentary programs that consolidate the foster care circuit in Chile. The operation
of the Foster Family Programs is articulated around the needs of the children, being
sensitive to them and ensuring those needs are adequately covered. In this sense,
a key role is played by the intervention teams, coordinating the foster care proces-
ses, being of utmost importance to generate a good quality and synergistic human
bond with the subjects of care.

Keywords: Alternative family care, foster care, children’s needs, professional
teams, foster care programs, Chile.
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Fortaleciendo el cuidado alternativo familiar en Chile.

Hacia el fortalecimiento del Programa Familias de Acogida en Chile.

La Convencion Internacional Sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989), vista como
un hito central y mandante respecto de la infancia y adolescencia en el mundo,
incide directamente en el desarrollo de una politica pablica Nacional bajo un en-
foque basado en los derechos de nifos y ninas y que garantice la integridad fi-
sica, psicologica, moral y espiritual holistica, promoviendo su dignidad humana”
(UNICEF, 2013). Bajo este parametro y directriz internacional, el derecho a vivir en
familia se constituye en un pilar de capital importancia. Todo/a nifio, nifa o adoles-
cente tiene derecho a crecer en un ambiente familiar, e inmerso en una atmaosfera
relacional que satisfaga sus necesidades de cuidado favoreciendo el desarrollo de
sus potencialidades. Teniendo presente este hecho, la separacion del nifio de su
propia familia debiera considerarse como medida de Gltimo recurso, ser temporal
y por el menor tiempo posible (ONU, 2010).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Sin embargo, cuando no ha sido posible por ningiin medio preservar la estadia del
nino con su familia y se hace inminente la separacion, debido a motivos fundados
de indole proteccional y teniendo en todo momento presente el bien superior de
ninos/as y adolescentes, se adoptaran las medidas de ingreso a modalidades de
acogimiento alternativo mas idoneas para el cuidado del nifio/a (ONU, 2010). En
nuestro pais, cuando un Tribunal de Familia decreta una medida de esta indole,
el Servicio Nacional de Menores (en adelante SENAME) debe proveer de la oferta
10 de proteccion de cuidados alternativos pertinente para brindar adecuada y pron-
ta atencion a los nifios, nifias y adolescentes que lo requieran, priorizando en los
altimos afos el cuidado familiar antes que el cuidado residencial. Esto Gltimo, se
encuentra en sintonia con la clara tendencia en diversos paises del mundo hacia
el acogimiento familiar en la primera infancia (UNICEF, 2019), especialmente en
menores de 3 anos (RELAF, 2018).

La opcion preferente del cuidado en acogimiento familiar se fundamenta en in-
vestigaciones basadas en el desarrollo de las neurociencias, las que han estudiado
efectos de la internacion prolongada de nifios y nifas, sefialando la prevalencia de
retraso en el desarrollo general y un apego desorganizado (Zeanah, Berlin y Boris,
2011). Existe consenso en relacion a que el tipo de apego, ademas de desorga-
nizado, tiende a ser inseguro y el desarrollo socio-emocional suele ser tardio
en comparacion con los nifios y nifias no institucionalizados/as (Johnson, y Gunnar,
2011), ademas de presentar hiperactividad, dificultad en la regulacion emocio-
nal y niveles elevados de ansiedad (Ellis, Fisher, & Zaharie, 2004), impactando
ademas, en mayores niveles de desercion escolar y dificultades en la insercion so-
cial en comparacion con la poblacion general (Zeanah & Smyke, 2008).

Por contrapartida, cada vez mas investigadores destacan los beneficios de crecer
en un ambiente familiar. En la dinamica de una familia se darian condiciones que
no son las mismas que se dan en instituciones masivas y que inciden en la calidad
del vinculo de apego y seguridad emocional desarrollados por nifios y nifas. Le-
cannelier (2013), sefiala que algunas de las condiciones que ofrece una atmaosfera
familiar son la estabilidad, continuidad y existencia de un nimero limitado de cui-
dadores, predictibilidad, asi como la implementacion de estrategias de regulacion
por parte de éstos. Esto cobra particular relevancia si tenemos en cuenta que en
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el desarrollo humano la estructura y el funcionamiento del cerebro depende de la
interrelacion de los genes y el ambiente, en especial de las relaciones interperso-
nales (Barudy, 2020).

Teniendo presentes estos antecedentes, SENAME junto a otros organismos pre-
ocupados por la infancia en el mundo, como UNICEF y la Red Latinoamericana de
Acogimiento Familiar - RELAF- han realizado acciones concretas destinadas a po-
tenciar el acogimiento familiar como una alternativa preferente de cuidado alter-
nativo para nifios, ninas y adolescentes privados de su medio familiar por una orden
judicial. En nuestro pais, estos esfuerzos han mostrado resultados promisorios; ya
en el ano 2018 el ingreso de nifios, ninas y adolescentes a Programas FAE supero,
por primera vez en la historia, a los producidos en Residencias. Este hito fue infor-
mado en la Cuenta Plblica 20182 por la directora nacional de SENAME y ratificado
en estudio publicado por UNICEF en el cual se reportan, en el afio 2018, un total de
ingresos a sistema de cuidado alternativo de 12.570 nifos, nifias y adolescentes,
6.267 en residencias y 6.303 en acogimiento familiar (UNICEF, 2019).

Cabe destacar que al 31 de diciembre del afio 2019 la tendencia se mantuvo e
incremento, registrandose 11.623 nifos, nifas y adolescentes vigentes en progra-
mas de cuidado alternativo, de los/as cuales el 55% (6.287) se encontraban en
acogimiento familiar. De éstos 3.168 eran mujeres y 3.119 hombres y 5.822 eran
atendidos en Organismos Colaboradores y 465 en Administracion Directa (SENA-
ME, 2019).

Con el objetivo de continuar fortaleciendo el acogimiento familiar en nuestro pais,
el Acuerdo Nacional por la Infancia (2018), suscrito por distintos actores politicos
y técnicos nacionales, definid “ampliar la cobertura y recursos para el modelo de
familias de acogida externa, realizar un plan de difusion para aumentar familias de
acogida externa y mejorar la evaluacion, capacitacion y supervision a familias de
acogida” (p.12). Es importante mencionar que dicho Acuerdo, significa un hito en
materia de politica publica orientada a la niflez y adolescencia en Chile y se en-
cuentra en plena sintonia con estudios nacionales recientemente publicados, tales
como: CIDENI (2019), Universidad Catoélica (2019), Fundacion ProAcogida (2018) y
Universidad San Sebastian (2019).

Todas las investigaciones mencionadas, a través de sus sugerencias a corto y me-
diano plazo, ofrecen una serie de medidas orientadas a elevar los estandares de
calidad para el acogimiento familiar en Chile. Aspectos a mejorar que también fue-
ron advertidos y destacados por la Mesa Nacional de Familia de Acogida coordi-
nada por SENAME, y compuesta por representantes de Organismos Colaboradores,
proyectos FAE AADD, expertos en acogimiento familiar y profesionales del Depar-
tamento de Proteccion de Derechos de Sename. En dicha instancia de intercambio
técnico, se discutid ampliamente sobre los déficits a superar en el funcionamiento
del Programa FAE, tanto en la dimension de evaluacion y seguimiento de familias
de acogida, intervencion con la familia de origen y la necesidad de crear sinergia
con los soportes intersectoriales.

2 Disponible en www.sename.cl/web/index.php/cuenta-publica-participati-
va-2018/
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Fortaleciendo el cuidado alternativo familiar en Chile.

De este modo, con el objetivo de dar cumplimiento a las sugerencias, aprendizajes
y compromisos establecidos en nuestro pais, en la Cuenta Plblica 2018 se oficia-
liz0 el desafio asumido por SENAME para disefnar y poner en marcha la implemen-
tacion de 2 nuevas modalidades para complementar el circuito especializado de
familias de acogida. A saber, el Programa de Captacion de Familias de Acogida
Externas y de Emergencia, los que permitiran contar con familias de acogida eva-
luadas, capacitadas y estar en condiciones de recibir un/a nifio/a cuando se decrete
una medida de proteccion de cuidado alternativo, evitandose el ingreso al sistema
residencial. Estas dos nuevos programas se integraran y reforzaran el circuito es-
pecializado de acogimiento familiar que actualmente componen los 68 FAE PRO y
6 FAE AADD, distribuidos a lo largo de todo el pais.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Las necesidades infantiles y adolescentes al centro.

El fortalecimiento del sistema de acogimiento familiar en nuestro pais invita tam-
bién a reflexionar en torno al trasfondo proteccional desde donde éste se disefa
e implementa. La prioridad es garantizar adecuadas y mejores condiciones para el
sano crecimiento de nifos, ninas y adolescentes que han debido ser separados de
sus familias por graves vulneraciones de derechos. Con este énfasis explicito, todos
los esfuerzos de quienes acompafian procesos de acogimiento implican situar a los
nifos al centro, garantizando el bienestar de nifios y nifas en acogimiento familiar
transitorio a través del cuidado que brindan las familias de acogida evaluadas y
capacitadas, tanto externas como extensas, con seguimiento intensivo en la etapa
de adaptacion y trabajo con la familia de origen.

12

El enfoque que releva y prioriza las necesidades del desarrollo infantil se deriva
del concepto de bienestar como un derecho del nifio/a, por lo que la satisfaccion
de sus necesidades sera la que oriente la prevencion, la toma de decisiones y la
ayuda (Lopez, 2006). Esto significa un progreso significativo en materia de pro-
teccion de derechos, por cuanto se avanza desde solo proteger e interrumpir vul-
neraciones hacia garantizar que los ninos, ninas y adolescentes se desarrollen en
condiciones de vida adecuadas y sus necesidades se encuentren cubiertas. A dife-
rencia del concepto de maltrato, que es distinto segin la cultura, la legislaciony la
practica profesional, las necesidades del desarrollo son universales (Lopez, 2006).

El concepto de bienestar infantil es un constructo multidimensional, pues comprende
una diversidad de aspectos relacionados al desarrollo integral en el transcurso de la in-
fancia y adolescencia. Y no solamente alude a la ausencia de dolor o incomodidad, sino
que a un estado vital pleno en los ambitos fisico, social y mental (Castilla-Pedn, 2014).
Algunos autores comprenden el bienestar infantil como la permanente expansion de ca-
pacidades de nifios, ninas y adolescentes, ademas de una creciente autonomia y autode-
terminacion, ampliando de este modo el concepto de bienestar a un conjunto de bienes o
posesiones a un conjunto de capacidades y funcionalidades, poniendo el foco en la agen-
cia personal (Del Moral-Espin, Pérez y Galvez, 2017). Esto Gltimo refuerza la idea de que
el bienestar infantil no se basa Gnicamente en que las necesidades basicas de encuen-
tren adecuadamente cubiertas, sin que los nifios y nifas tengan un sentido de proposito,
se sientan capaces de alcanzar metas e integrarse a la sociedad (Castilla-Peon, 2014).
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Esto dltimo es de gran relevancia para la construccion de politicas pablicas orien-
tadas al mejoramiento de la calidad de vida de la infancia y adolescencia, pues
brindar una adecuada calidad de vida a nifos y nifas, promocionando el logro de
bienestar subjetivo necesariamente requiere de su participacion (UNICEF, 2012).
Ellos/as ya no deben ser vistos como objeto pasivo de derechos, sino que sujetos
de derechos, por lo que sus opiniones y perspectivas han de ser incorporadas en la
toma de decisiones y acciones encaminadas a promocionar su bienestar. En esta
linea, el Comité de Derechos del Nifio® (2009), insiste en la necesidad de dar voz a
los nifos, haciéndolos formar parte de los asuntos que les atafien e influyen en su
bienestar multidimensional asi como la cobertura de sus necesidades.

Las autoras Espinosa y Ochaita (2000), destacan que las necesidades basicas son
iguales para todos los individuos de la especie humana, aunque la forma de satis-
facerlas puede variar segin la etapa del desarrollo y la cultura a la que pertenecen.
Desde este enfoque, existe un continuo entre el buen trato y el maltrato que todos
los profesionales que trabajan con la infancia debieran conocer, a fin de satisfacer
al maximo las necesidades de los nifios/as y adolescentes en los diferentes perio-
dos del ciclo vital. Ademas, subraya que el buen trato se da cuando las necesidades
de ninos, nifias y adolescentes estan cubiertas (Espinosa y Ochaita, 2000).

Los autores Amords y Palacios (2004), han agrupado las necesidades infantiles en
cuatro grandes grupos: 1) necesidades relacionadas con la seguridad, el crecimien-
to y la supervivencia, 2) necesidades relacionadas con el desarrollo emocional, 3)
necesidades relacionadas con el desarrollo social y 4) necesidades relacionadas
con el desarrollo cognitivo y linglistico Esta clasificacion es semejante a la que
propone Lopez (2006), con la diferencia de que éste Gltimo destaca la participa-
cion y logro de autonomia como necesidad especifica. Desde esta perspectiva, los
nifos y nifas no son seres pasivos, ellos pueden y deben participar, mientras que
los adultos los acompanan y apoyan, a fin de que vayan aumentando su nivel de
participacion hasta alcanzar la autonomia. Esto Gltimo se encuentra en completa
sintonia con la Convencion cuando en su articulo 12 alude al derecho de todo nifio,
nifa o adolescente a expresar libremente su opinion en los asuntos que le afectan.

Con este principio como fundamento de la intervencion, las distintas modalidades
de acogimiento familiar (tanto de administracion directa de SENAME como de Or-
ganismos Colaboradores), a través de los profesionales que la componen debieran
acompanfar activamente los distintos y singulares procesos de acogimiento, velan-
do siempre por el bienestar y proteccion de nifios/as y adolescentes que transitan
hacia una alternativa familiar estable. Al mismo tiempo, planificando y ejecutando
acciones orientadas a la mantencion de los vinculos de ellos/as con sus familias de
origen, en la medida que ello no afecte su bienestar y que las resoluciones judicia-
les lo permitan, mas alla que la intervencion tenga finalmente un desenlace en la
reunificacion familiar,

3 El Comité de los Derechos del Nifo es el organo de expertos independientes,
amparado por Naciones Unidas, que supervisa la aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifo (y de sus protocolos facultativos) por los Estados que la han ratificado.
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Los equipos FAE, entonces, dirigen sus esfuerzos y actuaciones profesionales al
trabajo tanto con las familias acogedoras (extensas o externas) y con la familia de
origen de nifios, nifias y adolescentes, guiados por el bien superior de éstos/as, y
como va se dijo, a la plena satisfaccion de sus necesidades y el pleno ejercicio de
sus derechos. Para ello, evalGan las capacidades de cuidado de los adultos que
desean acoger, a fin de contribuir a fortalecerlas con una mirada centrada en los
recursos y la entrega de elementos técnicos provenientes de su experiencia en la
modalidad, asi como también el saber propio de cada disciplina y experticia pro-
fesional.

En el caso del trabajo que se desarrolla con las familias de origen, el énfasis esta
puesto en lograr la reunificacion familiar. Mientras tanto, el nifio/a se encuentra
en una familia de acogida, se promovera la mantencion de vinculos con la familia
de origen, el fortalecimiento de sus competencias y la mejora de las condiciones
en que se ejerce la parentalidad, para lo cual es clave brindarles mejores sopor-
tes estructurales, a través de la coordinacion y trabajo mancomunado con actores
del intersector y comunitario. Lo anterior es indispensable para que existan reales
oportunidades de reunificacion y que éstas sean sostenibles en el tiempo. Es de-
cir, durante el proceso interventivo es importante distinguir acciones tendientes a
fortalecer competencias parentales y aquellas que tienen el propdsito de abordar
las condicionantes sociales que dificultan el ejercicio de la parentalidad.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)
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Rol gravitante de los equipos profesionales de los Programas FAE.

Para el adecuado funcionamiento del circuito de acogimiento familiar en el pas,
un rol preponderante lo representan los equipos de intervencion. Desempenan
un papel central, pues coordinan los diversos procesos en curso, garantizando el
bienestar de nifios, ninas y adolescentes en cuidado transitorio, brindando apoyo
técnico a las familias de acogida externas y extensas e interveniendo con la fami-
lia de origen, a fin de mantener vinculos y eventualmente lograr la reunificacion
(Amoros, Palacios, Fuentes, Ledn y Mesas, 2003). En definitiva, los profesionales y
técnicos que trabajan en los programas de familias de acogida son los encargados
de poner en practica la politica pblica, en el sentido de ejecutar el disefio, lle-
vando a cabo la atencion directa con nifios, nifias, adolescentes y las familias en las
distintas dimensiones que contempla la modalidad FAE.

Por ello, resulta relevante reflexionar en torno al lugar estratégico que asumen los
equipos durante la intervencion, de manera de acompainar mas eficazmente los
procesos y brindando una atencion de calidad. Un reciente estudio publicado por
la Universidad de Victoria muestra buenos resultados al utilizar un enfoque cons-
tructivista para fortalecer la resiliencia en familias de acogida (Marcellus, 2011),
al destacar la importancia de producir conocimiento mutuo en cuanto a estrate-
gias para intervenir y decisiones claves durante la implementacion de esta moda-
lidad. El rol de los equipos es central en favorecer la participacion de los sujetos
de atencidny en la entrega de recursos técnicos (Rosser, 2011), para la prevencion
de dificultades durante los procesos de acogimiento, como lo muestra una inves-
tigacion llevada a cabo por la Universidad de Alicante. Desde ahi, la necesidad de
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que los equipos de intervencion FAE se ubiquen en una posicion eminentemente
relacional, vinculante, haciendo la mayoria de las veces de puente entre los distin-
tos actores y sectores que confluyen en los procesos de acogimiento que realizan
los proyectos FAE.

Los equipos deberian participar activamente en la relacion que se construye con
cada usuario (Amoros, Palacios, Fuentes, Ledn y Mesas, 2003), siendo sensibles a la
realidad particular de cada familia (Bernales, 2012), acompafiando y entregando su
experiencia y conocimientos profesionales respecto de la crianza y el cuidado in-
fantil. Cada nifo, nifia y adolescente es distinto, con una historia Gnica; cada familia
también lo es. Cada cual ha desarrollado caracteristicas singulares, distintas tra-
yectorias, cuentan con su propio sistema de creencias que le permiten interactuar
consigo mismos y con los demas, con todo aquello que le rodea. Los equipos FAE
deben reconocer este hecho y su intervencidon necesariamente tiene que fundarse
desde y conel otro. La actitud basal de respeto en la unicidad de cada individuo es
transversal a todas las relaciones en las que el equipo participa activamente.

Desde esta perspectiva, los profesionales y técnicos FAE debiesen indagar, com-
prender y apreciar el relato Gnico y privado de cada nifio, nifia, adolescente o adul-
to, siendo posible de esta forma acceder a los significados que cada uno le atribuye
a su propia experiencia de vida. Y durante el proceso relacional que se va constru-
yendo, equipos y sujeto de atencion van creando nuevas redes de significado a tra-
vés del lenguaje y la conversacion. Por cierto, en este punto toma relevancia el rol
activo del interventor social, que no se reduce a imponer ideas, sino que mas bien a
promover la apertura del espacio conversacional. El interventor abre posibilidades,
aporta nueva informacion a las familias, promueve novedad. No siempre ofrece las
respuestas a todas las interrogantes, en algunas oportunidades las co-construye,
y en otras promueve las condiciones para que el/los otro/s resuelva/n en su propia
cotidianeidad.

Pero no solamente los equipos FAE estan permanentemente “en relacion”, valoran-
do asi aquel espacio vinculante y co-creado que se encuentra entre dos personas
(Garfat & Fulcher, 2012). Sino que también su unidad de analisis, lo que mira, son
las diversas relaciones en las cuales participan los sujetos de atencion con quienes
va creando un vinculo humano. Esto cobra particular relevancia por cuanto el com-
portamiento de una persona no se entiende solamente como determinado por sus
caracteristicas individuales (bioldgicas y psicologicas), sino que se entiende consi-
derando el contexto relacional en que ocurre (Bernales, 2012). De ese contexto el
interventor también forma parte.

En definitiva, es del todo relevante destacar la importancia de la relacion que se
establece entre los profesionales del equipo técnico, los nifos, nifias y adolescen-
tes, la familia de acogida y familia de origen. Incluso, la misma co-construccion
del vinculo puede ser considerada como la intervencion propiamente tal (Garfat &
Fulcher, 2012). La alianza que se va consolidando, que tiene como centro la satis-
faccion de las necesidades de cada nifio, nifia o adolescente, permite visualizar a
un solo equipo de trabajo, colaborando para el bienestar infantil y la pronta resti-
tucion de los derechos vulnerados.
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En este punto, resulta pertinente el aporte tedrico proveniente de los enfoques
ecosistémicos y sobretodo posmodernos. Pues éstos no estudian Gnicamente un
sistema determinado, sino que también a quien lo estudia, entendiéndolo como
parte del sistema mismo (ICHTF, 2014). El observador es parte de los observado,
por lo que su mirar no es absoluto, sino relativo a su propio punto de vista (Ma-
turana, 2002). Esto trae consigo la necesidad de que los equipos estén perma-
nentemente reflexionando sobre sus propias practicas, prejuicios y prismas con
los cuales se valen para interpretar la realidad en la que participan activamente
a través de sus intervenciones. Todo aquello que distinguen, lo que verbalizan, lo
gue no dicen pero piensan, y lo que planifican tendra una consecuencia directa en
el vinculo que construyen con los nifos, nifias, adolescentes y las familias junto a
las cuales trabajan.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Por ello deben ser conscientes en todo momento de los lentes con los que miran
e interpretan la realidad, en especial, del rol determinante que ejercen a lo largo
de los procesos de acogimiento. Sus intervenciones debieran estar encaminadas
a abrir posibilidades, rescatar fortalezas, prestando atencion a lo que si funciona
en los sucesivos procesos de acogimiento, amplificando los recursos de los sujetos
de atencion y evitando utilizar un lenguaje del déficit y la patologia. Su propdsito
final es establecer una alianza colaborativa con las familias, cuya sinergia signifi-
que beneficios directos e indirectos en la vida diaria de nifos, nifas y adolescen-
tes que han debido ingresar al sistema de cuidados alternativos de nuestro pais.
16 La consolidacion de dicha alianza ira dando lugar a la co-inspiracion (Maturana,
2002) de todos los actores participantes, promoviendo de esta manera procesos
de acogimiento transitorios mientras se define una alternativa de cuidado familiar
definitiva y estable para los niflos/as y adolescentes.
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Resumen

22

Objetivos: Se reporta que el acogimiento familiar es una modalidad de cuidado
alternativo beneficiosa para nifos, nifias y adolescentes privados de proteccion
paternal, generando ganancias en el desarrollo integral de los individuos. El ob-
jetivo de este trabajo es ofrecer una revision actualizada sobre los vinculos entre
el acogimiento familiar en Iberoamérica y el desarrollo psico-socio-emocional de
ninos, nifas y adolescentes.

Metodo: Se seleccionaron aquellas publicaciones de enero de 2014 a enero de
2020, en espanol, centradas en experiencias e intervenciones en familias de aco-
gida y sus vinculos con el desarrollo psico-socio-emocional de nifios, ninas y ado-
lescentes mediante las bases de datos Scopus, Scielo, Ebsco y Redalyc.

Resultados: Se incluyeron cinco estudios sobre familias de acogida y sus vinculos
con el desarrollo integral de nifios, nifas y adolescentes, de los cuales se extrae
que el acogimiento familiar es favorecedor para el desarrollo de los individuos,
sobre todo en familias funcionales y adaptativas. Se hace hincapié en el involucra-
miento de la familia bioldgica y en un fuerte rol del Estado.

Conclusiones: La literatura apoya los programas de familia de acogida como op-
cion de cuidado en pos del desarrollo y por tanto es necesaria la creacion de poli-
ticas publicas basadas en evidencia local acerca de esta tematica para continuar
con la desinstitucionalizacion.

Palabras claves: Familias de Acogida, Desarrollo de nifios, nifias y adolescentes,
Iberoameérica, Revision sistematica.
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Abstract

Objective: It is reported that foster care is an alternative care modality that be-
nefits children and adolescents who have been deprived of parental protection,
and helps the integral development of individuals. The objective of this paper is to
provide an updated review about the links between foster care in Iberoamerica and
the psycho-socio-emotional development in children and adolescents.

Method: A selection was made of articles published between January 2014 and
January 2020, in Spanish, focused on experiences and interventions in foster fa-
milies and their connections with the psycho-socio-emotional development of
children and adolescents, using the Scopus, Scielo, Ebsco and Redalyc databases.

Results: Five studies about foster families and their connections with psycho-so-
cio-emotional development in children and adolescents were included, from
which it was gathered that foster care is favorable for the development of indivi-
duals, especially in functional and adaptive foster families. The involvement of the
biological family and a strong role of the State are also emphasized.

Conclusions: Literature supports foster family programs as a child development
oriented option and, therefore, the creation of public policies based on local evi-
dence about this topic is necessary to continue with the deinstitutionalization.

Keywords: Foster care, children and adolescents development, Iberoamerica, sys-
tematic review.
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1. Introduccion

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989), representa el cambio de pa-
radigma en torno a la infancia, donde los nifios, nifas y adolescentes dejan de ser
considerados como objetos de proteccion y beneficiarios indefensos, pasando a
ser vistos como seres humanos titulares de su propio derecho. El Estado Chileno,
al suscribirse a la Convencion en el afio 1990, se compromete a garantizar que
los derechos de los nifos, nifas y adolescentes puedan ser ejercidos y respetados
por éste y por las demas personas a través de la creacion de politicas publicas,
programas e instituciones (Cardona, s/f; Ministerio de Desarrollo Social y Consejo
Nacional de la Infancia, 2017). Segtn la UNICEF (2015a), uno de los derechos fun-
damentales de los nifos, nifas y adolescentes es crecer en un contexto familiar
afectivo y protector, que cubra sus necesidades, sin embargo, no todos los cuida-
dores logran brindar un entorno familiar propicio, configurandose graves vulnera-
ciones a los derechos del nifo que pone en riesgo su bienestar y desarrollo integro
(Zavala, 2015).
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A nivel internacional, segln cifras recogidas en 93 paises, se estima que un apro-
ximado de 143 millones de ninos no pueden vivir con sus padres de origen, siendo
la desigualdad y la pobreza las principales causas del riesgo o la pérdida total del
cuidado parental para nifos, nifas y adolescentes (Lopez, Delgado, Carvalho y Del
Valle, 2014; RELAF, 2010). En materia de proteccion de la infancia, la vulneracion a

24 través de la violencia constituye el mayor problema en América Latina y el Caribe,
aproximadamente 80.000 nifos mueren al afio producto de la violencia intrafami-
liar (Fernandez-Daza, 2018), ademas, Baglietto (2014) advierte que en la mayoria
de los paises existe una institucionalizacion desmedida de menores de tres anos
por razones de proteccion, incluso cuando esta medida se debe aplicar en casos
excepcionales, se estima que mas de 240.000 nifos, nifias y adolescentes viven
institucionalizados. En Chile, segln cifras mencionadas por la UNICEF (2015b), tan
solo un 29% de la poblacion infantil esta exenta de todo tipo de violencia, mien-
tras que un 195% es victima de violencia psicologica, 25,6% de violencia fisica
leve y 25,9% de violencia fisica grave.

El contexto socio-historico-cultural chileno no esta exento de condiciones de
desigualdad y vulneracion, esto se evidencia en la encuesta de Caracterizacion
Socioeconomica (CASEN, 2018b), realizada por el Ministerio de Desarrollo Social,
que desde el afio 2015 emplea el constructo de Pobreza Multidimensional, la cual
representa un 16,8% de los hogares del pais. Mas adn, en la poblacion de nifios,
ninas y adolescentes entre 0 a 16 anos, que abarca un 23,3% de la poblacion total
del pais, mas de un millon se encuentra en situacion de pobreza multidimensional
(UNICEF, 2017), siendo el grupo etario con mayor cantidad de poblacidon sumida
en condiciones de vulnerabilidad del pais, aproximadamente un 22,9% (CASEN,
2018a).

En respuesta a estas condiciones de precariedad y vulnerabilidad social en las que
viven nifos, nifias y adolescentes del pais, el Estado Chileno crea diversos organis-
mos para proteger los derechos del nifio (Gallegos, Jarpa y Opazo, 2018). Si bien
existe una proteccion por parte del Estado, ésta es solo de caracter tutelar, pues no
existe un sistema de proteccion integral a los derechos de la nifiez que se ocupe
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de los nifios, nifias y adolescentes en su totalidad y no solo de aquellas victimas de
vulneracion (UNICEF, 2017).

La creacion del Servicio Nacional de Menores (SENAME) en el afio 1979, bajo el de-
creto de Ley 2.465 (BCN, 2005), contribuye a la prevencion, proteccion, promocion
y restitucion de los derechos de nifos y adolescentes vulnerados (SENAME, s/f a).
Para enfrentar aquellas vulneraciones de derechos en que la ley decide remover a
ninos, ninas y adolescentes de su nacleo familiar, el SENAME cuenta con dos tipos
de estrategias, una de ellas corresponde al ingreso de los nifos a instituciones
que entregan cuidado residencial bajo el amparo del gobierno, sin embargo, esta
modalidad de cuidado es utilizada como altimo recurso, teniendo en cuenta la
proteccion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes.

No obstante, los centros de proteccion residenciales bajo control directo o indi-
recto del SENAME se ven fuertemente cuestionadas debido a la evidente crisis
existente, donde la carencia, insuficiencia e incapacidad de herramientas y recur-
sos materiales y humanos, la poca coordinacidn con otros organismos, la baja su-
pervision técnica de los centros, la sobrepoblacion de nifos, los malos tratos, la
negligencia y la violacion a los derechos humanos, demuestran la incapacidad de
la oferta programatica de SENAME en otorgar el apoyo y los servicios que los nifios,
ninas y adolescentes necesitan y que la misma institucion se propone (Canevaro,
2018; Comité de los derechos del nifio, 2018; PDI, Tarea de fuerza SENAME, 2018).

Ademas, autores como Lopez y Palummo (2013), sefialan que la Organizacion Mun-
dial de la Salud (OMS) ha sido enfatica en advertir que los hogares residenciales
tienen consecuencias negativas para la salud y el desarrollo integral de los nifos,
nifas y adolescentes y que estos deben ser sustituidos por otros mecanismos de
cuidado. La institucionalizacion precoz y prolongada tiene graves impactos en el
nifio o nina (Baglietto, 2014; Martinez y Arregui, 2014), ejemplo de lo anterior, es
gue en muchos casos existe una falta de atencion personalizada en estas insti-
tuciones, lo cual tiene como efecto la falta de vinculo emocional, estimulacion e
interaccion que deberia darse entre los nifios y las personas a su cargo, situacion
que provoca déficit en el desarrollo, la salud y debilitamiento del funcionamiento
social y psicologico, generando dafos cognitivos y carencias emocionales irrever-
sibles (Baglietto, 2014; Huerta, 2017; Martinez y Arregui, 2014; OMS, noviembre,
2010). Williamson y Greenberg (2010), sefalan que, en términos generales, por
cada tres meses que un nifo de corta edad reside en una institucion pierde un mes
de desarrollo.

Segln las directrices sugeridas por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU),
se deben desarrollar alternativas en el contexto de una completa estrategia de
desinstitucionalizacion, con metas y objetivos precisos que permitan un cambio
progresivo. Tal como sefiala Baglietto (2014), el acogimiento alternativo deberia
brindarse en un entorno familiar, utilizar el acogimiento residencial como @ltimo
recurso, de manera excepcional y por un corto periodo de tiempo.

Con este fin, los estados deberian establecer estandares de trabajo que asegu-
ren una calidad y condiciones que sean conducentes al desarrollo del nifo, tales
como grupos de cuidado individualizados, frente a los cuales deberian evaluarse
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las instituciones existentes (General Assembly of United Nations, 2010). Ante las
complejas situaciones descritas, la mayoria de las sociedades han generado res-
puestas de apoyo a través de un red formal e informal para el cuidado de nifios,
ninas y adolescentes fuera del contexto familiar de origen, una de las respuestas
mas habituales ha sido la participacion de la familia extensa, para el cuidado par-
cial o total de los nifios en situaciones donde sus progenitores no pueden hacerse
cargo de ellos (Zavala, 2015).

En Chile, desde el 2010, se comienza progresivamente a disminuir el porcentaje de
nifos, nifas y adolescentes internados en residencias para incluirlos en el Progra-
ma de Familias de Acogida (CIDENI, 2019), el que adquiere fuerza como una alter-
nativa viable, que puede dar respuesta rapida a la necesidad del nifios, nifias y ado-
lescentes al ser apartado, por orden judicial, de la familia de origen en donde se
vulneran sus derechos, evitando que pase por una macro-institucion, conservando
el derecho a convivir en un ambiente familiar (Canavero, 2018; SENAME, s/f b).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

El Programa de Familias de Acogidas comienza su funcionamiento el 11 de julio del
2005 con la promulgacion de la Ley 20.032 del Ministerio de Justicia, que estable-
ce un sistema de atencion a la nifez y adolescencia a través del SENAME, entida-
des colaboradoras y un régimen de subvencion, contemplando dos modalidades,
el programa de Familias de Acogida Especializada (FAE) y el programa de Familias
de Acogida Simple (FAS), que difieren en el monto de la subvencion econémica
26 (Zavala, 2015).

Tiene por objetivo, brindar proteccion, afecto y atencion especializada para repa-
rar el dafo producido a los nifios, nifas y adolescentes por la vulneracion de sus
derechos, mediante la reubicacion de estos en un entorno familiar alternativo, el
cual garantice su proteccion mientras se restablece su derecho a vivir en una fa-
milia definitiva. Estas familias de acogida pueden ser administradas por el SENA-
ME, donde se brinda un hogar transitorio a nifios y nifas entre 0 y 6 afos, o bien, a
manos de organismos colaboradores, que, a través de licitaciones, brindan apoyo
a ninos, nifas y adolescentes entre 0 y 17 anos (SENAME, s/f b), los nifos, nifas y
adolescentes ingresan a través de una medida de proteccion dictaminada por el
Tribunal de Familia, la duracion maxima del acogimiento es de dos afos, plazo para
decidir sobre el futuro del acogido (Zavala, 2015).

A través de este programa, se desarrollan procesos de intervencion psicoterapéu-
ticos y psicosociales destinados a la reparacion de los efectos de las vulneraciones,
ademas del fortalecimiento de las competencias parentales de los adultos con los
que se pronostica el egreso e insercion familiar estable del nifios, nifias y ado-
lescentes (SENAME, s/f b). Las distintas modalidades segln parentesco presentes
en este programa pueden ser: Extensas, provenientes de la red familiar del nifios,
ninas y adolescentes; externas, grupo sin parentesco familiar; y de urgencia, que
ofrece atencion inmediata mientras se encuentra una familia de acogida (SENAME,
s/f b). Actualmente, segln cifras del SENAME (2019), la cantidad de nifios, nifas y
adolescentes ingresados en el 2019, a través del area de proteccion de derechos,
a Familias de Acogida SENAME fueron 295 y 3972 a Familias de acogida de orga-
nismos colaboradores.
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El acogimiento familiar, es una modalidad que se utiliza para el cuidado alterna-
tivo en un medio familiar de nifios y adolescentes privados de la proteccion pa-
rental, que permite reducir las vivencias de separacion del vinculo afectivo (Fer-
nandez-Daza y Zabarin, 2018; Vivanco, 2012), asimismo, ofrece una alternativa de
vida normalizada que confiere proteccion en un entorno afectivo seguro y estable,
ademas de poder enmendar las carencias y la confianza, asi como también mejora
la calidad del vinculo (Martinez, 2008; Bergstrém, Cederblad, Hakansson, Jonsson,
Munthe, Vinnerljung, ... y Sundell, 2019).

La mayoria de las investigaciones realizadas respecto al acogimiento familiar se
han llevado a cabo en paises anglosajones o europeos (Fernandez-Daza, 2018; Fer-
nandez-Dazay Zabarain, 2018; Lopez et al, 2014). América Latina y el Caribe, se ve
un gran interés al respecto, alin asi, posiblemente debido a desigualdades econo-
micas, sociales, culturales y politicas (Fernandez-Daza, 2018), continla siendo una
tematica emergente.

La literatura ha reportado los diversos beneficios del acogimiento familiar, pues
proporciona un ambiente familiar socializador, afectivo y estable (Fernandez-Daza
y Zabarain, 2018), resguardando el derecho de los nifos y nifias a vivir en familia 'y
por consiguiente evita la perturbacion de estos en cuanto a sus capacidades para
vincularse y adaptarse a las normas sociales de la vida en comunidad, lo que guar-
da relacion con los primeros afios de desarrollo y con las necesidades socio-afec-
tivas de apego seguro que deben ser resueltas por la familia (Vivanco, 2012).

La evidencia sefala que existen diversos factores que inciden en el resultado del
acogimiento, entre ellos se ha vinculado la edad de los nifios/as al momento de la
acogida, Zavala (2015) sefiala que mientras menor sea la edad del acogido, tendria
una mayor oportunidad de encontrar una familia de acogida y un acogimiento mas
grato, por el contrario, aquellos nifos, ninas y adolescentes acogidos a edades mas
avanzadas, tenian mayor incidencia de experimentar un fracaso en el acogimien-
to. Lo anterior lo explica Herce, Achdcarro, Gorostiaga, Gomez de Cadiz y Balluer-
ka (2003), indicando que, a mas temprana edad, el niflo o nifia presenta mejores
habilidades de comunicacion y un funcionamiento mas adaptativo, también tiene
menos conciencia de las dificultades que puedan existir entre sus progenitores y
la familia acogedora, en cambio, mientras mas edad tiene al ser acogido, mayores
lazos psicologico ha desarrollado con la familia de origen, generando un conflicto
de lealtades.

Las figuras parentales de los nifios, ninas y adolescentes presentan una gran di-
ficultad para recuperarse y lograr la reinsercion familiar, siendo un proceso muy
complejo dadas las diversas circunstancias adversas que han experimentado a lo
largo de toda su trayectoria vital (Amords y Palacios, 2004; Zavala, 2015). Es por
ello, que las figuras parentales, siendo el primer y gran vinculo de apego de los
nifos, ninas y adolescentes, deben ser un foco importante de intervencion profe-
sional (Vivanco, 2012). Es importante que los padres puedan establecer una vin-
culacion con la familia de acogida y mantener un contacto con sus hijos e hijas,
esto ayudara a la reunificacion familiar (Zavala, 2015), a que el nifio o nifia pueda
gestionar su pasado y re-establecer una relacion factible con su familia de origen,
y también estimula su desarrollo intelectual, emocional y social (Aldgate y McIn-
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tosh, 2006), la actitud que posea la familia de acogida con la familia de origen
tiene un gran impacto en la integracion del nifio, nifia 0 adolescente, si esta es po-
sitiva, respetuosa y de aceptacion, es mas facil para el niflo/a integrarse sin tener
sentimientos de culpa o de traicion, ademas, cuando logra establecer un vinculo de
apego seguro con los acogedores, desarrolla una identidad familiar, sentimientos
de pertenencia y seguridad (Herce et al,, 2003).

Respecto a las familias de acogida, los procesos socializadores en el contexto fa-
miliar y la parentalidad positiva generan un importante impacto en el nifio/a (Za-
vala, 2015), la evidencia sefiala que en aquellas familias acogedoras con un estilo
democratico, basado en el respeto, la expresion, la estimulacion y limites claros, se
daria el acogimiento con mayor éxito, destacando una relacion afectiva, la comu-
nicacion y el uso de control frente al comportamiento del acogido, desarrollando
un mayor ajuste emocional y social en el nifio (Orme y Buehler, 2001; Zavala, 2015).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Unos de las investigaciones cientificas de caracter longitudinal mas importantes
en el ambito, fue denominado “The Bucharest Early Intervention Project (BEIP)” [EL
Proyecto de intervencion temprana de Bucarest] (Almas, Degnan, Nelson, Zeanah
y Fox, 2015; Fox, Nelson y Zeanah, 2017; Humphreys, Fox, Nelson y Zeanah, 2017,
Zeanah, Nelson, Fox, Smyke, Marshall, Parker y Koga, 2003), que tiene como obje-
tivo determinar el grado de recuperacion alcanzado por nifos y nifas trasladados
desde instituciones residenciales a familias de acogida en comparacion a nifios,
28 nifas y adolescentes institucionalizados, profundizando en los efectos negativos
de la institucionalizacion en comparacion a los beneficios del acogimiento fami-
liar. En sus resultados se evidencian las consecuencias adversas producto de la
institucionalizacion prolongada, en ambitos tales como lo cognitivo, social y neu-
robiologico. Se muestra que el desarrollo de los nifios en instituciones se encuen-
tra muy por detras de los nifios que nunca han estado en una de éstas, mostrando
una reduccion en su coeficiente intelectual, su rendimiento en lenguaje y en la
actividad eléctrica del cerebro, ademas de una prevalencia de problemas de apego
y de salud mental. Por otro lado, las nifias y niflos que fueron trasladados a fami-
lias de acogida mostraron un aumento en los puntos anteriormente mencionados.
Sumado a lo anterior, en el estudio realizado por Almas et al (2015) se comprueba
gue el acogimiento familiar tiene un efecto positivo en el desarrollo social de los
nifos, nifias y adolescentes, remediando las consecuencias negativas tras la insti-
tucionalizacion.

Aln asi, Fernandez-Daza (2018), afirma que la modalidad de acogimiento familiar
se estaimplementando en Iberoameérica, con entes reguladores y politicas publicas
relacionadas al respecto, a pesar que algunos paises tienen mayor experiencia con
estos tipos de programas, la autora sefiala que existen pocas publicaciones cien-
tificas sobre familias de acogidas en la region de América Latina, Centroamérica
y el Caribe, sobre todo en estas Gltimas dos regiones. La revision (Fernandez-Da-
za, 2018), reporta una gran cantidad de articulos cientificos desde instituciones y
organismos, respecto a la implementacion y experiencia de este tipo de cuidado
alternativo, pero resulta escasa la evidencia empirica respecto al impacto que vivir
en una familia sustituta genera en el desarrollo del nifio o adolescente vulnerado.
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La implementacion de politicas y practicas de proteccion social de los ninos, nifas
y adolescentes en riesgo, estan profundamente influenciados por las condiciones
de vida, asi como también, las condiciones socio-econdmicas de estas localidades
no les permite invertir en investigacion, por ende, existe una responsabilidad social
en la creacion de este conocimiento de acceso libre para la creacion de programas
y politicas pUblicas, asi primeros beneficiados de este tipo de investigaciones sean
los niflos/as y adolescentes vulnerados (Fernandez-Daza, 2018).

Varios paises de la region latinoamericana han iniciado procesos para revertir la
masiva institucionalizacion, en Chile se han desplegado politicas que eviten la se-
paracion de los nifos de sus hogares, y la institucionalizacion antes de los 3 afos,
en Brasil se constituyo un “Plan nacional por el derecho a la convivencia familiar y
comunitaria”, en Paraguay han optado por el cuidado alternativo de acogimiento
familiar y agilizando los tramites de adopcion, en Uruguay se han modificado las
leyes de adopcion, restringiendo las largas estadias en instituciones, en México se
destaca la incipiente regulacion legislativa (Baglietto, 2014; RELAF, 2011). Poner
fin a la nifiez privada de cuidado parental es el compromiso y desafio que deben
asumir las entidades gubernamentales y sus politicas pUblicas, especialmente en
instituciones de proteccion donde se agudiza el dafio en aquellos nifios y ado-
lescentes vulnerados y se generan altas probabilidades de continuar un ciclo in-
tergeneracional de pobreza y disfuncionalidad (Iruarrizaga, 2016), para ellos, las
familias de acogida son una buena herramienta para continuar con este proceso
de desinstitucionalizacion.

Segin lo anteriormente expuesto, las familias de acogida pueden convertirse en
un factor de proteccion hacia la infancia, ofreciendo un ambiente familiar afectivo
y estable que propicien un desarrollo integro sustentando no solo las necesidades
basicas, sino que también las de salud, afecto y educacion (Fernandez-Daza, 2018).
En la actualidad, existe un interés en progresar desde un modelo tutelar-asisten-
cialista de la infancia, donde prevalece la caridad, hacia un modelo basado en en-
foque de derecho, primando el interés superior del nifio (Fernandez-Daza, 2018;
Lopez et al, 2014). Un ejemplo de aquello es el sistema de acogimiento familiar en
Espafia, donde se ha evolucionado desde el modelo de beneficencia, basado en la
institucionalizacion, a un sistema de proteccion infantil (Lopez et al 2014).

Hoy existe la posibilidad de la acogida familiar, sin embargo, es menester contar
con evidencia empirica local sobre el impacto que tienen las familias de acogida
en nifos, nifas y adolescentes, que sustente la politica pablica y que permita pro-
ducir conocimiento pertinente a nuestra realidad.
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2. Objetivo REVISTA
Senales ™

El objetivo del presente estudio es el siguiente: Analizar los estudios empiricos
existentes actualizados sobre el acogimiento familiar en Iberoaméricay sus vincu-
los al desarrollo psico-social-emocional de nifos, ninas y adolescentes acogidos.

3. Método
Seleccion de los estudios

Se llevo a cabo una basqueda bibliografica durante el mes de marzo del presente
ano, y se seleccionaron articulos centrados en experiencias e intervenciones en
familias de acogida, y sus vinculos con en el desarrollo psico-socio-emocional de
ninos, ninas y adolescentes reportados en la literatura desde el afo 2014 hasta el
ano 2020.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Para la basqueda de informacion se consultaron las siguientes bases de datos in-
ternacionales: Scopus, Scielo, Ebsco y Redalyc. Se utilizaron los siguientes criterios

de basqueda: [Familia de acogida OR Acogimiento familiar OR Cuidado Alternati-

vo OR Familia Sustituta] AND [Efectos OR Consecuencias OR Impacto OR Vinculos]

AND [Desarrollo Infantil OR Desarrollo Adolescente OR Desarrollo integral OR De-

sarrollo emocional OR Desarrollo afectivo OR Desarrollo Social OR Desarrollo Cog- 31
nitivo OR Desarrollo fisico], Intervenciones en familia de acogida OR Programas de

acogida OR Experiencias en familia de acogida OR Practicas en familias de acogida]

AND [Desarrollo] AND [Nifios OR Adolescentes].

Ademas, se reviso la bibliografia de los articulos, y se incluyeron las publicaciones
que cumplian con los criterios de inclusion.

Criterios de inclusion y exclusion

Se revisaron los resultados de cada buscador seleccionado, y se incluyeron ex-
clusivamente articulos de corte empirico publicados en revistas de divulgacion
cientifica, asegurando recopilar informacion basado en evidencia, con un minimo
estandar de calidad entregado por un comité editorial. Se incluyeron articulos en
idioma espanol, realizados exclusivamente en Hispanoameérica, publicados durante
los afios 2014 al 2020.

Como criterios de exclusion, se descartaron publicaciones repetidas y articulos de
revision bibliografica o sistematica. A su vez, se descartaron tesis de grado y post-
grado, ponencias, memorias de congreso, ademas, articulos de prensa, informes,
libros, documentos en paginas web de los organismos publicos encargados de la
proteccion social de nifios y adolescentes privados del cuidado parental.

Por dltimo, se descartaron estudios que abarcaran como tematica central las fami-
lias de acogida pero sin abordar el impacto o efecto directo que tiene esta moda-
lidad en el desarrollo psicologico, social, emocional, conductual y/o fisico en nifios,
nifas y adolescentes, pues es el objetivo de la presente revision.
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Resultados
Caracterizacion de los reportes cientificos revisados

En un primer momento, se identificaron un total de 144 articulos cientificos en
idioma espanol publicados entre los afos 2014 y 2020, de los cuales, a través de
una revision de titulos y palabras claves, se seleccionaron 32. Posteriormente, se
revisaron las referencias de cada uno de ellos, sumandose 2 publicaciones. Final-
mente, se realizo un tercer barrido en el cual se revisaron los resimenes y la me-
todologia de cada publicacion, dando como resultado un total de 5 articulos que
cumplian con todos los criterios de inclusion (ver Figura 1).

De los articulos seleccionados, tres provienen de Espafa, uno de Colombia y uno de
Argentina, sus anos de publicacion son el 2014, 2015, 2016 y 2018. Con respecto a
la metodologia, dos investigaciones fueron de caracter cualitativo y las otros tres
de caracter mixto.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIlI (1)

Los tipos de estudios y los participantes de las investigaciones son variados, en
el estudio longitudinal descriptivo participaron 53 familias acogedoras las cuales
acogieron un total de 80 nifios/as, en un estudio de investigacion accion participa-
tiva participaron 79 técnicos y 57 adolescentes acogidos en familias extensas, por
otro lado, en un estudio exploratorio se involucro a 18 familias de acogiday a 31
ninos/as acogidos, en otro estudio exploratorio descriptivo colaboraron 13 profe-

32 sionales del equipo de acogimiento familiar del Servicio de Atencion a la Infancia
de Bizkaia, de los cuales 7 eran trabajadoras sociales y 6 psicologos. Por dGltimo, en
el estudio de caso se estudio a una nifa con necesidades cognitivas especial bajo
el cuidado de una familia sustituta.

Figura 1.

Trabajos localizados por
criterios de bisqueda
entre los afos 2014-

2020: 144 publicaciones
Nameros de traba-

jos excluidos:

- Publicaciones repe-
tidas: 1

- Publicaciones no
empiricas: 3

- Publicaciones
realizadas fuera de
Hispanoamerica: 1

- Publicaciones que
no incluye el criterio
de tematica: 22

Revision de referencias Revision de titulos y

de articulos agrega 2 palabras claves: 32
publicaciones publicaciones

NOmero total de publi-
caciones incluidas: 5
articulos
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Resultados y conclusiones de los estudios empiricos revisados

Segin los resultados y conclusiones de los estudios empiricos revisados (ver 7abla
1) el acogimiento familiar como medida de proteccion ante la vulneracion de los
derechos de los nifos, nifnas y adolescentes, resulta favorecedor en el desarrollo
de éstos, ya que mejoran sus habilidades adaptativas, funcionales y comunicati-
va-lingliisticas. A esto se le agrega una evolucion satisfactoria en las areas fisica,
y cognitiva (Molero, Gil y Diaz, 2014; Valganon, 2014). Se comprueba que la inte-
gracion a la familia de acogida es un factor clave en el desarrollo del nifios, nifas
y adolescentes (Molero, Gil y Diaz, 2014). Ademas, los nifios, nifias y adolescentes
insertos en las familias de acogida reportan un autoconcepto positivo, que se ve
reforzado por un buen rendimiento académico y social (Molina, Mateos y Violant,
2015; Valgafnon, 2014).

Sin embargo, la funcionalidad de la familia de acogida y su adaptacion a ésta se
reportan como variables claves para el desarrollo del nifio, pues en los estudios
realizados los nifios, nifias y adolescentes que son acogidos por familias funciona-
les y capacitadas no presentan pensamientos negativos hacia si mismos, conduc-
tas disfuncionales, trastornos afectivos o conductuales sintomaticos; mientras que
los nifos que son acogidos en familias disfuncionales y no capacitadas evidencian
una valoracion negativa de si mismos, reportando también trastornos afectivos o
de conducta sintomaticas (Valganon, 2014; Vasquez y Estrada, 2016).

Los nifos, nifias y adolescentes que estan insertos en familias de acogidas presen-
tan un buen desempefio en el area social, logran adaptarse de forma adecuada a
distintos contextos, presentan una adecuada cohesion grupal y exploran sus in-
tereses. Los niflos que logran adaptarse de forma positiva a su familia de acogida
logran realizar actividades fueras de la escolaridad como deportes, actividades
artisticas y tienen vinculos sociales fuera del sistema educativo (Valgaion, 2014).

Se reporta que el involucramiento de la familia bioldgica, o bien, la familia original
del nifos, ninas y adolescentes, en el proceso de acogida lleva a un aumento de
respuestas emocionales positivas por parte de los nifios y una mejor transicion
entre familia original y sustituta (Aurrekoetxea-Casaus y Pozo, 2019; Valgafion,
2014). Asi mismo, la ausencia de visitas por parte de los progenitores, o la desesti-
macion de sus opiniones conducen a resultados negativos en cuanto al desarrollo
fisico, emocional y social en el nifio, nina o adolescente (Vasquez y Estrada, 2016).

Finalmente, se describe el rol del Estado como uno capaz de influenciar positiva
0 negativamente el proceso. Vasquez y Estrada (2016) sefialan que la ausencia o
la mala gestion por parte de sus representantes traen consecuencias catastrofi-
cas para el correcto desarrollo fisico, emocional y relacional de la parte que busca
acogida.
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Tabla 1.

Reportes del desarrollo de nifios, ninas y adolescentes que residen en familias de
acogida (Revision sistematica de articulos publicados entre 2014 y 2020).

Titulo del articulo Aiio de Autores Pais Tipo de Meto- Participantes Hallazgos
publi- estudio dologia
cacion
Indicadores de la2014 Molero, R, |Espafia |Longitudinal|Mixto |53 Familias acoge-|- Acogimiento familiar tiene efectos positi-
calidad del proceso Gil, M. y descriptivo doras que acogieron|vos en areas psicologicas de los NNA.
de acogimiento Diaz, I. a 80 nifos - La integracion del NNA en la familia de
acogida lleva a un desarrollo positivo.
-Presencia de hijos bioldgicos en la fami-
lia de acogido ayuda al desarrollo social y
adaptativo.
- Nifos/as acogidos de menor edad, tienen
mejor integracion a la familia.
Estilos de vida sa-{2015 Molina, M, |[Espafia |Investiga-|Cualita-|79 Técnicos y 57|- Nifios/as acogidos reportan un buen auto-
ludables de adoles- Mateos, A, cion Accion|tivo adolescentes en|concepto.
centes acogidos en y Violant, Participativa Familias de Acogida|_ s |abor de la familia de acogida potenciar
familia extensa V. extensa la valoracion positiva en el NNA.
Estilo de funciona-|{2014 Valganon,|Argenti-|Exploratorio [Mixto |18 familias de aco-|- Nifos/as insertos en familias de acogida
miento de las fa- M. na gida y 31 nifios/as|reportan tener un buen autoconcepto.
milias de acogida y de crianza - NNA acogidos en familias funcionales se
conducta adaptati- involucran en actividades sociales de igual
va - autoconcepto o mejor forma que el promedio.
de los nifos, nifias . . .
. - La ausencia de la familia de origen en el
y adolescentes bajo . .
<u cuidado proceso de acogimiento perjudica el desa-
rrollo integro del NNA.
- NNA acogidos en familias disfuncionales
tienen peores indicadores de desarrollo que
aquellos insertos en familias funcionales.
- El acogimiento familiar muestra mejores
resultados que otras formas de cuidado al-
ternativo.
El papel del sistema|2019 Aurrekoe-|Espaia |Exploratorio|Mixto |13 profesionales del|- La participacion e involucramiento de la
de visitas en los ca- txea-Ca- descriptivo equipo de acogi-|familia de origen es de suma importancia
sos de cese de aco- saus, M. y miento familiar del|para el desarrollo déptimo del NNA durante
gimiento  familiar: Pozo, P. Servicio de Atencion|el proceso de acogida.
una  aproximacion a la Infancia de la
desde la perspecti- Diputacion Foral de
va profesional Bizkaia (7 trabaja-
doras sociales y 6
psicologos).
Los hogares sustitu-|2016 Vasquez,/Colom-|Estudio de|Cualita-|Nifia con necesida-|- Las casas de acogida deben poseer los re-
tos como medida V. y Estra-|bia caso tivo des cognitivas es-|cursosy capacitaciones necesarias para ve-
de restablecimiento da, L. peciales, lar por el bienestar integro del NNA acogido.
de derechos de los del - municipio  de|_se debe considerar la participacion y las
ninos, Bello  (Antioquia),|opiniones de la familia biolégica para res-
nifias y adolescen- que estaba guardar el bienestar del NNA acogido.
tes en Colombia bajo el cuidado de
. . |- Durante todo el proceso se debe prestar
una familia susti- . . -
tita especial atencion a las opiniones del NNA
acogido.
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Discusion y conclusiones

El acogimiento familiar se presenta como una de las alternativas de cuidado ante
la vulneracion de los nifios, nifas y adolescentes, resguardando uno de sus dere-
chos fundamentales: el vivir en familia bajo un ambiente afectivo y estable (Vi-
vanco, 2012). Como constata la literatura (Bergstrom et al, 2019; Huerta, 2017;
Fernandez-Daza, 2018; Fernandez-Daza y Zabarin, 2018; Vivanco, 2012), esta
medida permite reducir las vivencias de separacion del vinculo afectivo, asi como
también favorece el desarrollo fisico, emocional y social adecuado de los nifios,
ninas y adolescentes, mas adn, cuando las familias son funcionales y adaptables
(Valganon, 2014), esto coincide con lo reportado respecto al impacto positivo en
el ambito socio-emocional que generan las familias acogedoras con un estilo de-
mocratico de ensefianza (Orme y Buehler, 2001; Zavala, 2015), en contraste con los
efectos poco alentadores reportados en investigaciones sobre la institucionaliza-
cion (Almas et al, 2015; Fox et al 2017; Humphreys et al 2017; Zeanah et al, 2003).

Los distintos estudios mencionan que el involucramiento de la familia bioloégica o
de origen del nifos, nifas y adolescentes es de suma importancia ya que resulta
beneficioso para el desarrollo socioemocional, debido al aumento de sentimientos
positivos, el facilitamiento que ofrece en la transicion a la familia de acogida y el
monitoreo que puede ofrecer sobre el bienestar del nifos, nifias y adolescentes
durante el proceso de acogimiento (Aurrekoetxea-Casaus y Pozo, 2019; Valgafion,
2014; Vasquez y Estrada, 2016). Mantener el contacto con los padres biologicos
estimula el desarrollo emocional, social e intelectual del nifo/a (Aldgate y Mcln-
tosh, 2006), ayuda a la reunificacion familiar (Zavala, 2015), y cuando existe unare-
lacion de respeto entre ambas familias, el nifio se integra de mejor manera, desa-
rrollando una identidad familia, sentimientos de pertenencia y seguridad sin sentir
culpa al respecto (Herce et al, 2003). Otro factor que se relaciona con el resultado
del acogimiento es la edad de los nifios, ninas y adolescentes al momento de ser
acogidos, a menor edad del acogido, mayor es la probabilidad de un acogimiento
grato que potenciara su desarrollo, mientras que a mayor edad, es mas probable
que el acogimiento sea una experiencia fallida (Zavala, 2015).

De acuerdo a directrices de la Asamblea de las Naciones Unidas, los Estados deben
establecer estandares que aseguren la calidad y condiciones que sean propicias
para el desarrollo, lo cual se ve fielmente reflejado en la literatura revisada, donde
se expone que el involucramiento adecuado por parte de las entidades estatales
ayuda a disminuir las probabilidades de continuar vulnerando los derechos del ni-
nos, nifas y adolescentes y de poner fin al ciclo intergeneracional de pobreza y
disfuncionalidad que propicia la institucionalizacion temprana (Assembly of Uni-
ted Nations, 2010; Iruarrizaga, 2016).

De los articulos analizados, 5 en total, evidencian la escasa investigacion actuali-
zada en el tema. Con respecto a la metodologia, dos investigaciones fueron de ca-
racter cualitativo y las otros tres de caracter mixto, llamando la atencion la escasa
investigacion cuantitativa, lo cual podria ser producto del poco acceso a instru-
mentos estandarizados para la evaluacion de nifos, nifias y adolescentes en este
tipo de circunstancias.
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Las tematicas abordadas en el 2014-15, se focalizaron en indicadores de calidad
y estilos de funcionamiento familiar mas adecuado para el desarrollo de los nifios,
nifas y adolescentes acogidos, mientras que aquellos articulos del 2016-19, abor-
dan el importante rol de las visitas de las familias de origen para un buen proceso
de acogida, y las deficiencias que pueden darse en esta modalidad sin la participa-
cion y fiscalizacion activa del estado.

Las investigaciones realizadas se han llevado a cabo en su mayoria por institu-
ciones académicas, abarcando universidades privadas, Universidad de Aconcagua
(Valganon, 2014), Universidad Pontificia Bolivariana (Vasquez y Estrada, 2016), Uni-
versidad de Deusto (Aurrekoetxea y Pozo, 2019), y pablicas, Universidad del Zulia
(Molina, Mateos, Violant, 2015), Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(Aurrekoetxea y Pozo, 2019), la mayoria de los articulos publicados se encuadran
dentro de proyectos de investigacion mas amplios, previa autorizacion de los Ser-
vicios de Proteccion/Atencion de la Infancia de cada pais.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Al comienzo de esta revision no se contemplaba la literatura de origen espanol, sin
embargo, debido a la falta de material disponible en el idioma, se decidido ampliar
el criterio de inclusion con el objetivo de aumentar el tamafio muestral y asi tener
un analisis mas exhaustivo de los datos disponibles. Se constata una saturacion
de la informacion, hasta el afio 2014, al buscar en la bibliografia de los articulos
seleccionados, y en la bibliografia de aquellos que cumplian con los requisitos.
36 Aln ampliando los criterios de inclusion, es relevante sefalar la poca evidencia
empirica de publicaciones cientificas sobre el tema, lo que se muestra en el pro-
ceso de seleccion de nuestra revision, algunas hipotesis explicativas podrian ser el
bajo nivel socio-econémico que caracteriza a la region latinoamericana (Fernan-
dez-Daza, 2018), y con ello la poca inversion en investigaciones cientificas sobre
esta materia. Otra hipotesis explicativa es que existan publicaciones sobre el tema
pero que no sean de libre acceso, dificultando su basqueda y la circulacion libre
del conocimiento. En Chile la creacion de politicas pablicas no van a la par con el
conocimiento cientifico actualizado ni local, puesto que en el pais ya se han desa-
rrollado legislaciones como el Programa de Familias de Acogida, en funcionamien-
to desde el ano 2005 (Zavala, 2015), y medidas que evitan la institucionalizacion
temprana, sin un sustento empirico local.

La tendencia dentro del material encontrado no se focaliza s6lo en la opinidn de
expertos en el tema y de los profesionales a cargo de la toma de decisiones, sino
que también se ha centrado en explorar y analizar las vivencias de todos los invo-
lucrados en la experiencia de acogimiento familiar. Se entiende la necesidad de
explorar los tipos de familia de acogida ideales para el desarrollo integral de los
nifos y adolescentes, sin embargo, consideramos de suma importancia explorar el
impacto de este tipo de cuidado alternativo en el desarrollo integral de los nifos y
asi mismo la calidad de este, para asi discriminar las mejores formas de cuidado y
por consiguiente potenciar un desarrollo 6ptimo en la infancia vulnerada.

Es relevante mencionar las limitaciones de este trabajo, ya que considerando el
escaso nimero de articulos analizados es imposible extrapolar las conclusiones
extraidas en esta revision hacia el estado actual del acogimiento familiar en Lati-
noamérica, mas aln, considerando la discrepancia existente con la realidad de Ibe-
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roameérica, siendo esta region pionera en implementacion de programas de aco-
gida. Sin embargo, siendo una tematica relevante y atingente, las investigaciones
giran entorno a la descripcion de los programas, identificacion de los perfiles de la
familia de acogida, perfil de las familias de origen y de los nifios y/o adolescentes
acogidos, un nimero reducido de articulos ha estudiado los efectos directos que
genera la experiencia del acogimiento familiar en nifos, nifas y adolescente.

Es por ello, que este articulo propone a los futuros investigadores generar cono-
cimiento cientifico respecto al desarrollo emocional, social, conductual, fisico y
psicologico que propician las familias de acogida en los nifios vulnerados en sus
derechos, siendo una linea investigativa de gran relevancia social para sentar las
bases de un modelo de acogimiento alternativo adecuado en Chile, donde se gene-
re un desarrollo favorable de los nifios y jovenes acogidos en un ambiente familiar
funcional. Se propone, en segundo lugar, generar conocimiento local respecto al
desarrollo de los programas de familia de acogida, la implementacion y los resul-
tados, siendo de suma importancia contrastar el desarrollo de nifios y adolescen-
tes institucionalizados en acogimiento residencial y aquellos que se encuentran el
acogimiento familiar, de esta forma propiciar decisiones y politicas impulsadas por
el interés superior del nifio y la proteccion integral de sus derechos, valiendo por su
pleno desarrollo y bienestar.

Soinlles ™S
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Resumen

El presente articulo busca dar a conocer la experiencia desarrollada por la Funda-
cion DEM a partir de su trabajo con los Programas Familias de Acogida Especiali-
44 zada, FAE-PRO, y el desarrollo particular de una experiencia innovadora en torno
a uno de los nudos criticos y al mismo tiempo desafio, de este modelo de trabajo
que constituye el disponer de Familias de Acogida Externas no vinculadas por pa-
rentesco como una opcion real y valida para el acogimiento familiar temporal.

Lo que se describe en el articulo corresponde a un proceso de reflexion y sistema-
tizacion que se levanta a partir de lo desarrollado en casi dos afos de implemen-
tacion de la Unidad de Acogimiento Familiar, a cargo de la difusion y desarrollo
de una cultura de acogimiento familiar, convocatoria y evaluacion de Familias de
Acogida externas; ademas de, valorar esta iniciativa a la luz de los aportes que
otorga la evidencia internacional en torno este modelo de intervencion en materia
de proteccion de derechos.

A partir de lo descrito, no se busca llegar a conclusiones ni menos generalizaciones
respecto de esta forma de intervencion psicosocial, sino que mas compartir algu-
nos hallazgos y aprendizajes en base a la experiencia practica desarrollada.

Palabras Clave: Nifos, nifias y adolescentes - Familias de Acogida - Familias de
Acogida externas - Captacion y seleccion de Familias de Acogida Externas- Eva-
luacion psicosocial - Derechos de nifos y niias.
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Abstract

This article seeks to communicate the experience developed by DEM Foundation
in its work with Specialized Foster Family Programs, FAE-PRO, specifically the de-
velopment of an innovative experience around one of the critical knots and cha-
llenges of this modality, which is to have external foster families, not related by
kinship, as a real and valid option for foster care.

What is described in the article corresponds to a process of reflection and syste-
matization based on what has been developed in almost two years of implemen-
tation of the Family Foster Care Unit, which is in charge of the diffusion and deve-
lopment of a culture of foster care, recruitment and evaluation of external foster
families. In addition, we seek to value this initiative considering the contributions
made by international evidence regarding this model of intervention in the field of
protection of rights.

From what is described, we do not seek to reach conclusions or generalizations
regarding this form of psychosocial intervention, but rather to share some findings
and learning based on the practical experience.

Keywords: Children and adolescents, foster families, external foster families, re-
cruitment and selection of foster families, psychosocial evaluation, children’s ri-
ghts.
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“Me han ayudado mucho, me han apoyado mucho, porque es algo nuevo
para mi, me han ayudado y apoyado”

Historia de las Familias de Acogida en Fundacion DEM

Hacia 1991 el Ministerio de Salud de Chile dejo la tutela de las Colocaciones Fa-
miliares, siendo traspasada su responsabilidad al Servicio Nacional de Menores.
En ese contexto Fundacion DEM, en ese entonces presidida por la Magistrado de
Menores Ana Luisa Prieto Peralta, propuso un modelo de trabajo familiar entendido
desde la “Prevencion Primaria”, que bajo un enfoque ecosistémico diera respuesta
a las necesidades de acogimiento familiar de nifios, ninas y adolescentes, haciendo
participe a la comunidad en el logro de los cuidados alternativos, cuando la familia
de origen se vela imposibilitada de brindarles cuidado y proteccion. (Prieto, 1999,
p.2).
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Este primer programa denominado “Familia Asistida”, sustituyo a las tradicionales
“Guardadoras” del antiguo sistema por un trabajo comunitario que buscaba res-
guardar el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a contar con familia dentro
de su espacio de residencia y a partir de aquellos vinculos que les fueran signifi-

46 cativos. Esta modalidad contd con 480 plazas de atencion por un lapso muy ex-
tendido de tiempo. La masividad y la heterogeneidad en la distribucion territorial
del Programa, se tradujo en una dificultad para cumplir la promesa de una inter-
vencion sostenida en las comunidades locales, como también no pudo dar cuenta
adecuadamente de la dimension proteccional de la intervencion, que requeria de
los equipos el despliegue de destrezas para hacer un trabajo reparatorio en lo vin-
cular y de intensiva formacion de competencias parentales en favor de una reuni-
ficacion segura con la familia de origen.

Con la renovacion de la Orientaciones Técnicas de la Familias de Acogida Especia-
lizadas del afio 2015, podemos sostener que el enfoque comunitario y de familia
extensa se mantuvo, ademas de las consideraciones fruto de las evidencias inter-
nacionales, principalmente espanola. No obstante, la necesidad de explorar el aco-
gimiento con familias no vinculadas por parentesco u otro lazo social comunitario
comenzo hacerse apremiante, cuando la mayor especializacion del modelo dio
cuenta de las maltiples complejidades que se observaban en muchas de las fami-
lias que los Tribunales de Familia derivaban a estos programas y la creciente nece-
sidad de disponer estrategias alternativas y preferentes al cuidado residencial. El
presente articulo, desarrolla con detalle una nueva innovacion de Fundacion DEM,
en un problema que nos interpela como sociedad, aquel de garantizar la crianza
y desarrollo de la infancia en familia, dejando como recurso de Gltima instancia la
institucionalizacion residencial.
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Nuestros conceptos

Los Programas de Familia de Acogida Especializada, en adelante FAE-PRO, que di-
sefla e implementa la Fundacion Nacional para la Defensa del Menor de Edad -
Fundacion DEM, contribuyen a reparar las graves vulneraciones de derechos que
los/as nifos/as menores de 18 afnos han sufrido al interior de su familia de origen,
condicion que ha obligado a la Judicatura de Familia a separarlos/as temporal-
mente de ésta, restituyendo el derecho a vivir en familia; interviniendo en los na-
cleos de origen, que por alguna accidn contraria u omision grave a los derechos de
sus hijos/as, se encuentran limitados en el ejercicio de sus roles fundamentales de
crianza y proteccion; ofreciéndoles apoyo para que sustitutivamente dicha fun-
cion sea cumplida por una familia de acogida relacionada o no por parentesco con
los/as niflos/as y adolescentes. As los programas FAE-PRO de la Fundacion DEM
apuestan por asegurar temporalmente para cada nifio/a o adolescente una familia
de acogida extensa o una familia de acogida externa.

Las medidas de proteccion adoptadas por Tribunales de Familia a partir de las cua-
les los programas FAE-PRO DEM realizan su accion y sobre las que intervienen en
coordinacion con las redes especializadas y de proteccion social universal, com-
prenden graves vulneraciones de derechos, como: la negligencia parental, la in-
habilidad de uno o ambos padres, la carencia de proteccion adecuada, el peligro
material o moral, maltrato fisico y/o psicologico, el abuso sexual, y otras formas
de dafo a la indemnidad sexual, siendo muy recurrentes las dinamicas familiares
disfuncionales y violentas, estas Gltimas, que eventualmente involucran riesgo vi-
tal para los/as niflos/as que impiden su permanencia bajo el cuidado de cualquiera
de sus padres. Asi mismo, los Programas FAE-PRO DEM responden a las indica-
ciones de la Recomendacion N°45 del Comité de Derechos del Nifo, que apuntan
a reducir la necesidad de internacion de nifios/as o adolescentes en residencias,
especialmente en la primera infancia, cuyos efectos adversos son de dificil repara-
cion en lo psicoafectivo, considerando que no ofrecen una atencidn personalizada
y menos aln experiencias vinculares positivas.

A partir de lo antes sefalado, el conjunto de roles, funciones y, por sobre todo res-
ponsabilidades, que cumplen estos programas con relacion a la reparacion de las
graves vulneraciones de derechos y de las secuelas de la desvinculacion familiar
de origen, garantizar el acogimiento familiar externo o con familia extensa y la
habilitacion en competencias parentales; consideran en cada uno de estos ambitos
de manera transversal al momento del diagnostico y disefio de la intervencion, la
participacion de los/as nifios/as y adolescentes y sus familias, resguardando que
no ocurra ningdn tipo de discriminacion, implementando acciones especificas para
cada género, junto con el reconocimiento y respeto de las identidades étnicas,
culturales y nacionales de los/as nifios/as y adolescentes y sus familias; asi como
también en todas las etapas de atencion, el Interés Superior del Nifio/a y el dere-
cho a la supervivencia y desarrollo, que resguarda el acceso a salud, educaciony a
una habitabilidad digna y apropiada, segtn lo establece el articulo 6 de la Conven-
cion Internacional de los Derechos del Nifo.

La Fundacion DEM orienta su quehacer en este tipo de Programas bajo la convic-
cion que las Familias de Acogida “aumentan la probabilidad de conseguir relacio-
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nes individuales significativas para los nifios/as, y es el modelo preferible a la hora
de dar cuidado alternativo a nifios que han sido separados transitoriamente de sus
familias por una vulneracion de derechos” (Chia, Fischer, Muioz y Labrenz, 2013),
siendo un modelo “de gestion centrado en la articulacion institucional comuni-
taria, una interfaz que asocia la légica institucional con la loégica comunitaria de
afrontamiento de situaciones problemas” (Martinez, 2011). Y, en la eventualidad
gue en un territorio no se encuentre presente un FAE-PRO como parte de la oferta
programatica del Servicio Nacional de Menores, ante la situacion de vulneracion
de derechos como las antes sefialadas, los/as nifios/as y adolescentes se encon-
trarian limitados o carentes en su oportunidad de acceder a un sistema de aten-
cion que garantice su derecho a vivir en familia, contar con apoyo psicosocial y
terapéutico para ellos/as y sus familias de origen cuando ella no ha podido cumplir
sus funciones fundamentales, reparar los dafios provocados por la desvinculacion
en aquellos nifios/as y adolescentes que han debido permanecer en residencias,
como también contar con padres y adultos responsables, competentes para su
cuidado y proteccion permanente tras su egreso del FAE-PRO cuando haya sido
posible la reunificacion familiar.
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En la actualidad

La Fundacion DEM hoy cuenta con nueve programas denominados Familias de Aco-
gida Especializada, FAE PRO, los que se concentran territorialmente en las regiones
Metropolitana y del Libertador Bernardo O “Higgins, estos programas se enmarcan
y rigen por las Orientaciones Técnicas que dispone el Servicio Nacional de Menores
y la Ley N° 20032 de 2015.
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En su conjunto los nueve programas FAE-PRO DEM atienden un total de 1.113 ni-
nos/as, adolescentes y sus familias, tal como se puede apreciar en el cuadro que
sigue:

Tabla N°1: Namero de niiios/as y adolescentes atendidos en Programas FAE PRO DEM

Ndmero de nifos/as atendidos a abril 2020

FAE PRO Colina 118
FAE PRO Maipa 176
FAE PRO Talagante 103
FAE PRO San Bernardo 227
FAE PRO Puente Alto Sur 116
FAE PRO Puente Alto Norte 118
FAE PRO Rengo 107
FAE PRO San Fernando 61
FAE PRO Santa Cruz 87
Total 1113

Fuente: Senainfo, al 30 de abril de 2020.
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Una practica innovadora la Unidad de Acogimiento Familiar, UDAF

El afno 2018, siguiendo la evidencia y experiencia internacional, que refiere que
aquellos programas que disponen de un “plan estratégico anual de captacion ob-
tienen mas éxito a la hora de aumentar su banco de familias acogedoras” (Lopez,
Del Valle y Bravo, 2010, p. 290); junto con la bdsqueda e implementacion de nuevas
practicas que constituyan un aporte a la experiencia que desarrollan los Progra-
mas FAE de la Fundacion se crea la Unidad de Acogimiento Familiar, UDAF, cuyo
proposito inicial fue respuesta a dos aspectos claves del modelo de intervencion
Familia de Acogida propuesto por el Estado chileno:

Fuente: elaboracion propia.

Los objetivos de difusion y captacion de la UDAF son coherentes y van en la misma
linea de lo sefalado por el Observatorio Nacional de Familias de Acogida en el in-
forme que emitid en 2011, que precisa entre sus principales consideraciones que:

respecto a la difusion del programa de familias de acogida las distin-
tas instituciones realizan un esfuerzo importante por dar a conocer
el programa a la red comunitaria e institucional y que uno de los as-
pectos centrales es la captacion de nuevas familias de acogida. No
obstante, se concuerda que este trabajo no es suficiente y se requiere

un apoyo permanente del Estado (Zavala, 2015, p. 30).

Siendo los procesos de difusion y capacitacion especialmente sensibles en la ex-
periencia de los Programas FAE PRO DEM, dado que la incorporacion de Familias
de Acogida Externas, constituye uno de los nudos criticos del modelo dado que
reclutar familias externas como se indica en las orientaciones técnicas de Sename
para este modelo de intervencion resulta ser un proceso complejo y demandante
a los equipos de trabajo cuyos esfuerzos estan centrados en la atencion directa de
los niflos/as y adolescentes, sus familias de origen y de acogida y, por lo general

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIlI (1)
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cuando se lleva a cabo, los resultados no tienen el impacto ni el alcance esperado a
diferencia de lo que ocurre en paises como Espafa o Bélgica. Por esta Gltima razon,
la Unidad de Acogimiento Familiar, UDAF, opera en forma centralizada, de manera
independiente a los FAE-PRO DEM recogiendo las necesidades de familias acoge-
doras externas (no vinculares con los nifios/as de los Programas) pero sosteniendo
un estrecho vinculo de colaboracién al momento de detectar personas o familias
interesadas en los diferentes territorios donde los FAE se encuentran presente y
luego de realizar la evaluacion de los postulantes al momento de asignar una fa-
milia que va a acoger a un nifio/a del programa que lo requiere. Adicionalmente, la
UDAF busca contribuir en la revitalizacion de la cultura del acogimiento familiar
de la cual existen antecedentes amplios en la historia de las familias populares y
campesinas de nuestro pais; junto con hacer mas amigable el proceso de contacto
y vinculacion cuando existen familias interesadas por el acogimiento a las cuales
se les entregue informacion clara y acabada, lo que constituye una suerte de pro-
ceso de formacion-capacitacion en esta fase del proceso.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

El proceso de convocatoria a Familias de Acogida Externas

Previo a describir la experiencia desarrollada para este proceso, resulta necesario
hacer una distincion entre aquellas familias que se muestran interesadas y aque-
llas familias que finalmente son captadas para concretar el acogimiento. Las fa-
milias interesadas corresponden a aquellas personas con las cuales se establece
un primer contacto telefénico para aclarar sus dudas e inquietudes, ademas de
entregarles informacion concisa pero concreta de la labor que se cumple al cons-
tituirse como Familia de Acogida. Es asi como en un periodo que comprende entre
agosto de 2018 y abril de 2020 el nimero total de visitadas recibidas en la pagina
web institucional alcanzo una cifra de 10.500 visitas, de ellas se muestran inte-
resadas y toman contacto con la Fundacion 300 personas por esta via o las otras
redes sociales disponibles, estas familias provienen de todas las regiones del pais.
No obstante, un nimero importante ha sido derivada a los programas FAE PRO que
corresponden a la zona geografica donde residen los/as interesados o bien a los
programas FAE cuya administracion depende directamente del Sename. Lo antes
descrito es concordante con lo sefalado por Triseliotis y colaboradores en 1999
quienes refieren que el 80% de las consultas iniciales no llegan a concretarse en
una solicitud efectiva para el acogimiento familiar (Lopez, Del Valle y Bravo, 2010).
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Asi, las familias efectivamente captadas, que corresponden a aquellas que acce-
den a realizar una primera entrevista motivacional con las profesionales que con-
forman la Unidad de Acogimiento Familiar en su propio domicilio son a la fecha
68 familias, con lo cual se da inicio al proceso postulacion, que posteriormente
decanta con el inicio de la evaluacion psicosocial de lo que se denomina idoneidad
familiar.

Importante es sefnalar que, acorde a la experiencia de la UDAF, las principales vias
para captacion de familias de acogida externa son:
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- La web institucional, donde acceden a un formulario de inscripcion, que se
redirige al correo familiasdeacogida@fundaciondem.cl que administran las
profesionales de la UDAF.

- Las redes sociales institucionales como Instagram y Facebook.
- Llamados telefonicos directos a las profesionales de la UDAF, pues han visua-

lizado la por la redes sociales o television el trabajo que se realiza con las
familias de acogida.

- Derivaciones desde la Direccion Regional de Sename VI region de personas
que les han manifestado el interés de ser familia de acogida.

- Consultas directas en los FAE PRO DEM de los diferentes territorios, que es-
pontaneamente realizan personas para acoger a un niflo/a en base a la expe-
riencia de acogimiento a partir de amigos y/o familiares.

Nidmero de Familias efectivamente evaluadas

Luego que las familias sostienen la primera entrevista motivacional con la Psicolo-
ga y Trabajadora Social que conforman la UDAF, se da inicio al proceso de evalua-
cion, el cual no siempre concluye en forma exitosa, sino mas bien con una impor-
tante desercion por parte de los postulantes, tal como se evidencia en el cuadro
que se presenta a continuacion.

Tabla N° 2 Familias postulantes a la Unidad de Acogimiento Familiar

N° de familias %

Familias que se encuentran en proceso de evaluacion |14 20,6%
Familias que desisten del proceso de evaluacion 39 57,4%
Familias con las cuales es necesario realizar proceso de|9 13,2%
sensibilizacion

Familias seleccionadas en espera de acogimiento 3 4,4%
Familias que se encuentran acogiendo 3 4,4%
Totales 68 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Del total de 68 familias captadas a la fecha, tal como se observa en el cuadro
precedente, un 57,4% desiste del proceso, un 13,2% requiere fortalecer su mo-
tivacion a través de acciones de sensibilizacion acerca del rol del acogedor/a; un
20,6% se encuentra en proceso de evaluacion, un 4,4% pese a encontrarse bien
evaluada se encuentra a la espera de una resolucion judicial que permita concretar
el acogimiento y s6lo un 4,4% concluye en forma exitosa el proceso, encontrando-
se actualmente como Familia de Acogida Externa. El alto porcentaje que familias
captadas que desisten y desertan del proceso de evaluacion, puede encontrar una
explicacion en lo sefialado por el Informe del Observatorio Nacional de Familias de
Acogida, que refiere como dificultad en el proceso de basqueda de nuevas familias
de acogida, que:

Soinlles ™S
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cuando corresponden a un nivel socio-econdmico medio, pues aun-
que muestren interés en el acogimiento, pueden desistir por negarse
a participar en el proceso de intervencion profesional y judicial, o por-
que el interés central tras el acogimiento es la adopcion. En el caso de
aquellas familias con un menor nivel socio-econdémico, la resistencia
al acogimiento puede plantearse por la falta de recursos para asumir
el cuidado del nifo, ya que la subvencion del programa no logra cu-
brirla (Zavala, 2015, p. 31).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Complementando lo citado en el parrafo precedente, cabe sefialar que cuando una
familia se muestra interesada en la adopcion de un nifio, desde la UDAF se le orien-
ta a las dar curso con ese proceso, realizando ademas la distincion con la modali-
dad de Familia de Acogida, que por definicion es una medida temporal.

En la experiencia de la UDAF, otra de las razones que llevarian a desistir a las fa-
milias que forman parte del proceso evaluativo dice relacion con la sobrecarga
laboral de los postulantes o el compromiso laboral de quienes conforman la pareja,
pues refieren que ello no les permite disponer del tiempo que se requiere para
cumplir con la funcidn de cuidado y proteccion de un nifio/a bajo esta modalidad
de atencion, lo cual es coincidente con lo sefalado por un estudio realizado por la
Universidad Catolica, donde se constata que:
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La consideracion del tiempo disponible es una de las categorias fun-
damentales cuando se comienza a pensar en constituirse como FA. EL
tiempo es algo que se calcula, que se tiene 0 no se tiene, y que mayo-
ritariamente aparece como algo que falta. La carencia de tiempo es
mencionada por personas que han pensado anteriormente en la posi-
bilidad de ser FA, por lo que se convierte en un factor en contra muy re-
levante. Esta consideracion apela a que las jornadas de trabajo afectan
claramente la disponibilidad de cuidado de un nifio, sea escolarizado o

no (Mufioz, Méndez, Condeza, y Covarrubias, 2019, p. 35).

Complementariamente, la experiencia de la UDAF, respecto de los factores que fa-
vorecen y dificultan la posibilidad que una familia postulante concrete su proceso
de acogimiento, son coincidentes con lo sefalado por el estudio realizado por la
UC en 2019, donde se identifica los factores que siguen:
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Tabla N° 3: Factores que obstaculizan y favorecen el convertirse en familia de acogida

Factores obstaculizadores para conver-

tirse en familia de acogida

Escasa informacion sobre el funcionamien-
to del FAE-PRO.

Humanidad y generosidad sobrevalorada
entendiendo el acogimiento como un acto
exclusivamente altruista.

Escasas condiciones /disponibilidad.
Temores percibidos acerca de los nifios/as.
Desconfianza sobre el apoyo de la institu-

Factores favorecedores para convertirse
en familia de acogida

Que la informacion se entregue claray pro-
gresivamente.

Motivaciones maltiples: ayudar al projimo,
aportar a la sociedad y educar.

Apoyo y especificacion de roles.

Sin temor a establecer vinculos con los ni-
fos/as.

Desconfianzas superadas.

cionalidad de infancia.
Fuente: Elaborado en base a Mufioz, Méndez, Condeza, y Covarrubias, 2019.

Algunas caracteristicas de las familias evaluadas

Uno de los aspectos caracteristicos de las familias acogedoras dice relacion con el
género de las figuras parentales que muestran interés en acoger, la experiencia de
la Unidad de Acogimiento Familiar de la Fundacion DEM refiere que, del total de 68
familias postulantes, s6lo 8 de las figuras parentales corresponden al género mas-
culino; mientras que los 60 restantes son de género femenino, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro.

Tabla N° 4: Género de las figuras parentales principales de las familias de acogida
postulantes.

Geénero de la figura parental de Acogida Ne %

Femenino 60 88,2%

Masculino 8 11,8%
Total |68 100

Fuente: elaboracion propia.

La realidad observada en las familias postulantes no dista de lo que sefialan estu-
dios e investigaciones internacionales, donde queda en evidencia que “es la mujer
en su rol de acogedora quien generalmente asume el cuidado principal del nifio,
nina o adolescente acogido” (Zavala, 2015, p. 45).

Respecto de la edad de los postulantes a ser familias de acogida, el promedio al-
canza los 42 afos, situacion que es coincidente con lo sefialado en una monografia
de Amords y Palacios en el afio 2004, donde se reporta que:

Un 75% de las acogedoras de familia ajena tenian menos de 45 afios,
anadiendo que este dato era concordante con otros resultados pro-
venientes de la investigacion espafola y en relacion a otros paises,

como el caso de Inglaterra. Por su parte, Del Valle et al. (2008) sefa-

Soinlles ™S
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laron que uno de los factores relevantes en relacion a la edad de los
acogedores estaba relacionado con su distribucion. Asi, en familia de
acogida ajena la mayor cantidad de acogedores se agrupd entre los

40y 50 afos y pocos con mas y con menos edad (Zavala, 2015, p. 47).

Acerca del estado civil que presentan las familias postulantes, la experiencia de-
sarrollada por la Fundacion, evidencia que las familias unidas por el matrimonio
predominan por sobre otro tipo de configuracion familiar con un 50% del total de
las postulantes, luego siguen los/as solteros, divorciados/as, viudos y personas con
acuerdo de union civil, tal como se puede apreciar en el cuadro que sigue.

Tabla N°5: Estado civil de las familias postulantes en UDAF.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIlI (1)

Estado Civil N©° de familias %
Soltero/a 23 33,8%
Casado/a 34 50%
Divorciado 7 10,3%
Viudo/a 1 1,5%
Acuerdo de Union Civil 3 4,4%
54 Total 68 100%

Fuente: Elaboracion propia.

La cifra antes sefialada sobre el estado civil de los postulantes, que en su mayoria
son casados, es considerablemente menor al 82% de lo observado en la experien-
cia espanola (Lopez, Monserrat, Del Valle y Bravo, 2010).

En este mismo sentido, importante es precisar que el ndmero de hijos/as que po-
seen las familias postulantes en UDAF alcanza los 1,62 por familia, cifra que es
inferior al 2,1 nGmero de hijos por familia que se presenta en Espaia (Lopez, Mon-
serrat, Del Valle y Bravo, 2010).

Por Gltimo, sefalar que las motivaciones aportadas por las familias para convertir-
se en Familia de Acogida Externa durante el proceso de postulacion y evaluacion,
dan cuenta de las siguientes razones:

- Ayudar a una nifia o un nifo, brindandole un hogar transitorio.
- Entregar amor y/o proteccion a un nifo que lo necesite.

- Ser un aporte concreto a la sociedad mediante el acogimiento de un nifio o
nina.

- Ensenarles a los propios hijos/as, mediante el ejemplo de vida, lo que significa
el apoyo vy la solidaridad hacia otro/a.
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Siendo muy recurrentes motivaciones vinculadas con el ejercicio de valores aso-
ciados a la solidaridad y también a la posibilidad de entregar afecto/amor. Lo que
va en el mismo sentido de lo que sefalan algunos estudios y experiencias interna-
cionales como en Espana, donde se indica que “las principales motivaciones enun-
ciadas por los acogedores en familia ajena fueron el deseo de ayudar a un nifio o
nina y, también, el de experimentar la paternidad/maternidad” (Zavala, 2015, p.
54); asi también lo refieren otros estudios del mismo pais donde el 45% expresa
como principal motivacion el querer ayudar a un nifo (Lopez, Monserrat, Del Valle
y Bravo, 2010).

Mientras que, en Bélgica un estudio realizado el aino 2014, sefiald que:

para los acogedores de familia ajena la principal motivacion estuvo
centrada en el nifo o nifa acogidos (por ejemplo, querer ayudar a un
nino, ofrecer amor y un buen hogar, entregar al nifio un espacio fami-
liar antes de que estuviese en una institucion), mas alla de las moti-

vaciones personales o sociales (Zavala, 2015, p. 54).

Proceso de evaluacion de las familias

El proceso de evaluacion psicosocial que se realiza de las familias postulantes,
consta de dos fases, las que en la practica forman parte de un todo que opera co-
laborativamente.

Fuente: Elaboracion propia.

Desarrollar estos dos momentos o fases en la evaluacion de las familias, permite
obtener informacion completa y complementaria acerca de la vision de la fami-
lia sobre la forma que ejerce su parentalidad junto con estimar su idoneidad para
ejercer el rol de cuidado de un o una niflo/a. Asi como también, establecer comple-
mentariedad entre lo que necesita o requiere el nifio/a o adolescente con la dis-
ponibilidad/disposicion y competencias que posee la familia. Con todo, el proceso
de evaluacion realizado por las profesionales de la UDAF en la primera fase es el
siguiente:

Soinlles ™S
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Flujo de actividades Fase 1 Evaluacion de Familias de Acogida Externas.*

1. Primera Visita Domiciliaria

Entrevista Motivacional - Solicitud de documentos para proceso de evaluacion

A4

2. Entrevista semiestructurada ODISEA

3. Segunda Visita Domiciliaria - Evaluacion de Condiciones de Habitabilidad
Entrevista Familiar - construccion de Genograma Familiar

A4

4. Realizacion de Hora de Juego Familiar

5. Entrevista Clinica 1
Entrevista en Profundidad - elaboracion de Ecomapa

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIlI (1)

56 6. Entrevista Clinica 2 - Aplicacion de Instrumentos de Evaluacion
Test grafico HTP - Cuestionario PMF

7. Confeccion de Informe de caracterizacion preliminar - Entrevista de devolucion
con la familia

8. Traspaso de la Familia de Acogida evaluada como idonea a dupla psicosocial
tratante de FAE PRO

Fuente: Elaboracion propia

La segunda fase de la evaluacion de idoneidad de la Familia de Acogida Externa,
se inicia cuando ya la familia se ha derivado a la evaluacion por parte de la dupla
psicosocial del FAE-PRO DEM que acompanara el proceso de acogimiento, donde
se desarrollan las siguientes acciones:

4 Entrevista Odisea: entrevista semi-estructurada que se aplica a cuidadores
para evaluar competencias parentales. Hora de juego familiar: espacio donde a partir
de una actividad ladica entre adultos y nifos/as es posible evaluar las dinamicas presen-
tes a nivel de relaciones interpersonales. Ecomapa: instrumento utilizado para graficar
las redes de apoyo social que dispone un sistema familiar. Test grafico HTP: test grafico
proyectivo a partir del cual se dimensiona como la persona como se visualiza a si misma,
a sus figuras parentales, principales ansiedades, emociones y afectos. Cuestionario PMF:
Cuestionario PMF - Inventario. Potencial de Maltrato Fisico: Se trata de un cuestionario
que permite evaluar las caracteristicas de personalidad, de interaccion del adulto con su
entorno sociofamiliar, alertando sobre factores de riesgo para el maltrato fisico infantil.
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Flujo de actividades Fase 2 Evaluacion de Familias de Acogida Externas Fevre ‘

Serale:

1. Segunda visita domiciliaria para cotejar lo observado en la fase inicial, ademas
de aclarar inquietudes y sugerencias que puedan presentarse.

2. Aplicacion de los instrumentos psicologicos restantes, sugeridos por la dupla

UDAF a partir de la primera fase evaluativa.

3. Confeccion del Informe de Idoneidad a partir de la opinion profesional tanto de
UDAF como de FAE PRO.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIlI (1)

Fuente: Elaboracion propia.

Principales aprendizajes extraidos de la experiencia

De la experiencia llevada a cabo por la Fundacion DEM a partir de la puesta en mar-
cha de UDAF y el trabajo colaborativo de esta con los nueve programas FAE-PRO 57
DEM, durante estos 21 meses, se extraen los siguientes aprendizajes:

Existe un nimero significativo de familias que se han interesado en cono-
cer el proposito y funcionamiento de la modalidad de intervencion llamada
Familias de Acogida a lo largo del pais; no obstante, en lo particular no dis-
ponen de un conocimiento mas acabado del rol que pueden llegar a ejercer;
asi como tampoco de la contribucion especifica en la reparacion de las vul-
neraciones que han vivido los nifios/as de los cuales potencialmente pueden
hacerse cargo y de restituir sus derechos fundamentales, segiin mandata la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifo.

Resulta relevante construir y articular a las instituciones que a nivel nacio-
nal asumen la responsabilidad de implementar esta modalidad de interven-
cion, de modo que se genere y haga visible ante la comunidad nacional un
discurso coherente y uniforme acerca del acogimiento familiar que, ademas,
sea un aporte a la construccion de lo que se denomina la cultura del acogi-
miento familiar. Sobre todo, cuando se ha relevado desde la politica plblica
de Infancia y desde la oferta programatica de Sename, esta modalidad de
cuidado alternativo, buscando asi contribuir a la disminucion del nimero de
nifos, nifas y adolescentes que se encuentran en residencias.

En favor de la construccion de la cultura del acogimiento familiar, es impe-
rativo que se promuevan y lleven a cabo campaias de difusion y sensibili-
zacion masiva acerca de la necesidad e importancia de contar con la dis-
ponibilidad de un nimero mayor de Familias de Acogida Externa como una
alternativa eficaz y positiva en la restitucion del derecho a vivir en familia
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que tienen los nifos que han sido separados de estas por algin mandato
judicial, priorizandola por sobre las distintas opciones que ofrece el modelo
residencial en materia de proteccion, dado que del gran nimero de perso-
nas consultantes se desemboca en un porcentaje reducido de familias que
inician el proceso de evaluacion y alin menor que termina en un acogimien-
to efectivo. Apostamos que campafnas masivas aumentaran el nimero de
consultantes y el nimero final de acogimientos familiares, siendo esto muy
deseable, pues como refiere la evidencia espafiola,

el acogimiento en familia ajena brinda a los nifos y nifias que lo re-
quieren una familia con buenas capacidades educativas, introduce en
sus vidas una discontinuidad que se considera que les va a resultar fa-
vorable en muchos aspectos y no necesariamente supondra una rup-
tura en las relaciones con los padres u otros miembros de la familia
extensa, ya que se pueden programar contactos y visitas en funcion de

las caracteristicas y posibilidades de cada caso (Zavala, 2015, p. 58).

En este mismo punto, la experiencia de la UDAF, lleva a afirmar que contar
con una unidad de captacion dentro de la institucion, implica también sumar
en este proceso a aquellas familias cuya experiencia de acogimiento ha sido
exitosa, por lo cual semestralmente y en las regiones donde la Fundacion
tiene presencia con sus Programas FAE PRO se realizan encuentros entre
estas familias y las postulantes, a fin de que compartan sus experiencias y
testimonios.

Asi también, en el marco de las campanas masivas, resulta importante di-
ferenciar lo que significa ser familia de acogida de un proceso de adopcion,
dada la frecuencia con que algunas familias se acercan a los FAE PRO desco-
nociendo la temporalidad y transitoriedad de este tipo de cuidado.

Relevar, que el derecho a vivir en familia se hace extensible a nifios, nifias y
adolescentes y, especialmente en el caso de estos Gltimos resulta priorita-
rio contar con familias que los puedan acoger en esta particular y al mismo
tiempo compleja etapa del desarrollo, basicamente porque en el pais se ha
observado un mayor interés en acoger a lactantes o nifios que se encuentran
en su primera infancia, sosteniendo de esta forma, prejuicios o pre-concep-
ciones sobre la realidad y caracteristicas de los adolescentes que viven en
situacion de vulnerabilidad social.
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Resumen

El presente articulo pretende centrarse en un enfoque psicosocial especifico que
se encuentra en la interfaz, en la zona comdn entre la familia de acogida y la fami-
lia adoptiva, en el momento en que el nifio se esta preparando para el proceso de
adopcion. Como sugiere el titulo del articulo, ambos tipos de familia serian parte
del mismo puente que el nifio debe cruzar. Nos situaremos en ese espacio preciso,
describiendo algunas claves de intervencidon que creemos promueven y apoyan el
transito del nino de un lugar a otro, aplicando conceptos generales que provienen
de la clinica intersubjetiva y nocion de trauma, mas alla de la terapia individual
pero adaptadas a una comprension psicosocial.
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Abstract

The present article pretends to focus on a specific psychosocial approach which is
the common zone between foster family and adoptive family; the period when the
child is being prepared for the adoptive process. As the article "s title suggests,
both types of family can be considered parts of the same bridge the child must
cross. We will stand in that specific space, describing some keys of the interven-
tion that we believe can promote and support the transit of the child from one
place to another, applying general concepts that come from intersubjective clinic
and notion of trauma, beyond individual therapy, but adapted to a psychosocial
understanding.

Keywords: Trauma, continuity of being, foster family, adoptive family
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1.- Prefacio

La infancia vulnerada vivida al interior de una institucion por tiempo prolongado va
conformando en el nifio/a y el infante una subjetividad particular, un modo de ser-
en-el-mundo desconfiado y con grandes sentimientos de desprotecciony soledad
(Bowlby, 1962; MacLean, 2003). Se evidencia en ellos un gran deseo de vinculacion
con un cuidador exclusivo que lo proteja, quieray acoja incondicionalmente, lo
que se enfrenta a una realidad distinta y muchas veces amenazante y poco nutri-
cia para su desarrollo emocional (Altman, 2002; Balint, 1982; Stern, 1998). La alta
rotacion de cuidadoras, “tias” encargadas de satisfacer sus necesidades, (afectivas
y/o de cuidado corporal) se configuraria como una de las grandes dificultades para
gue un nifo/ainserto en una residencia de proteccion pueda vincularse de mane-
ra saludable, esto es, que pueda construir una relacion estable, permanente, y de
confianza con un adulto individualizado (Winnicott, 1971), condicion esencial para
el desarrollo psicoemocional infantil. Al mismo tiempo, investigaciones en el area
de las neurociencias y desde el paradigma del apego (Schore, 2003),demuestran
de manera contundente la importancia capital de una primera vinculacion aco-
gedora, estrecha y genuina entre un infante y su cuidador(a) principal, espe-
cialmente en el rango de 0 a 3 aios, y que han dado soporte objetivable a lo
que los clinicos en temas de infancia han sostenido por muchos anos respecto
a lo fundamental de la vinculacion con un objeto exclusivo y de la importancia
en la relacion con otro para la constitucion del psiquismo temprano (Stolorow,
64 1992). Lo anterior no significa que tras este rango etareo no exista posibilidad para
el nifo(a) de desplegar y reparar sus areas deficitarias. Lo que s1 se ha demostra-
do es que este rango es el periodo de mayor plasticidad y potencialidad a nivel
de conexiones neuronales y de arquitectura cerebral. No obstante, es importante
agregar que la condicion de institucionalizacion” no condena a los nifos a la
desadaptacion, la vulnerabilidad y el retraso en el desarrollo, ya que también
importa lo que ocurre después de la institucionalizacion. Esta condicion es
mas bien un factor de riesgo, aunque no genera un efecto causal directo en el
riesgo de los nifos” (Maclean, 2003, p. 853)

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Un ambiente adverso en términos winnicottianos, poco facilitador del desarrollo,
(larga institucionalizacion, abandono, inexistencia de figura de apego estable) pro-
voca rezagos en el desarrollo, tanto a nivel cognitivo, motor, del lenguaje, como a
nivel socioemocional y en lo referente a conductas adaptativas (MacLean, 2003).
Este impacto en la salud fisica y emocional, sumado a la separacion temprana de
los nifios(as) con sus familias de origen (o visitados minimamente por sus padres,
visitas de una baja calidad afectiva) requieren de acciones tanto preventivas como
resignificadoras del dafio. Las separaciones son dolorosas no solo por dejar de es-
tar con el adulto significativo, sino que incluso, a nivel biologico, el nifio perderia
el soporte regulador que deberia aportar el organismo adulto, en una regulacion
interactiva (Schore 2003) En el caso de nifios mayores de tres anos, ya sea que in-
gresen a una institucion a esa edad y/o que permanezcan en ella desde que tienen
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meses de vida, por lo general no sé6lo han vivido el abandono prolongado sino que
también han experimentado diversas situaciones de maltrato (fisico, psicologico,
sexual), que los deja inevitablemente con marcas y huellas para nada faciles de
sanar; y es ahi, cuando definitivamente no existe adulto en su linaje que asuma su
cuidado y proteccion, que la adopcion de ese niilo por una familia que lo quiera
cuidar y proteger de manera permanente y definitiva, surge como una real al-
ternativa para una nueva significacion de sus vinculos dafados.

Sabemos, asimismo, que la adopcion es un fendmeno complejo y un espacio re-
paratorio en si mismo, el que debe en términos de politica social y en términos
de blsquedas éticas y humanizadoras, dar respuesta expedita a la infancia vul-
nerada; lamentablemente, la experiencia en Chile es todo sino lo contrario: largas
tramitaciones judiciales, con una marcada mirada adulto céntrica en la mayoria
de los casos, lo que dilata en demasia una sentencia de susceptibilidad de adop-
cion. Asimismo, largos trabajos de habilitacion parental a la familia de origen con
indices de recuperabilidad escasos, muchas veces, desidia de los equipos inter-
vinientes en donde el sentido de urgencia dista mucho de estar presente. Es asi
COmMo Nnos encontramos con un largo etcétera de situaciones que no vienen sino a
cronificar el dafo al nifio/a y su mundo vincular. En ese “intertanto”, digamos, en
esa interfaz, hasta que el Estado le entrega al nifio/a una respuesta definitiva a su
situacion de precariedad familiar, la labor de la familia de acogida se vislumbra
como un espacio transicional sine qua non, a modo de un espacio 6ptimo para
ensayar apegos y vinculaciones, ensayar emociones y modularlas, crear nuevas
maneras de relacionamiento, distintas de las que el nifo vivencio al interior de su
familia de origen, mejores relaciones, mas nutricias y esperanzadoras. Este es-
pacio de terceridad es un ambito en constante construccion, acomodacion y
confrontacion, que sera materia del presente articulo. Sabemos que las familias
de acogida en términos de su institucionalidad muchas veces han sido puestas en
entredicho. Sabemos, a la luz de la experiencia, que muchas familias de acogida,
a pesar de haber sido bien evaluadas como tales no han podido desarrollar una
adecuada funcion en términos de lo que se espera de su rol. Se observa que mu-
chas de estas familias, presentan motivaciones difusas y confusas (por ejemplo,
fantasear con “saltarse” procesos adoptivos a través de este formato). Por cierto,
hay una discusion valida al respecto, sobre todo si se tiende a pensar en aquellos
casos emblematicos donde las familias de acogida no han dado el ancho en pos
de preservar la estabilidad emocional de los nifios/as a cargo. Sabemos también,
que los equipos técnicos deben tener la capacidad de discernir de mejor manera
en algunos casos puntuales en donde debe evaluarse la permanencia de un nifio
en particular en determinada familia de acogida, no obstante, el presente articulo
pretende dar cuenta de la sistematizacion de experiencias exitosas, en las que
se ha observado la importancia de la familia de acogida en la vida de un nifio/a
y su papel esencial para generar vinculos reparatorios. En definitiva, sabemos
que esta institucionalidad tiene sus bemoles, sus luces y sombras, mas en el pre-
sente articulo haremos luz sobre sus luces.
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El Programa de Adopcion de FMC ha venido trabajando en los Gltimos 5-6 afos
en la sistematizacion de experiencias en miras de un modelo propio, que no es
mas que la acumulacion de buenas practicas para el trabajo con familias guar-
dadoras que tienen bajo su cuidado a nifos susceptibles de adopcion, siempre
bajo una mirada intersubjetiva y relacional de corte psicosocial, con elementos
obtenidos de la clinica basada en autores como Winnicott, Stolorow y Stern, entre
muchos otros, autores que nos han ayudado a enmarcarnos en conceptos como
trauma, espacio transicional, continuidad de la existencia, que nos han facilitado al
momento de teorizar nuestra practica diaria. Iremos sobre aquellos conceptos en
el siguiente apartado, ademas de aquél marco técnico e institucional en términos
de las definiciones de lo que es una familia de acogida y una familia adoptiva.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

2.- Mapa Conceptual

Se ha construido este mapa conceptual incluyendo en su primera parte la defi-
nicion y funcionamiento de los programas de familia de acogida, a la luz de los
lineamientos técnicos del Servicio Nacional de Menores, y la definicion de familia
adoptiva, ésta Gltima desde el Programa de Adopcion FMC. Asimismo, se han con-
signado conceptos provenientes del enfoque intersubjetivo y relacional y desde
la clinica del trauma, y que en base a la experiencia de intervencion al interior del
Programa de Adopcion de FMC se han ido extrapolando a todo el abordaje psicoso-
cial que se realiza con familias (guardadoras y adoptivas también), sea en la fase de
preparacion para la adopcion como en la fase post-adoptiva, por tanto, deben ser
conceptos leidos en ese sentido, aiin cuando provienen de un abordaje en prin-
cipio clinico. Dichas concepciones han ido permeando todo el quehacer diario.

66

a) Definicion y funcionamiento programas de Familia de Acogida y Programa
de Adopcion FMC

-Programas de Familia de Acogida Especializada: Como parte del sistema de
cuidados alternativos de nifios en situacion de vulneracion de derecho, en Chile los
Programas de Familia de Acogida Especializada (FAE) se erigen como una alterna-
tiva al ingreso de un nifio a una residencia de proteccion. En este sentido, “En junio
del ano 2005 se originé el actual Programa de Familias de Acogida Especializada
(FAE), con la promulgacion de la ley N° 20.032 del Ministerio de Justicia, la que
establece “un sistema de atencion a la nifnez a través de una red de entidades co-
laboradoras acreditadas por SENAME y su régimen de subvencion”, y que define (en
su articulo 4 inciso 3.2) un “programa dirigido a proporcionar al nifio, nifia o ado-
lescente vulnerado en sus derechos un medio familiar donde residir mediante fa-
milias de acogida” Luego, en marzo del ano 2015, se elaboraron las Orientaciones
Técnicas del Programa de Familias de Acogida Especializada (FAE), con el Programa
de Proteccion Especializado FAE/PRCP.

3 http://www.cideni.org/wp-content/uploads/2019/09/WD__Familias-de-acogi-
da_1.pdf
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El rango etareo de los nifios/as sujetos de atencion fluctGa entre los 0 y 18 afios.
Son nifos/as que han sido victimas de graves vulneraciones y que necesitan per-
manecer en una familia distinta a la de origen mientras se dilucida su situacion
proteccional, esto es, la reincorporacion a su grupo familiar de origen, la incorpora-
cion a familia adoptiva y en algunos casos y de acuerdo a la edad del nifio/a, la pre-
paracion para la vida independiente. No obstante, tanto el ingreso a una residencia
de proteccion como la permanencia en una Familia de Acogida deben ser siempre
consideradas como medidas transitorias. Esto debe incluir un trabajo psicosocial
y familiar riguroso, pertinente y acotado en el tiempo, que contemple interven-
ciones con el nifo y su grupo familiar inmediato en pos de la habilitacion parental,
para poder discernir en el menor tiempo el futuro de ese nifio/a. En atencion a su
composiciony funcion, las familias de acogida se categorizan en; Familias de Aco-
gida Extensa: aquellas que se componen de miembros de la red familiar consan-
guinea del nifo, esto es, abuelos, tios, hermanos mayores etc. Familias de Acogi-
da Externa: Aquellas familias sin vinculos consanguineos con el nifio. Familias de
Acogida de Urgencia: también son de caracter extenso, no obstante, son aquellas
familias que estan disponibles a asumir el cuidado temporal de un nifio de manera
inmediata ante una situacion de urgencia, mientras se encuentra una familia que
pueda acogerlo por un periodo mas extenso. Se extrae de las orientaciones técni-
cas para Programa Familias de Acogida Especializada con programa de proteccion
especializado que mayoritariamente las familias de acogida son familias extensas
(principalmente, abuelas y bisabuelas?), es decir, mantienen un vinculo consangui-
neo con el nifo/a. El resto de las familias corresponden a familias externas, que
han sido evaluadas, capacitadas y acompanadas para cumplir dicho rol. En este
punto, es de vital relevancia tener claridad respecto de la motivacion y las expec-
tativas de las personas que se acercan a los programas de familia de acogida para
ser evaluadas, pues se trata de una funcion especifica y transitoria, mientras se
realizan las intervenciones psicosocio -juridicas que permitan el pronto egreso del
nifo del sistema proteccional, ya sea con familia de origen o familia adoptiva. Las
personas que deseen convertirse en padres por medio de la adopcion deben ne-
cesariamente ser evaluados por un organismo acreditado para estos fines. Si bien,
tanto las familias de acogida extensa y externa deben necesariamente pasar por
un proceso de evaluacion de idoneidad, nos centraremos en describir de manera
sintética el proceso orientado a las familias externas. Dicha evaluacion se descri-
be latamente en las ya mencionadas orientaciones técnicas elaboradas por SENA-
ME, siendo los principales elementos: certificado de antecedentes y certificado de
inhabilidades, cuatro entrevistas psicosociales, aplicacion de pruebas proyectivas
y graficas, visitas domiciliarias, principalmente. Este periodo de evaluacion debe
desarrollarse en el lapso de un mes, no obstante, en la practica, se puede extender
a dos meses. Es importante relevar que, para declarar la idoneidad de una familia
de acogida, todo el grupo familiar es evaluado y no solo el o los adultos intere-
sados. Cuando una familia es declarada idonea, debe participar de un proceso de
capacitacion que consta de 8 sesiones en donde se abordan tematicas asociadas
a la infancia vulnerada, el escenario judicial, el rol de la familia guardadora entre

4 Orientacion técnica. Programa familias de acogida especializada con programa
de proteccion especializado FAE/PRO departamento de proteccion de derechos servicio
nacional de menores, marzo 2019
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otras tematicas de relevancia. Cuatro de estas sesiones de preparacion son previas
al acogimiento. Las restantes se realizan una vez que el nifio/a ha sido incorporado
a la familia de acogida. Es importante mencionar que previo al acogimiento, se
presenta la historia del nifio a la familia de acogida, situacion de salud y caracte-
risticas vinculares, entre otros antecedentes relevantes. Luego, a partir de la incor-
poracion del nifio a la familia de acogida, comienza una fase de acompanamiento
cercano y activo. De manera paralela, el equipo psicosocial del FAE (trabajador so-
cial, psicologo, técnico social) debe elaborar planes de intervencion pertinentes
a las problematicas que aquejan al grupo familiar de origen, procurando siempre
que estas intervenciones sean atingentes y acotadas en el tiempo, en la medida
que el nifio/a no puede ni debe esperar eternamente a que su familia de origen se
habiliten sus capacidades parentales.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Es relevante sefalar que la experiencia desde el Programa de Adopcion FMC nos
muestra contundentemente que el ingreso del nifio/a a una residencia de protec-
cion o la incorporacion a una familia de acogida externa, en la mayoria de los
casos sera una experiencia traumatica, ya que cominmente no se trata de una
experiencia “transitada”, sino que responde a situaciones de urgencia en donde el
nino debe ser “recogido” inclusive a través de la fuerza pablica. Incluso en aque-
llos casos, en donde ha sido posible realizar con el nifio un trabajo de preparacion
previo, este es, la mayoria de las veces de caracter breve, por lo que la experiencia
siempre es de fragmentacion, de quiebre con su propia historia y de retraumati-
68 zacion. Cuando el trabajo de intervencion no da frutos, y no se proyecta un egreso
con el grupo familiar de origen, los equipos técnicos deben necesariamente vi-
sualizar la adopcion como una alternativa dentro del abanico de posibilidades. En
este sentido, la adopcion se transforma en una alternativa real, estable y definitiva,
para restituir el derecho del nifio/a de vivir en familia. Es asi que, para que un nifio o
nifa pueda ser adoptado por una familia definitiva, debe ser declarado susceptible
de ser adoptado por el tribunal competente. Para ello, la residencia o el FAE que
detenta el cuidado personal de un nifo o nifa, debe tomar la decision técnica de
derivarlo a un Programa de Adopcion, cuando, a pesar del trabajo realizado no se
avizoren cambios consistentes y definitivos al corto ni mediano plazo, que permi-
tan proyectar la reinsercion a su familia de origen.

Es importante relevar en este punto la importancia de la familia de acogida como
soporte afectivo (y de toda indole), por ello se requiere que ésta posea un alto nivel
de empatia y capacidad de mentalizacion, con una sensibilidad importante hacia
las tematicas de la infancia vulnerada que les permita posteriormente entender
y contener al nifio/a que tendra bajo su cuidado. Familias capaces de generar y
transmitir calor afectivo y proximidad emotiva lo cual es extremadamente vital
para todo nifio y nifa, pero alin mas en aquellos que han vivido experiencias trau-
maticas tempranas y reiteradas. Esto se torna ain mas relevante a la hora de in-
cluirlas en el trabajo terapéutico reparatorio de los nifos/as que estaran bajo sus
cuidados y posteriormente en el trabajo de preparacion para la adopcion. Podemos
sefalar que la experiencia de trabajo del Programa de Adopcion con Programas
de Familias de Acogida, ha tenido a la fecha favorables resultados. La clave de
esto se centra en un trabajo coordinado, informado, participativo y articulado, lo
cual desarrollaremos en el apartado correspondiente del presente articulo.
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Adopcion y Familia Adoptiva desde programa FMC: Apegandonos a la definicion
contenida en la Ley de Adopcion y 19.620, Articulo 19, éste sefala: La adopcion
tiene por objeto velar por el interés superior del adoptado, y amparar su derecho
a vivir y desarrollarse en el seno de una familia que le brinde el afecto y le procu-
re los cuidados tendientes a satisfacer sus necesidades espirituales y materiales,
cuando ello no le pueda ser proporcionado por su familia de origen. La adopcion
confiere al adoptado el estado civil de hijo respecto del o los adoptantes en los
casos y con los requisitos que la presente ley establece.

Creemos que el significado del término es vinculante pues hace alusion al deseo
de “incorporar”, de “incorporarse”, pero también a la accion de recibir. La adopcion
no es un acto de altruismo, pues se sustenta en el deseo genuino de convertirse en
padre o madre a través de este proceso, lo que la diferencia sustancialmente del
concepto de familia de acogida, cuya motivacion responde a un deseo altruista de
ayudar a un nifio en condicion de vulnerabilidad. No obstante, la experiencia nos
ha demostrado que pese a sus roles diferenciados, ambas son complementarias.

En cuanto a las familias adoptivas, desde la experiencia de trabajo en FMC, pode-
mos sefalar que la evaluacion inicial es de caracter reflexivo y formativo y se sus-
tenta en un trabajo interdisciplinario de dialogo constante entre las disciplinas de
la psicologia y el trabajo social. Las actividades contempladas en este proceso de
evaluacion-formacion en FMC son alrededor de quince, distribuidas en: entrevistas
en dupla psicosocial, entrevistas individuales, aplicacion de pruebas psicologicas,
visita domiciliaria, analisis técnico y discusion de caso, sesion resolutiva de idonei-
dady sesion de devolucion de los resultados a las personas evaluadas. Este proce-
so en general se extiende por alrededor de tres meses. Si las personas evaluadas
son declaradas idoneas, pasan a una segunda etapa de formacion y preparacion
que consta en la actualidad de once talleres, de caracter grupal y mensual, en los
gue se pretende abordar y profundizar en tematicas atingentes a la parentalidad
adoptiva, esto es, competencias parentales, desafios y retos de la familia adoptiva,
adopcion de nifios/as mayores y complejidad de perfiles, basqueda de origenes
y construccion de identidad, redes familiares como soporte y apoyo, comunidad,
entre otros temas de suma relevancia.

-Trabajo de preparacion para la adopcion del nifio/a en FMC:

A continuacion, se realizara solo un punteo, una breve resefia de los principales
elementos que se abordan en los distintos momentos del proceso de preparacion
para la adopcion realizada en el Programa de Adopcion de Fundacion Mi Casa, FMC.
Es relevante mencionar, que el tiempo de preparacion no es estandarizado y esta
supeditado a los ritmos emocionales de cada nifio/a, no obstante, es una interven-
cion que tiene una intencion: ir allanando el camino y estableciendo condiciones
emocionales para el transito a la familia definitiva.

Fase Diagnostica: la importancia de la historia (recorrido proteccional, interven-
ciones previas), evaluacion del dafo vincular, las secuelas de la institucionalizacion
y/o el paso por distintas familias de acogida, antecedentes médicos/escolares, re-
cursos personales (el nifio es mucho mas que su historia de vulneracion).
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Preparacion para la adopcion: Motivo de internacion, historia de las vivencias do-
lorosas, validacion de las experiencias traumaticas, regulacion afectiva, apertura a
la idea de vivir en familia, apertura de la noticia de la familia definitiva (previo al
proceso de matching), inicio de la vinculacion progresiva: de menos a mas (cartas,
audios, album de fotos, videos,).

Encuentro del nifio y su familia adoptiva: Supeditado a los ritmos emocionales
del niflo/a, acompafamiento psicosocial respetuoso y no invasivo.
Acompanamiento post adoptivo: Ajustado a las necesidades de la familia en for-
macion, sensible, atento, respetuoso, presente, no invasivo. Se apela a la autono-
mia progresiva de la familia. Cierre simbolico del proceso (la familia siempre puede
volver a consultar).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

b) Intersubjetividad y Clinica del Trauma®

En el psicoanalisis, la linea que va desde la escuela hingara (especialmente Sandor
Ferenczi) y llega hasta Donald Winnicott, es una de las corrientes que va dando
origen a los pensadores actuales de la corriente intersubjetiva (Nemirovsky, 2007),
como Stolorow, Benjamin, Stern, Altman, entre muchos otros. Estos sostienen con-
cepciones que nos han permitido al interior del Programa de Adopcion FMC pensar
en el trabajo con nifios/as susceptibles de ser adoptados, y todo lo que concierne
al trabajo con familias de acogida y adoptivas. Nos detendremos en algunos tér-
70 minos claves, que si bien, hunden sus raices primeramente en el trabajo clinico
y terapéutico individual, se han ido extrapolando a todo el abordaje integral
psicologico y social que se lleva a cabo en el Programa de Adopcion FMC, en
conjunto con las familias que acogen a los niiios/as, previo y posterior al enla-
ce; 0 en otras palabras, estas concepciones han sido utilizadas de modo mas am-
plio en el trabajo de intervencion con las familias de acogida que permanecen con
los nifios en condicion de adoptabilidad, justamente en el transito del nifio/a entre
familias (desde la familia de acogida a la familia adoptiva). Por tanto, dichos con-
ceptos y enfoque relacional y/o intersubjetivo deben ser leidos de manera mas
amplia; @éstos han ido siendo adaptados a la intervencion en dupla psicosocial
que se intenta realizar en el quehacer diario desde el Programa de Adopcion
FMC, todo a través de la experiencia in situ con el nifiio/a y las familias.

Es importante sefalar en estos primeros parrafos que el enfoque intersubjetivo
se inicia en el area de la clinica adulta y es posteriormente Altman y cols. (Briggs,
Frankel, Gensler& Pantone), en el afio 2002, quienes a través de su libro “Relational
Child Psychoterapy’ realizan un intento, fructifero por cierto, por sistematizar este
enfoque y llevarlo al trabajo con nifos/as.

5 Algunos desarrollos han sido extraidos de Guerra, V. (2012). Hacia la construccion
de un modelo psicoterapéutico intersubjetivo y relacional en la Clinica de la Adopcion.
Tesis de Postgrado de Especializacion en Clinica Infantil, una Aproximacion Relacional. San-
tiago de Chile: Universidad Diego Portales.Asimismo, estas ideas han sido también vertidas
en una publicacion de la misma autora en la Revista del Servicio Social Internacional (SSI) /
CIR de Julio-Agosto 2015.
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La idea relacional basica (Altman, Briggs, Frankel, Gensler& Pantone, 2002) es que
la mente esta organizada por relaciones de objeto mas que por fuerzas endégenas
y defensas en contra de esas fuerzas; los sentimientos y experiencias son vistos
como elementos de las relaciones interpersonales, lo que lleva a pensar en una
psicologia bipersonal, de dos mentes en interaccion. Desde este enfoque se tiende
a enfatizar el rol patogénico de las experiencias interpersonales (Altman y Cols,,
2002). En palabras de Stolorow, “..la teoria de la intersubjetividad es una teoria
de campo o teoria de sistemas en la medida que busca comprender los fenome-
nos psicologicos no como productos de mecanismos intrapsiquicos aislados, sino
como formados en la interfaz de subjetividades en interaccion reciproca” (Sto-
lorow, 1992, p.178). De este modo los fendémenos intersubjetivos no pueden ser
comprendidos fuera de los contextos intersubjetivos en los cuales toman forma;
no se esta en presencia de una mente aislada, “sino de un interjuego mutuo entre
los mundos de paciente y analista, o de nifio y cuidador” (Op. Cit., p. 178). En esta
misma linea, Stolorow (1992) plantea que de la primacia de la pulsion se pasa a la
primacia de la afectividad: “...a diferencias de las pulsiones, que se originan al inte-
rior de una mente aislada y cartesiana, el afecto, esto es, la experiencia emocional
subjetiva, es algo que desde el nacimiento en adelante es regulado, desregulado,
al interior de continuos sistemas relacionales”(p. 1).

Asimismo, el analista (diremos nosotros el interventor) es visto como participante
inevitable de la situacion analitica, (Altman y Cols., 2002). La teoria relacional no
solo concibe la interaccion de estos dos participantes en el sentido de una inte-
raccion explicita, sino que también como a las experiencias propias y del mundo
interno, conscientes e inconscientes, de ambos. El punto de accion del psicoanali-
sis relacional esta centrado en los procesos de transferencia y contratransferencia
en la situacion de analisis (Stern, 1998). En palabras de Stolorow “el sistema for-
mado por el interjuego entre transferencia y contratransferencia es un ejemplo
de lo que podemos denominar contexto o campo intersubjetivo. Transferencia y
contratransferencia juntas forman un sistema intersubjetivo de influencia mutua
y reciproca’ (Stolorow, 1992, p. 184-185). De la misma manera, la manifestacion
del mundo interno del paciente esta siempre bajo la influencia de la presencia y
comportamiento del analista. En palabras de Altman “cada persona evoca ciertas
reacciones en el otro, y selectivamente sintoniza con ciertos aspectos de éste, en
altimo término tenemos dos mundos subjetivos, que incluye lo interno y lo exter-
no, de modo que es imposible delimitar lineas demarcatorias entre ambos, o lo que
preexistia en el mundo interno del paciente, o lo que es evocado por el analista”
(Altman y Cols., 2002, p.9). De acuerdo a Altman (2002), los analistas relaciona-
les trabajan en un campo intersubjetivo interpersonal complejo y ambiguo (por
ejemplo, la relacion es siempre asimétrica, pues el analista tiene la primera res-
ponsabilidad de promover la investigacion analitica de la interaccion) “Terapeuta
y paciente se comprometen en un proceso dialéctico de accion y reflexion, que
permite relajar patrones rigidos de sus mundos intrapsiquicos e interpersonales,
posibilitando el cambio” (Altman y Cols., 2002, p. 9).
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Jessica Benjamin (1999), con cierto énfasis distinto, pone el acento en la nocion de
reconocimiento mutuo o mutualidad, sefialando que “la intersubjetividad agrega a
la perspectiva de relaciones objetales la nocion de que nuestras representaciones
y relaciones pueden ser trazadas en el eje de la tension entre reconocer y negar al
otro (Benjamin, 1999, p. 201). La autora, define a la relacion de reconocimiento (o
el espacio intersubjetivo) como un aspecto central de lo que ella llama la “terce-
ridad”, que encarnaria las paradojas de la experiencia transicional (al modo win-
nicottiano).“La capacidad simbélica y la terceridad son efectos del trabajo mental
de contener y comunicar afectos”(p. 206) Y continGa “... esta historia co-construida
de dialogo es el continente, aquello que sostiene la pareja analitica.. pero esta
relacion mutua y co-construida adn posee elementos importantes de asimetria.
Nuestro compromiso es ofrecer un proceso, una exploracion, una disposicion para
arriesgarnos a no saber y a fallar en nuestra comprension, una alianza entre dos
subjetividades” (p. 206-207). La autora llama a no ver el quiebre traumatico de un
paciente, su ansiedad, sus defensas, su inhabilidad para sostener la tension, como
deliberados o resistenciales. “Suele ser precisamente cuando nos sentimos reac-
cionando como si algo se nos estuviera haciendo a nosotros, que sabemos que
hemos perdido el tercer espacio, y cuando estamos de vuelta en la diada reversible
de resistencia y sumisiont’ (p. 206-207). Benjamin (1999), pone el acento en que
debe haber un compromiso continuamente renovado con la restauracion de la ter-
ceridad intersubjetiva (espacio transicional en Winnicott), lo que permitira ir mas
alla de la lucha entre los significados del terapeuta y paciente, hacia un sentido
de trabajo conjunto que buscaria trascender la complementariedad, a favor del
reconocimiento mutuo.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)
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Los intersubjetivistas dan mucha importancia al tema de la regulacion afectiva en
terapia, como parte de aspectos que faltaron durante la infancia mas temprana.
Es importante enfatizar que las comunicaciones empaticas dentro de la alianza
terapéutica no son voluntarias, es decir, el terapeuta (interventor) intersubjetivo
no esta “haciendo algo”, tanto como “aprender a estar con el paciente”, no esta
calzando o imitando una conducta sino resonando con expresiones externas del
estado interno del paciente (Baranger, 1987). De acuerdo a Stolorow, la alianza
en la terapia se establece “a través de la investigacion empatica continuada del
mundo subjetivo del paciente (..) en la que acepta la validez de la percepcion que
tiene el paciente de la experiencia transferencial' (Stolorow, 1992, p. 168-169).
En otra arista similar, sumando al trabajo desde las neurociencias y los patrones
relacionales, Schore (2003), destaca que una madre suficientemente buena (dire-
mos un terapeuta suficientemente bueno) permite el acceso al nifio luego de la
separacion y muestra una tendencia a responder apropiadamente a sus expresio-
nes emocionales. “Estos eventos regulados promueven la expansion de las capa-
cidades de afrontamiento del nifo, y asi la seguridad del vinculo del apego es la
primera defensa frente a la psicopatologia inducida por el trauma” (Schore, 2003,
p.18). En contraste, la madre abusiva no sélo muestra menos juego con su infante,
sino que también induce estados traumaticos de afecto negativo de larga duracion
en el nino, dado que su apego es débil, ella provee escasa proteccion frente a otros
potenciales abusadores del nifio, tales como el padre (Schore, 2003). Entonces, en
los contextos del trauma relacional, el cuidador, ademas de desregular al infan-
te, retira cualquier funcion objetal interactiva de reparacion, dejando al infante
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durante largos periodos en un estado psicobiolégico disruptivo que va mas alla
de sus estrategias de afrontamiento inmaduras y se debe propender a que éste
vaya regulando sus desbalances emocionales (Schore, 2003). Por tanto, el valor
terapéutico desde esta linea de trabajo es facilitar en el nifo la regulacion de sus
emociones, en un clima de contencion y de promocion de la autorreflexion.

Otro aspecto importante de relevar en este enfoque intersubjetivo y relacional, es
la critica al concepto clasico de neutralidad donde el analista debia ser un espe-
jo reflector, con la pretension de objetividad cientifica (Greenberg (1991). Por el
contrario, Greenberg desarrolla un modelo representacional que sugiere “tanto la
inevitabilidad de la participacion del analista en el proceso clinico, como el valor
terapéutico de su imparcialidad (..) el analista neutral ocupa una posicion optima
entre la tendencia del paciente al verlo como un objeto peligroso y la capacidad
del paciente de experimentarlo como uno seguro (..) si el analista no puede ser
experimentado como un objeto seguro, el analisis nunca comienza.." (Greenberg,
1991, p. 215). El autor enfatiza en la necesidad de facilitar el sentimiento de se-
guridad en el paciente, que permita al st mismo (observante) tolerar cada vez las
re-representaciones de la experiencia temprana que han sido rechazadas. Todo
esto permitira la flexibilidad del st mismo, pudiendo arriesgar el paciente tomar
conciencia de modos de pensamiento previamente intolerables (todo esto permi-
tira poner palabras a estas re-representaciones que emerjan). Del mismo modo, “{a
postura del analista debe ser hecha a la medida, para que calce con aquel mundo
representacional particular que es la construccion personal y Gnica de cada pa-
ciente..” (p. 218).

Trabajo con el ambiente. como en todo trabajo con nifos/as, el trabajo con el
entorno (padres, familias, instituciones, etc.) se torna fundamental a la hora de
promover el desarrollo emocional del nifio. Altman y cols. (2002), sefalan que la
amplia red de cuidadores son participantes intrinsecos y cruciales del campo re-
lacional, yendo el trabajo terapéutico mas alla de la diada terapeuta-nifo(a). De
este modo, las transferencias parentales hacia el nifio y el terapeuta influyen en
el resultado del desarrollo del nifio(a) y del curso de la terapia. Lo mismo sefalaba
Winnicott ya antes de la corriente intersubjetivista propiamente tal con su con-
cepto de ambiente facilitador, que pone el acento en lo crucial del entorno para la
progresion hacia la salud de niflos/as. Esto es, si el ambiente es el adecuado, y falla
de manera empatica, el nifo/a podra ser capaz de pasar aspectos dificiles de su
crecimiento, y podra adaptarse de manera satisfactoria a los cambios impuestos
(Winnicott, 1971).

Momentos de encuentro o los mecanismos no interpretativos. Daniel Stern
(1998), ilumina ricamente aspectos mas especificos de la terapia relacional, ha-
blando de lo que él llama momentos de encuentro, estos momentos constituirian
el «algo mas» de la interpretacion; los afectos surgirian y se intercambiarian des-
de una «autenticidad» libre entre terapeuta y paciente. De este modo, los autores
relacionales sostienen que estos encuentros son los que promueven el cambio y
la transformacion en el paciente. En términos mas generales el concepto de «mo-
mento» capta la experiencia subjetiva de un cambio repentino en el conocimiento
implicito relacional del terapeuta y del paciente (Stern, 1998).
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-Trauma como la pérdida en la continuidad del ser

Uno de los modos de observar la realidad de la infancia vulnerada es a través de la
institucionalizacion (con ello también se incluye la incorporacion de un nifio/a
a la familia de acogida no vincular) como discontinuidad del ser, es decir, como
una fragmentacion de la historia vital, como una vivencia traumatica. Este trau-
ma da cuenta de una experiencia humana extrema que constituye una amenaza
grave para la integridad de la persona y frente a la cual se responde con temor,
desesperanza u horror intensos, lo cual genera consecuencias devastadoras a nivel
psicoafectivo (Wiener y Duncan, 2006). Por lo mismo, existe una especificidad en
el tratamiento psicoterapéutico de estos pacientes traumatizados. El trauma es
siempre generado por otro, del mismo modo, siempre sera un otro quien otorgue
alivio, sostén y un espacio para la elaboracion de dichas vivencias traumaticas.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

De acuerdo al concepto de Winnicott de temor al derrumbe, el autor retoma la
posibilidad o imposibilidad de experimentar este temor y la manera en que éste
ejerce sus influencias en la psique. Es asi como el énfasis esta puesto en el recordar
la experiencia del derrumbe que ya fue y que se teme, para lo cual se necesita de
la situacion psicoanalitica y de la consolidacion del self (Jordan, 2002). Winnicott
(1963), tras variadas conceptualizaciones, se decide a considerar que lo traumati-
CO No constituiria propiamente una experiencia, pues la falla ambiental en su cali-
dad de invasion traumatica determina una discontinuidad en el existir, por lo que
74 si no hay una existencia no podriamos hablar de una experiencia. En palabras de
Winnicott “dicha potencialidad de lo traumatico designa un ambito de lo incons-
ciente distinto de lo reprimido (..) en este ambito lo inconsciente significa que la
integracion del yo es incapaz de englobar algo. El yo es muy inmaduro como para
reunir a todos los fenomenos en el area de la omnipotencia personal” (\Winnicott,
1963, p.90). Winnicott habla de traumas benignos y malignos: los primeros, Trau-
mas Benignos, se referirian a lo que el autor sefiala como el aspecto normal del
trauma. La madre esta siempre “traumatizando” dentro de un marco de adapta-
cion; debido a la habilidad de la madre para percibir la capacidad que tiene su hijo
en cada momento de emplear nuevos mecanismos mentales (Winnicott, 1963). El
concepto de Traumas Malignos lo ocupa en la acepcion mas popular del término,
que implica un derrumbe de la fe. El bebé o nifio ha construido una capacidad de
“creer en algo”, y ocurre que la provision ambiental primero se amolda a esto y
luego falla.

En relacion al tratamiento, Winnicott plantea que una de las claves se relaciona
con la experiencia de omnipotencia en el paciente; las interpretaciones del ana-
lista, relacionadas con el trauma original, deben ser reunidas en el area de la om-
nipotencia personal mediante el mecanismo de la proyeccion (Winnicott, 1965)
El autor comenta que lo experimentado puede ser recordado y también, por lo
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tanto, olvidado. Para esto, es necesario un tipo de intervencion que considere de
parte del terapeuta la validacion empatica de lo vivido y no experimentado por el
paciente en la situacion traumatica (funcion de madre ambiente). En este sentido,
Winnicott utiliza para el tema del encuadre psicoterapéutico el concepto de pre-
ocupacion materna primaria, en donde la madre o el terapeuta-madre (en tanto
funcion materna), sélo tiene pensamiento para su bebé (Winnicott, 1931-1956).
Finalmente el trauma podra experimentarse por primera vez cuando la situacion
analitica lo haga florecer (Winnicott, 1965). Citando al autor “Lo traumatico existe,
aunque solo se sabe de ello por los efectos que produce en la experiencia, no sien-
do propiamente una experiencia..la situacion terapéutica, tal como la funcion del
holding materno, provee de “una relacion tridimensional” o espacial con tiempo
sumado gradualmente”(Winnicott, 1960, p.76). Suamparo posibilita la experiencia
y por tanto el olvido y el recuerdo, recuerdo que, como advierte la etimologia de
la palabra, es volver el corazon al cuerpo, al lugar donde quedan registrados los
efectos de lo traumatico,” (Winnicott, 1965, p.163).

-Trauma Relacional y la Concepcion Intersubjetiva

Los intersubjetivistas plantean que las situaciones traumaticas se generan por las
tempranas interacciones entre el bebé y sus objetos necesitados (mala sintonia
empatica, explotacion emocional), y por la falta de un contexto intersubjetivo mo-
dulador y contenedor. Es preciso subrayar la idea de que las situaciones tempranas
de potencial caracter traumatico no lo son per se, s6lo resultaran “enfermantes”
si el medio no tiene capacidad de respuesta, por lo que no podran transformar-
se en experiencia (Nemirovski, Lancelle, Fractmann, Valeros &Boschan, 2001). £En
cuanto al tratamiento, los intersubjetivistas dan mucha importancia al tema de
la regulacion afectiva en terapia, como parte de aspectos que faltaron durante la
infancia. La exploracion clinica de los apegos empaticos (de espejo) han sido un
tema central para la psicologia del self, sin embargo, los mecanismos subyacentes
a este han sido dificiles de encontrar; es importante enfatizar que las comunica-
ciones empaticas dentro de la alianza terapéutica no son voluntarias, es decir, el
terapeuta intersubjetivo no esta “haciendo algo”, tanto como “aprender a estar con
el paciente”, no esta calzando o imitando una conducta sino resonando con expre-
siones externas del estado interno del paciente (Baranger, 1987). Utilizarlos para
el beneficio de la terapia, evidenciar con el paciente los impasses terapéuticos
se erige como un aspecto importante a considerar dentro de los planteamien-
tos intersubjetivistas (Stolorow, 1998) Sobre todo en lo que concierne a pacientes
traumatizados, en donde la permanente hiperalerta y suspicacia de su sentir con-
mina al terapeuta a no ser hipocrita y a mostrar aspectos y sentimientos negativos
(rabia, impotencia) que pueda estar vivenciando en sesion.
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3.- Experiencias de Intervencion psicosocial con familias de acogida y adopti-
vas en el Programa de Adopcion de FMC

El abordaje psicosocial que se quiere destacar en el presente articulo se ubica como ya
sefalamos precisamente en una interfaz, en la region comdn entre familia de acogida y
familia adoptiva, al momento de preparacion del nifio/a para la adopcion. Como senala
el titulo, ambos grupos familiares (de acogida y familia adoptante) serian ensambles
de un mismo puente por donde cruza el nifio/a, desde su permanencia en familia de
acogida hasta su llegada a familia adoptiva. Nos posicionaremos en ese preciso espa-
cio, justamente para dar cuenta de algunas claves de intervencion que se han utilizado,
y que posteriormente se han ido sistematizando, desde el 2014 hasta el dia de hoy, por
parte del Equipo de Infancia del Programa de Adopcion de Fundacion Mi Casa, equipo
encargado de realizar todo el proceso pre y post adoptivo de los nifios/as mayores de
tres aios ingresados a este Programa. La regla general es que todo nifio/a que ha pasado
por un acompafamiento terapéutico, sea la/el mismo terapeuta en conjunto con la tra-
bajadora social del Area, quienes realicen todas las acciones y actividades relativas a la
preparacion para la adopcion y posteriormente el proceso de post-adopcion. Este abor-
daje interdisciplinario ha pretendido en estos afios generar conocimiento mas alla de
cada disciplina por separado, utilizando como marco general de intervencion, elementos
del enfoque intersubjetivo y winnicottiano, mas alla de la terapia individual, sino que mas
bien aterrizados estos conceptos a la intervencion psicosocial.®

6 Para poder exponer y mostrar el trabajo realizado en este sentido, se han tenido
en mente diez procesos de acompafamiento a nifios/as y familias en el transito desde
familia de acogida a familia adoptiva, que han sido llevados a cabo entre el 2014 y 2020,y
que nos permitiran ilustrar practicas comunes en la intervencion psicosocial en todos los
procesos. Es importante puntualizar que si bien se han tomado de manera preponderante
estos diez procesos, el modelo que a continuacion se presenta es llevado a cabo con todas
las familias (guardadoras y adoptivas) que ingresan al programa de Adopcion FMC y son
acompanadas por el Area Infancia especificamente. Indicaremos algunos datos relevantes
como elementos transversales en estos diez procesos; todos estos nifios en sus cortos afos
de vida tuvieron que vivenciar maltiples y reiteradas situaciones de riesgo, malos tratos,
negligencia severa, abuso emocional y quiebres biograficos constantes. El rango etareo
fluctGa entre los tres y los ocho afos. Tres de estos nifos vivieron un proceso de adopcion
internacional, el resto fueron procesos de adopcion nacional. Nueve de estos casos corres-
ponden a familia de acogida externa y uno de ellos a familia de acogida extensa (abuelo
materno) Dos de estos casos corresponden a FAE PRO Hellen Keller La Pintana y el resto a
FAE ADRA Pefalolén. Todos permanecieron por mas de un afio en sus respectivas familias de
acogida, a excepcion del caso correspondiente a familia extensa, en donde la permanencia
fue mayor (tres anos).

Del mismo modo, se debe puntualizar que se han escogido aquellas experiencias en donde
las familias de acogida se mostraron tremendamente comprometidas con el proceso del
nifo/a que tuvieron a cargo, y que se mostraron disponibles a participar activamente, con
capacidades parentales y de sensibilidad sobresalientes, con apertura genuina a recibir
apoyo, sugerencias y a crear en conjunto las mejores condiciones para que ese nifo/a pu-
diera “partir” de manera serena y confiada desde éste nlcleo a familia adoptiva.
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-Zona intermedia de experiencia y co-construccion de saberes

Plantearemos que este concepto tomado de los intersubjetivistas nos permite
(utilizado por teodricos como Winnicott y mas actualmente por Jessica Benjamin)
posicionarnos en un area de intervencion “intermedia”, esto es, ni adentro ni afuera,
sino en un espacio intermedio de experiencia, creado como nuevo espacio, desde
el contacto con la familia y el niflo. Diremos que es ese “entre”, que es donde surge
la posibilidad de jugar y ensayar nuevas maneras de relacion. Se pretende que el
interventor no mantenga una actitud neutral en la intervencion con la familia, sino
que se implique, que sea verdadero y esté siempre vivo. Este interventor se pondra
a jugary podra tomar el saber que trae la familia consigo (en cuanto a crianza,
modos de regular los afectos, etc.), de modo de co-construir nuevos saberes, que
seran Gnicos y singulares en cada caso, en cada proceso interventivo. En otras pa-
labras, se permitira que se abra un tercer espacio, donde se creara un nuevo saber.
Parafraseando a los autores, este tercer espacio es “creado por todos y por nadie a
la vez.”. De lo que se trata de todos modos es de respetar el ritmo de cada grupo
familiar, su propia homeostasis, sin irrumpir en ella, sino mas bien ofreciendo mo-
dos nuevos de mirar la realidad. En este modelo se privilegian los sefalamientos
de caracter afirmativo y legitimador de la experiencia (lo relacional propiamente),
por sobre las interpretaciones sobre conflictos y defensas (que apuntaria mas a lo
intrapsiquico).

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

78 Esto a nuestro juicio, llevaria a la tan anhelada alianza de trabajo con las familias,
donde las cartas puedan ser puestas sobre la mesa de manera diafana, que facilite
que la familia considere el acompafiamiento como un soporte y un espacio de con-
tencién y no como un espacio evaluativo, donde sus experiencias de crianza (modo
de regular los afectos, puesta de limites, etc.) puedan ser validadas, tanto como las
sugerencias o reflexiones hechas por el equipo interventor. Importante sera tam-
bién validar aquellos sentimientos mas negativos que puedan surgir en este perio-
do en el grupo familiar, como la incertidumbre, la confusion y/o el miedo. Muchas
de estas familias con las que hemos trabajado han permanecido mas de un afo
con el nifio/a (o dos en algunos casos), lo que hace que se encuentren totalmente
involucradas emocionalmente con éstos, y sientan mucha inseguridad en torno a
lo que sucedera en un futuro, ante la llegada de la familia adoptiva. Nada mejor
que dar espacio a esos sentimientos, y desde alli construir una relacion de trabajo
genuina y verdadera, donde exista resonancia afectiva de parte del profesional
que interviene, condicion necesaria para una 6ptima alianza de trabajo. Lo mismo
cuando acompafamos a la familia adoptiva, se deben validar sus experiencias pre-
vias de crianza, intuicion y creencias en torno al nifio/a (o hijo/a adoptivo).

Desde otro lugar, podemos hipotetizar que para el nifio/a en condicion de adopta-
bilidad, la familia de acogida (y posteriormente la familia adoptiva) puede ser con-
siderada como un espacio idoneo donde poner a trabajar su propia emocionalidad,
espacio novedoso, diremos creado por él mismo, otorgado por cierto, gracias a un
ambiente facilitador, a modo de una “madre suficientemente buena”, preocupada
de su bebé. Esa zona de experiencia intermedia podria ser parte de la reparacion
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de los vinculos. Es en esta interfaz en donde el nifio/a podra vivenciar experiencias
bien tratantes de cuidado y carifio, en donde tendra la oportunidad de reconciliar-
se con el mundo adulto, que son quienes en definitiva le han fallado.

-La no retraumatizacion

En términos amplios se debe primordialmente facilitar en los nifios/as una tran-
sicion, en lo posible, minimamente traumatica desde una familia a otra. La no
retraumatizacion en esta etapa se torna capital, pues sera a través de este hecho,
‘cuidar como un tesoro el transito”, que el nifo/a sentira vividamente (a continui-
dad de su existencia, la cual ya habia sido fracturada a causa de las vicisitudes
dolorosas en la interaccidon con sus primeros vinculos amorosos. Esta continuidad
en el sentido del si mismo, hara que su self se fortalezca perdiendo el temor del
derrumbe, se vuelva mas cohesionado, menos sobre adaptado y mas verdadero.
¢Como se logra aquello?. Una linea de trabajo es la linea terapéutica individual con
el nifio/a (que es la fase de preparacion para la adopcion); pero esto no podra tener
frutos positivos sino se acompaiia de la misma manera a la familia de acogida
que cobija a ese nifio/a en un primer momento, y posteriormente a la familia
adoptiva. De lo que se trata, a nuestro juicio, es ir trabajando con ambos grupos
familiares, que sean conscientes de lo que significa una experiencia traumatica en
un nifo/a y actuar acorde, esto es, ser agentes no retraumatizadores; hay varias
formas de lograr aquello, algunos de los aspectos a trabajar aca tiene que ver con
dar a conocer la historia de ese nifio/a, sin temores, sin prejuicios, resonar con esa
historia dolorosa, movilizar aspectos como la empatia y la sensibilidad parental,
aspectos cruciales en este transito.

El nifio/a necesita que otro, en este caso, la familia de acogida, sepa qué hacer con
su experiencia dolorosa, una vez que ello se logra, el nifio/a va recibiendo la expe-
riencia correctiva de sentirse cuidado, protegido y comprendido de manera verda-
dera. Todo esto brinda un contexto interaccional que funciona como una experien-
cia contrastante respecto a relaciones abusivas y maltratantes; dicha experiencia
allanara mas tarde el camino para una favorable preparacion y disponibilidad psi-
coldgica de estos nifos/as para insertarse favorablemente en una familia adoptiva.

En otras palabras, el vinculo estrecho y cercano que el equipo interventivo crea
con las familias durante el proceso del nifo/a de preparacion para la adopcion
sera crucial para el positivo transito de una etapa la otra. Sin esta etapa de acom-
panamiento intensa e implicada de parte del equipo psicosocial, existen grandes
probabilidades de que los enlaces (encuentro entre el nifio y su familia adoptiva)
fracasen y/o requieran necesariamente de apoyo psicoldgico a corto plazo. S6lo
una vez que se ha creado un contexto acogedor y confiable para el nifio/a, se puede
pasar a una fase en donde ya es posible la exploracion, procesamiento e integra-
cion de las vivencias traumaticas (abuso emocional, abandono, negligencia). Los
futuros padres adoptivos deberan estar conscientes que siempre deberan estar
atentos a que estos ndcleos traumaticos de sus hijos puedan resurgir en cualquier
momento de la vida, y que, en los casos mas graves, se requerira de nuevos proce-
sos de terapia.
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Momentos Claves de la intervencion psicosocial desde el Programa de Adop-
cion FMC

Los momentos de intervencion que a continuacion se exponen se han ido transfor-
mando en el eje fundamental del modelo que se ha intentado sistematizar. Dichos
momentos se expondran enumerandolos, no obstante, algunos de ellos son trans-
versales a toda la intervencion, y otros se superponen.

1.- Recepcion del caso: Se realiza una primera reunion de analisis con el equipo
técnico del FAE, en donde se revisa de manera preliminar el recorrido proteccional
del nifio/a y las acciones interventivas realizadas por el FAE con la familia de ori-
gen. En esta instancia se torna sumamente relevante contar con un despeje fami-
liar adecuado y planes de intervenciones atingentes. Es en esta reunion en donde
se resuelve la pertinencia de iniciar o no la causa de susceptibilidad de adopcion a
favor del nifo/a, es importante sefalar que el inicio de una causa de estas caracte-
risticas es siempre una decision conjunta, que se sustenta en la conviccion técnica
de ambos equipos, logrando desde un inicio el dialogo arménico entre ambas li-
neas programaticas. En otras palabras, desde el primer momento la clave de tra-
bajo es la co-construccion de saberes, apelando a la expertise de cada programa.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

2.- Entrega de informacion a la familia de acogida: Durante la fase de trami-
tacion legal de susceptibilidad de adopcion, la informacion se entrega a través
de la dupla FAE a cargo del caso, no obstante, con la total disposicion del equipo
de Fundacion Mi Casa, FMC, a sostener reuniones con la familia de acogida, si asi
lo requiriese. En esta etapa, se torna sumamente relevante, mantener a la familia
de acogida informada, respecto de todas y cada una de las etapas del proceso:
etapa procesal, proyecciones, posibles dilaciones etc. Esto le otorga a la familia
un sentido de temporalidad que le permite proyectar la permanencia del nifio/a y
prepararse ante la eventual partida.

80

Una vez que el niflo/a es declarado susceptible de ser adoptado, nos encontra-
mos en condiciones de poder iniciar oficialmente el proceso de preparacion para
la adopcion (que fue explicado en el marco conceptual).

3.- Entrevista de encuadre inicial, proceso de preparacion para la adopcion:
Primer espacio de intervencion directa y no mediada con la familia de acogida. En
esta instancia se pretende establecer una alianza de trabajo entre la familia de
acogida, el FAE y FMC. La articulacion de acciones mancomunadas de esta triada,
los establecimientos de objetivos de trabajo conjunto de acuerdo a las particulari-
dades del caso, seran determinantes en todo el proceso. Es en esta etapa en donde
se torna crucial establecer una alianza de trabajo con la familia de acogida, quie-
nes en definitiva se constituira en una especie de co- terapeuta, en el sentido de
facilitar el trabajo de acompafamiento psicosocial y el futuro transito del nifio/a
familia adoptiva.

4.- Sesiones individuales con la familia de acogida: Estas sesiones son reali-
zadas por la trabajadora social de FMC. Participan los cuidadores principales y se
incorporan, en la medida de lo posible y a medida que el proceso avanza, todos
los integrantes del grupo familiar. Se trata de un espacio reflexivo, de caracter
constructivo y creativo en donde se pretende instalar una problematizacion de la
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adopcion y trabajar en base a los prejuicios sociales y propios, miedos, etc., y de
esta manera impugnar los mitos asociados a la adopcion. Es importante sefalar
que estas sesiones tienen lugar de manera paralela a las sesiones del nifio/a con la
terapeuta de FMC. En relacion a ello, es de vital relevancia el dialogo al interior de
la dupla a cargo, en el sentido de que tanto psicologa/o como trabajadora/r social
se nutren de la informacion que se entregan la una/uno a la otra/otro. Lo mismo
en relacion a llevar a cabo de manera sistematica, las reuniones de corte mas cli-
nico con otros profesionales del area, para supervisar las acciones realizadas. Las
sesiones con la familia se extienden por alrededor de una hora o una hora treinta
minutos.

5.- Sesiones con el nifio/a desarrolladas de acuerdo a las necesidades, ritmos
emocionales de éste. Espacio terapéutico para historizar y resignificar sus expe-
riencias. Se habla de las tres “mamas”, la que lo gesta, la que lo cuida (familia de
acogida) y la que lo recibe de manera definitiva (familia adoptiva). Esto claramente
se va adecuando a la realidad de cada nifo. Se incluyen a las/os cuidadoras/es tam-
bién en las sesiones, sobre todo al momento de dar la noticia de la nueva familia.
Todo esto va otorgando sin duda un sentido de continuidad de la existencia tanto
para el nifio/a como para la familia de acogida.

6.- Sesiones conjuntas trabajador social y sicologo. Tanto para las familias de
acogida como en el caso del acompafnamiento a las familias adoptivas, las se-
siones no tienen el objetivo de entregar recetas precisas para cada conducta y/o
situacion emergente de un nifo/a, sino que Mas bien es un espacio para proble-
matizar acerca de la parentalidad y de lo que les sucede a los padres/cuidadores
en especifico en el ejercicio del rol parental durante el aqui y el ahora (miedos,
expectativas, proyecciones, resonancias). Asimismo, las sesiones no estan estruc-
turadas previamente en cuanto a contenidos; sesion a sesion se van recogiendo las
necesidades, inquietudes y demandas.

7.- Coordinacion con equipo FAE: Esto se realiza de manera transversal durante
todo el proceso, no obstante, durante la fase de preparacion para la adopcion las
coordinaciones son mas permanentes. Se trata en todo momento de realizar una
devolucion de las sesiones al equipo FAE, que les permita a ellos continuar con las
intervenciones de su linea programatica en comunion con el momento en que se
encuentra la familia, a fin de evitar una sobre intervencion.

8.-Presentacion de la Historia del nifo a la familia adoptiva-comunicacion de
la noticia a familia de acogida: luego de realizar el proceso de matching en donde
se busca a una familia idonea con las competencias precisas para responder a las
necesidades y particularidades del nifo/a, se presentan todos los antecedentes
del historial proteccional, antecedentes de salud, de educacion a la familia escogi-
da. De obtener el consentimiento de ésta, se informa al FAE y a la familia de acogi-
da, se les senalan algunas caracteristicas relevantes de la familia seleccionaday se
comienzan a definir las acciones conjuntas para la apertura de la noticia al nifio/a.

9.- Sesion conjunta ante la noticia de la nueva familia: En la linea de las inter-
venciones co-construidas, la apertura de la noticia de familia definitiva (en este
momento ya se ha trabajado dedicadamente con el nifio/a la idea de vivir en fa-
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milia adoptiva) se realiza en una sesion en la cual participa la familia de acogida
representada por el cuidador principal. En este momento se da inicio a una prepa-
racion especifica que dura aproximadamente un mes y medio (6 a 8 sesiones) en
este momento, hay tres acciones que ocurren paralelamente: el nifio/a se prepa-
ra terapéuticamente, psicologicamente, la familia de acogida es acompanada y
contenida para que a su vez acompafe al nifio, mientras la familia adoptiva se
prepara para recibir al nifio/a.

10.- Ritos de despedida: Es necesario en esta etapa otorgar cierta autonomia y
libertad a la familia de acogida para crear estrategias novedosas en los ritos de
despedida. Acoger la genuina tristeza del nifio/a y la propia sin atemorizarse. En
esta etapa, se aumentan sesiones dos veces por semana. Dentro de los ritos de
despedida comunes en todos los casos se encuentran; despedida de sus grupos de
pertenencia significativos, escuela, grupos religiosos, familiares, de la familia de
acogida.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

11.- Reunion de pre-enlace: En esta instancia participan: equipo FAE, equipo FMC,
familia de acogida y familia adoptiva. La familia de acogida tiene la oportunidad
de conocer a la familia adoptiva, traspasar de primera fuente los gustos, prefe-
rencias, rutinas, formas de vincularse del nifio/a desde un punto de vista humano
y afectivo. Esta instancia le permite a la familia de acogida adquirir certezas y
seguridad que le permitiran “dejar partir” al nifio sin aprehensiones. En este punto
82 es importante sefalar que en algunos casos, las familias (de acogida y adoptiva)
guedan disponibles para contactos posteriores, incluso encuentros fisicos si asi lo
amerita la situacion (de paso le ensefiamos al niflo a que es posible despedirse de
los vinculos que quiere de buena manera, sin desesperacion ni desgarros, sabiendo
que los apegos en tanto nutricios, siempre suman, nunca restan). Podemos nom-
brar ejemplos concretos de contactos posteriores: en uno de ellos, se mantuvo
contacto posterior al enlace via telefonica y audios de manera permanente. En el
mismo caso, se mantuvo también un encuentro fisico, en un lugar neutro (parque).
Otra experiencia, en la de familia de acogida extensa, se mantuvo un encuentro
fisico con el abuelo, también en un lugar neutro y mediado por FMC. En otras ex-
periencias se han forjado relaciones mas estrechas, en donde las familias quedan
contactadas de manera permanente en donde inclusive han compartido espacios
de distencion. Estas experiencias fueron altamente beneficiosas para todos los
participantes, sobre todo para los nifios/as, como factor importante que les permi-
tira seguir hilando su historia ya no de manera fragmentada si no que de manera
continua.

12.- Enlace: El encuentro del nifio con su familia definitiva.

13.- Acompainamiento post-adoptivo: el nifio ya ha “cruzado el puente."El foco
de intervencion esel grupo familiar. El nifio pierde en cierta medida su protagonis-
mo y es necesario mirarlo dentro del nuevo contexto familiar (cuestion que se le
explica al momento del cierre de la fase de preparacion para la adopcion, previo al
enlace). Las sesiones no tienen el objetivo de entregar recetas precisas para cada
conducta y/o situacion emergente, sino que mas bien, es un espacio para proble-
matizar acerca de la parentalidad adoptiva, y de lo que les sucede a los padres en
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especifico en el ejercicio del rol parental durante el aquiy el ahora (miedos, expec-
tativas, proyecciones, resonancias).También, asi como con la familia de acogida, el
interventor psicosocial FMC hace las veces de facilitador de las experiencias, ten-
diendo principalmente a que la familia pueda reflexionar acerca de sus preguntas
y mas tarde, en conjunto, poder crear un nuevo saber, novedoso y dinamico, en esa
tercera zona intermedia de la experiencia. Asimismo, las sesiones no estan estruc-
turadas previamente en cuanto a contenidos; sesion a sesion se van recogiendo las
necesidades, inquietudes y demandas del nuevo grupo que se conforma.

4. Discusion final y Conclusiones

Como se ha mencionado, estas experiencias de transito estan insertas en un Pro-
grama de Adopcion cuyo sello a lo largo de los afnos ha sido dar respuesta a ninos
mayores de 3-4 afos y con perfiles de alta complejidad, lo que nos ha obligado
a convertirnos permanentemente en un programa atento a lo diverso, innovador
y vanguardista, atento a los cambios coyunturales y a los desafios permanentes
relacionados con la complejidad de la salud mental infantil y sus contextos. Las
intervenciones, terapéuticas y sociales familiares desarrolladas, son Gnicas, no
estandarizadas y tienden a promover el cambio desde una mirada respetuosa y
creativa, incorporando lo maximo posible a otros entornos. El énfasis de nuestro
trabajo no esta en generar un protocolo de intervencion con pasos estandarizados
/o identificables. Si asi fuera, hipotetizamos que estariamos un poco mas lejos
de promover relaciones de colaboracion y de genuino trabajo con las familias. La
experiencia nos muestra que este dispositivo augura relaciones de mayor profun-
didad y confianza mutua. Importante es referir que el no disefar las sesiones de
antemano en ningln caso implica olvidar el foco de la intervencion y dejar de rea-
lizar el trabajo analitico pertinente de reflejar y sostener.

En este sentido, es importante que en términos de politica pablica en temas de
Infancia, se pueda poner el acento en como hacer (método) mas que en el qué
hacer (actividades), dado que se aprecia que los programas disponibles para la re-
paracion de vulneraciones graves de derechos y el trabajo de fortalecimiento de
habilidades y destrezas en los futuros padres adoptivos, se tornan modelos esta-
ticos, mediados por las actividades a realizar, mas que por el trasfondo a trabajar
y el como hacerlo. Es necesario hacer que ese trabajo cobre sentido para quien lo
recibe y se requiere que los profesionales cuenten con un entrenamiento especia-
lizado y una singular ética de trabajo. En el escenario actual, se considera que una
vision integradora y sensible como la del modelo sistematizado en este capitulo
puede constituir un aporte o referencia para otros programas especializados en
esta materia.

En el caso del acompafiamiento post-adoptivo, nuestro modelo propende a que
el saber de la familia y el saber del profesional interviniente se pongan en juego
y dialoguen, sin miedo a disentir y abiertos a la diferencia, para la conformacion
de un saber conjunto, de reflexiones compartidas en la zona de juego inter-
media. Dentro del modelo de trabajo propuesto es importante estar atentos a los
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recursos del nifio/a, a sus potencialidades, a sus areas libres de enfermedad y a su
progresion hacia la salud, lo mismo con las familias a las que acompanamos, a las
qgue debemos mirar desde una perspectiva positiva y del ejercicio de un acom-
pafamiento auténtico y empatico. Esto facilitara, ademas, que los protagonistas
de esta triada adoptiva se vean a st mismos como sujetos, y grupos, con aspectos
positivos y resilientes, capaces de construir futuros posibles.

Esta etica de la adopcion con enfoque relacional llama a presentarse frente al
nino(a), asi también frente a la familia adoptiva y a la familia de acogida, como per-
sonas reales y vivas, con la propia subjetividad, en dialéctica relacion con las otras
subjetividades que se superponen:|a del nifio/a, la de la familia nueva, la del profe-
sional empatico; que vaya siendo esta relacionla que vaya permitiendo la apertura
a experiencias sanadoras. “Una cura por la relacion’, diran los autores relacionales.
De lo que se trata cada vez es que el equipo FMC nunca sea neutral durante el
proceso interventivo, sino que realmente resuene emocionalmente con cada
historia familiar y cada nifio/a, que valide las experiencias y sentimientos de do-
lor, de confusion y de contradiccion que surjan en esta fase de trabajo. A nuestro
juicio, aspectos como la flexibilidad, la empatia y el sostén afectivo permanente a
las familias, son ingredientes esenciales en esta ética de trabajo.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Como se ha mostrado en las claves de intervencion, consideramos crucial la po-
sibilidad de que el nifio/a, en la medida de lo posible, preserve la continuidad

84 de su existencia, y pueda mantener algln tipo de contacto con la familia que lo
acogid y acompano en su transito a familia definitiva, siendo, por cierto, necesario
evaluar el caso a caso. Es importante enfatizar que los vinculos emocionales nu-
tricios siempre suman “Resulta muy sorprendente que profesionales de la infancia
piensen que para un nifio una buena vinculacion emocional es un problema, cuando
es justamente lo que mas necesitan” ’. La pregunta para nosotros es ;Por qué el
nino/a deberia perder el vinculo con aquellos que constituyeron su primera
experiencia de buen trato y carifno? Por mucho tiempo, se mantuvo la concepcion
erronea de que necesariamente no se debia mantener contacto con la familia an-
terior, pues bien, la experiencia nos muestra que, si el nifio/a lo necesita, si las con-
diciones lo permiteny es beneficioso para el nifo, la familia de acogida y adoptiva
deben estar disponibles para mantener el contacto. El como y el cuando es algo
que cada familia deberia definir en el momento adecuado.

Podemos ir definiendo, finalmente, que familia de acogida y familia adoptiva
en ninguin caso son antagonicas, sino mas bien complementarias, y ensambles
de un mismo puente, por donde cruza el nifo/a. La primera como espacio inter-
medio de cuidado y contencion cuya finalidad es poder otorgar seguridad emo-
cional y un contexto seguro, mientras, como se ha dicho, se resuelve la situacion
proteccional. La otra se constituye como un espacio permanente y definitivo, en
donde el nifio podra ser investido y reconocido como hijo/a. Podemos decir que
las experiencias de trabajo con Programas de Familia de Acogida han sido en la
mayoria satisfactorias. En este sentido, el Programa de Adopcion FMC lleva afios
trabajando con FAE ADRA, afianzandose en la actualidad el trabajo colaborativo de

7 La importancia de las transiciones en acogimiento familiar Jesis Palacios, Uni-
versidad de Sevilla, Espana. Publicado en portugués en el libro coordinado por P. Delgado
Acolhimento familiar de criancas. Porto: Mundos de Vida, 2016.
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ambas instituciones, sobre todo con FAE ADRA Penalolén, generandose acciones e
intervenciones articuladas, incorporando de manera armoénica la mirada de am-
bas lineas programaticas, lo que se ha traducido en procesos exitosos de enlace
de nifios/as con familia adoptiva, tanto nacional como extranjera. Creemos fir-
memente que la clave de esto se centra en un trabajo coordinado, informado,
participativo y articulado. Un engranaje sinérgico que permita sentar optimas
condiciones que propicien un transito calido, amoroso y seguro para el niiio/a.

Consideramos que el sistema de cuidado alternativo debe caminar cada vez
con mayor premura hacia una profesionalizacion de las familias de acogida,
sobre todo considerando la complejidad de los perfiles de los nifios/as a propdsito
de sus vivencias de vulneracion. En este sentido, las familias de acogida deben ser
preparada en tematicas atingentes a la infancia vulnerada y también en funcion
del nifo que va a recibir, mas alla de un simple “traspaso” de informacion. Debe
ser una preparacion consciente y profunda que implique conocer aspectos de la
estructura de funcionamiento del nifio, sus gustos, preferencias, aspectos que lo
calman ante situaciones estresantes, etc. Sin duda hay una gran deuda que saldar
con la infancia vulnerada de Chile y; para llevar a cabo la propuesta de profesio-
nalizacion de las Familias de Acogida, debe existir un aparataje estatal acorde y la
voluntad politica para llevarla a cabo. Relevar de manera real y no solo discursiva
la tematica a nivel de agenda publica. Para ello, lo minimo es asegurar recursos
suficientes que permitan desarrollar una oferta programatica asociada a las ne-
cesidades de la infancia hoy, lo que debiese incluir necesariamente a todo su gru-
po familiar inmediato. La profesionalizacion de las familias de acogida permitiria
asegurar que el nifio no deambule de familia en familia (tres de cada diez nifios/
as han pasado por mas de una familia de acogida®), evitando asi nuevos quiebres
y eventos traumaticos. Esta debiese proporcionar un entorno seguro mientras se
dilucida la situacion proteccional, a la vez que debiese otorgarle figuras estables
que lo contengan de manera adecuada, estableciendo pisos minimos de seguridad
emocional, esto, a pesar del caracter transitorio del acogimiento.

Queremos por Gltimo relevar el sentido de urgencia, concepto que debiese estar
instalado en las instituciones de la red y profesionales intervinientes en infancia.
Este concepto nos invita a movilizarnos, a realizar acciones concretas, coherentes
y pertinentes. Sin operar bajo este sentido, las intervenciones se tornan laxas, se
dilatan y extienden en demasia. El sentido de urgencia no justifica en ningn caso
acciones técnicas deficientes, sino que nos obliga a optimizar recursos y a tomar
decisiones tempranas, muchas veces audaces, determinantes en la vida de los ni-
nos/as a los cuales acompainamos. Creemos que parte de esa audacia tiene que
ver con que los equipos intervinientes vayan construyendo nuevas metodologias
de abordaje psicosocial, respetuosas de la expertise del otro, pero sin perder de
vista un trabajo conjunto, colaborativo, diferente y novedoso en cada proceso
de acompanamiento familiar.

8 Orientacion técnica. Programa familias de acogida especializada con programa
de proteccion especializado FAE/PRO departamento de proteccion de derechos servicio
nacional de menores, marzo 2019
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Resumen

Del analisis de sentencias de los Tribunales superiores de Justicia de Chile, en
muestra aleatoria, que han utilizado o se han referido a la ley nimero 20.032 que
establece el sistema de atencion a la niflez y adolescencia a través de la red de
colaboradores del Sename y su régimen de subvencion, es que se detectan proble-
maticas respecto de los derechos de los Nifos, Nifias y Adolescentes, NNA, que el
sistema residencial por colaboradores subvencionado no atenderia, y que podrian
evitarse de preferirse el sistema de familias de acogida. El presente estudio busca
exponer, a partir de tales falencias de la experiencia en los Tribunales en base a
causas ocurridas en la Gltima década, los beneficios que significan para los dere-
chos del nifo las familias de acogida por sobre el sistema residencial colectivo.

Palabras Clave: Sistema residencial de NNA, derechos de nifios, familias de aco-
gida
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Abstract

From the analysis of judgments of the Chilean Superior Courts of Justice, in a ran-
dom selection of them, which included the law 20.032 that established the child
and adolescent care system through state collaborators and its subsidy regime,
some problems were detected regarding children " s rights at the subsidized sys-
tem of children’s homes, that could be avoided in the foster family system. This
search pretends to show, based on those problems which were detected, the ad-
vantages of the foster family over the system of children’s homes.

Keywords: Children’s home, children’s rights, foster family
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I. DESCRIPCION Y BASE METODOLOGICA
a. Pregunta problema e hipotesis

Esta investigacion intentara responder a la interrogante si el Sistema de familias
de acogida representa una ventaja en la proteccion a los derechos de nifos, nifas
y adolescentes, NNA, insertos en el sistema proteccional chileno segln problema-
ticas existentes y que han sido resueltas por Tribunales Chilenos en la Gltima dé-
cada. La hipotesis de trabajo consiste en que las familias de acogida como sistema
residencial especial de los nifios, nifias y adolescentes, en situacion de vulneracion
pueden contribuir de mejor manera a la atencion de los derechos de ellos.

b. Objetivos de investigacion

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

Objetivo general: Analizar problematicas asociadas al sistema residencial de NNA
identificables en sentencias de los Tribunales superiores de justicia chilenos y de-
terminar si el sistema de familias de acogida representa una ventaja en relacion a
los derechos de NNA en mismos contextos.

Objetivos especificos

a. Analizar sentencias de los Tribunales superiores de justicia chilenos relativas
a la aplicacion del sistema residencial y determinar problematicas asociadas
a tal contexto.

92

b. Sistematizar y valorar las problematicas determinadas al tenor de los dere-
chos de NNA.

c. Determinar si el sistema de familias de acogida permite corregir o evitar las
problematicas detectadas

c. Metodologia aplicada

Se realizara un analisis cualitativo de las sentencias de los Tribunales superiores
de justicia chilenos dictadas entre los anos 2010 a abril del afno 2020, en metodo-
logia descriptiva no exploratoria. Las sentencias utilizadas para tal analisis de una
muestra aleatoria seleccionada en base a los criterios de basqueda de utilizacion o
cita de la ley 20.032 que establece el sistema de atencion a la nifez y adolescen-
cia a través de la red de colaboradores del Sename y su régimen de subvencion de
la base jurisprudencial disponible por Thomson Reuters a través de su plataforma
virtual Westlaw, la que arroja 16 fallos posibles, de los que 13 resultan Gtiles para
este trabajo. Los excluidos son en razon de abarcar tematicas de responsabilidad
penal adolescente que, por responder a estructuras diversas al del sistema pro-
teccional en razon de la aplicacion de la ley namero 20.084 no podrian ser objeto
de estudio en la hipotesis planteada. Sin perjuicio de ello, tales sentencias refieren
a otras que también han sido consideradas, dando un total de 23. Las sentencias
seleccionadas en dicha muestra aleatoria provienen de la Excelentisima Corte Su-
prema y de las Cortes de Apelaciones de Arica, Valparaiso, Santiago, San Miguel,
Talca, Concepcion, Valdivia y Coihaique.
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Il. PROBLEMATICAS PERCIBIDAS

En el estudio de las sentencias seleccionadas se advierten multiples problema-
ticas, no obstante existir una tendencia llamativa hacia los temas de adopcion o
susceptibilidad de ella conforme a la ley nimero 19.620 que la regula. En los textos
de tales fallos se develan una multiplicidad de situaciones llamativas vistas desde
el prisma de los derechos del NNA, sea tanto en relacion al derecho interno como
también conforme a la regulacion de la Convencion Internacional de Derechos del
nifo, en adelante CDN. Estas situaciones apreciadas y sin que sean taxativas, se
reuneny explican en los siguientes apartados y que seran el eje de la explicaciony
tratamiento de este trabajo para cumplir la hipotesis expuesta.

a. Consideraciones generales

Conforme a la ley 20.032 que establece el sistema de atencion a la nifiez y ado-
lescencia a través de la red de colaboradores del Servicio Nacional de Menores
,Sename, y su régimen de subvencion se establece que el Sename cumplira sus
funciones residenciales de nifos con vulneracion de derechos, no solo median-
te centros de administracion directa, sino también mediante tales colaboradores
acreditados, velando por que tales acciones sean desarrolladas en respeto, promo-
cion, reparacion y proteccion de los derechos fundamentales de los NNA sujetos a
su atencion, tanto en ellos como sujetos de derechos, como también respecto a sus
redes familiares, escolares y comunitarias, con transparencia, eficiencia, dignidad,
probidad e idoneidad, ello segln se recoge de sus articulos primero y segundo.
En este orden, el Sename subvencionara a organismos colaboradores conforme a
esta ley, entre otras lineas de accion, a los centros residenciales de NNA y también
a programas, y dentro de ellos, a los programas de familias de acogida, dirigidos
a proporcionar al NNA vulnerado en sus derechos, un medio familiar donde residir.
Asivisto, y aunque no se considere a la familia de acogida como parte del sistema
residencial, el contexto es idéntico, ya que permite recibir y acoger a un nifio que
por situaciones de vulneracion, en razon de una causa proteccional llevada ante los
Tribunales de Familia competentes.

En este punto cabe precisar que la causa por la que los NNA son derivados a este
sistema proteccional se establece en razon del articulo 30, de la Ley de Menores
nimero 16.618, norma que ofrece las alternativas posibles de reaccion de la ju-
dicatura ante vulneraciones de derechos. En este sentido, y a diferencia de otras
legislaciones, la regulacion de las medidas de proteccidon no establece pautas o
criterios fijos para la determinacion de cuando debe entenderse que existe una
vulneracion de derechos? lo que abre discusion sobre lo que puede o no enten-
derse como vulneratorio considerando especialmente las consecuencias que ello
puede tener para la vida del nifo si se determina su institucionalizacion como al-
ternativa necesaria para la proteccion y reparacion de sus derechos vulnerados.
Para NGfez Romero, tal norma haria una alusion tacita a la Convencion de Derechos
del Nino, CDN, en virtud del articulo quinto inciso segundo de nuestra Constitucion
Politica de la Repulblica®, cuando habla de los derechos gravemente vulnerados o
amenazados, lo que implica, para el autor referido, que la norma no seria tan am-

2 Centro UC de la Familia (2017) p. 52.
3 Nafiez (2010) p. 247.

S

eﬁ.aﬂes‘

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

93

ISSN'N° 0719 - 2266 | Paginas: 90 - 100



Comparaciones y problematicas del sistema residencial proteccional con las familias de
acogida de NNA derivado del analisis de sentencias de los tribunales superiores de justicia
chilenos entre el afo 2010 a 2020

plia y no conferiria al Juez una facultad de interpretacion sobre lo que considere o
no vulneratorio, sino mas bien sus facultades estarian restringidas por los mismos
derechos que contempla la CDN, en forma que la vulneracion a tales garantias se-
ria los que se valore como vulneracion. Es la aplicacion, defensa, reconocimiento y
vulneracion de derechos de la convencion lo que amerita la intervencion judicial y
justifica el ingreso del NNA en un centro de transito o distribucion, hogar substitu-
to 0 en un establecimiento residencial®.

Bajo este paradigma, proveniente de una vulneracion al tenor de los derechos que
la CDN Lle confieren, conforme a los datos entregados por la Decs (2019)5, del total
de nifios que pasan por el sistema judicial en contexto de procedimientos protec-
cionales, solo el 12.86% seran institucionalizados, sea en la modalidad residencial
o de Familias de acogida especializada (FAE), prefiriéndose esta Gltima inclusive,
sobretodo cuando la medida es superior a 90 dias, en la que por cada nifio que in-
gresa al sistema residencial, ingresan 7 a FAES,
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Esta tendencia se incrementa considerando el aumento en las denuncias y reque-
rimientos de esta especie en la actualidad, ya que si para el ano 2013 de un total
de 660.911 causas ingresadas a los Tribunales de Familia, 83.835 causas eran sobre
medidas de proteccion, alcanzando el 12,7% del total, para el 2019, con 738.028
causas totales ingresadas, las medidas de proteccion alcanzan 158.127 consti-
tuyendo el 21,43% del total. Mas causas de proteccion implicaran por tanto au-
94 mentos también en las institucionalizaciones en el sistema residencial o mediante
familias de acogida.

Las sentencias escogidas representan, por supuesto, causas y solicitudes de diver-
sa especie que se han suscitado e involucran al sistema residencial y respecto de
los cuales, en un analisis relativo a los derechos del nifo, se desarrollaran en los
apartados siguientes.

b. Destinacion de recursos y calidad del cuidado por centros residenciales co-
laboradores

La ley 20.032 ya referida, establece los principios por los cuales los organismos
colaborares deberan inspirar y fundar su actuacion, los que surgen a partir del res-
peto a los derechos del NNA. En este sentido, es claro que la referencia abarca
maltiples aspectos de tales derechos, dentro de los cuales pueden destacarse las
garantias del derecho a la supervivencia y desarrollo, a la proteccion de los ni-
nos privados de su ambiente familiar bajo la asistencia del Estado periddicamente

4 Decs (2019) p. 6.

5 Idem. p. 8. Segiln esta informacion estadistica, los tribunales de Familia en Chile
en el periodo 2018-2019 determinaron 99.472 medidas de proteccion en favor de NNA,
de las cuales 86.680 que representan el 87,14% del total, consistieron en derivacion a
programas ambulatorios. Por su parte, el 12,86% restante, la medida de proteccion con-
sistio en la institucionalizacion, fuera mediante el sistema residencial o mediante familias
de acogida, alcanzando en este periodo a 12.792. De estos NNA, 7.377 (7,42%) ingresaron
a FAE, mientras que 5.415 (5,44%) al sistema residencial. De esto se concluye que en
promedio ingresan 4.324 NNA al sistema al afo.

6 Idem. p. 9. En internaciones mayores a 90 dias, de todos los nifios que ingresan al
sistema, solo 89 ingresaron al sistema residencial y 740 a FAE. De ahi la proporcion de 7 a 1.
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evaluados, al nivel de vida y educacion’. En este sentido, el Sename procura ejercer R
la supervision de estos centros residenciales, ya que como reconoce la sentencia &V\ﬁ.ﬂ.&
de la Iltma. Corte de Apelaciones de Talca (2010)&

el Estado, a través de Sename, tiene la mision de liderar, promover y
fortalecer un sistema nacional de proteccion de los derechos de nifios,
nifnas y adolescentes vulnerados y de responsabilizacion de los infrac-
tores de ley, a través de programas integrales de atencion que per-
mitan una oportuna restitucion y reinsercion social, con un enfoque
intersectorial, territorial y de calidad, encontrandose en la necesidad
de resguardar y proteger a aquellos nifios, ninas y adolescentes que se
encuentran gravemente vulnerados en sus derechos.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

No obstante a través de la misma sentencia recién citada, se da cuenta que tal fun-
cion cuando se encarga a los organismos colaboradores residenciales no siempre
se cumple, ya que en este caso, tratandose de las Aldeas S.0.S, los nifios que fueron
encargados a su cuidado se fugaron del centro por responsabilidad de ellos, ya que,
en palabras de la Corte, aunque Sename coordind el ingreso y traslado a los ninos
a la residencia mencionada, estando en el lugar, se negaron a recibirlos, dejando
equivocadamente a los menores a pesar de tal negativa, por lo cual se fugaron.

Si comparamos esta situacion con una derivacion a una familia de acogida, la si-
tuacion es poco probable que se desarrolle, ya que al ser un proceso mucho mas
personalizado, la posibilidad que la familia guardadora no permita el ingreso de un
nifio a su hogar tras la derivacion, dejandolo en abandono, técnicamente no existe.

95

Ahora bien, no solo se trata de permitir el ingreso del NNA fisicamente al recinto,
sino también de la calidad de atencion que a este se le da desde el punto de vista
de sus derechos, por supuesto. En este sentido, también se ha revelado a través de
las causas rol Familia 309-2019 de la Iltma. Corte de Apelaciones de Talcay 30625-
2018 de la Excma. Corte Suprema una problematica asociada al uso de los recursos
que se disponen para tales NNA, en consideracion a que en ambos casos se ha dado
el supuesto de endosar al Estado, a través de Sename, costos voluntarios no previs-
tos en el convenio que los centros determinan, situacidon que nuevamente no existe
data de haberse dado en el contexto de las familias de acogida en las sentencias. En
este orden, es este Gltimo fallo el que recuerda que los organismos colaboradores
no son independientes en cuanto al uso de los recursos entregados por el Estado, ya
qgue el Sename tiene la facultad de supervisar el gasto de los organismos colabo-
radores, incluso en aquella materia en la que en principio no tiene injerencia, como
lo es las relaciones del organismo colaborador y sus trabajadores®, por lo que bien
pueden objetarse costos como los que en los casos se han intentado imputar, como
nuevas contrataciones o finiquitos de trabajadores. En el caso de las Familias de
acogida, como la subsencion es fija y al no considerar a la familia como trabajado-
res, tales conflictos no se suscitarian, representando una ventaja.

7 Garantias desarrolladas en los articulos 6, 20, 25, 27 y 28 respectivamente,
todos de la CDN.

8 Iltma. Corte de Apelaciones de Talca. Sentencia causa Familia 251-2010 de
fecha 20 de agosto de 2010.

9 Excma. Corte Suprema de Chile. Sentencia rol 30625-2018 de fecha 01 de abril
de 2018
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c. Derecho de desarrollo, identidad y a crecer en un seno familiar del NNA

Otro factor de relevancia es la consideracion existente a los derechos de desarrollo
del nifio y de preservacion de su identidad, aun en contextos de residencialidad
institucional distinta a la familia de origen. El sistema residencial intenta que estos
derechos se vean lo menos vulnerados posible, manteniendo a hermanos juntos
en un mismo centro residencial, por ejemplo, pero hago presente que determi-
naciones como estas muchas veces restan la posibilidad que los nifios pasen a un
sistema de familia de acogida considerando que ya no se trata de un solo nifio, sino
de dos 0 mas, por lo que si bien se mantienen juntos y se atiende a los derechos ya
referidos, el sistema determinado sera el sistema tradicional residencial. En este
sentido, la sentencia de la Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago dictada en
la causa rol Familia 49725-2019 aplica tal criterio, confirmando el ingreso de un
nifio de 4 ainos conjuntamente con su hermano menor de apenas 6 meses a un cen-
tro de reparacion especializada de administracion directa CREAD, y misma situa-
cion da cuenta la sentencia de la causa rol Familia 4396-2018 de la Iltma. Corte de
Apelaciones de San Miguel de fecha 05 de octubre de 2018, confirmada luego por
la Excma. Corte Suprema con fecha 22 de enero de 2019 en causa rol 26124-2018.
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Ahora bien, si atendemos a la edad de los nifios en el caso recién expuesto de la
Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago, atendida la imposibilidad de continuar
con su progenitora por las graves vulneraciones que sufrian y que la sentencia bien

96 detalla, es que podriamos considerar que, aunque se mantengan juntos bajo la
idea de atender al derecho al desarrollo y a la mantencion de la identidad, esta si-
tuacion afectara la posibilidad de ejercicio del derecho a crecer en un seno familiar
que también esta considerado en la CDN, atendiendo especialmente que ambos
nifos son de primera infancia.

En palabras de la séptima observacion general del Comité de Derechos del nifio,
nifa y adolescente se da cuenta de esta relevancia, es decir, de la causa por la que
el sistema de familia de acogida puede ser mas idoneo para los niflos de primera
infancia por sobre el derecho residencial, en cuanto establece que los derechos del
nino al desarrollo estan en grave peligro cuando son huérfanos, estan abandona-
dos o se les ha privado de atencion familiar, o cuando sufren largas interrupciones
0 separaciones. Para el Comité, una de las formas de hacer frente desde la institu-
cionalidad es mediante la colocacion temprana en lugares donde reciben atencion
en base familiar o parafamiliar, lo que da mayores posibilidades de producir resul-
tados positivos, instando entonces a ofrecer a los nifos pequeios la oportunidad
de establecer relaciones a largo plazo basadas en el respeto y la confianza mutuos,
por ejemplo, mediante la acogida®. Si atendemos a la regulacion de las familias
de acogida, los padres podrian estar hasta dos afios con los guardadores, lo que le
permitira tener lazos mas fuertes que no afectaran su estabilidad emocional de
manera superior a la que ya esta, considerando las vulneraciones que han vivido.
Advertimos no obstante, en la realidad judicial existen ocasiones en que este plazo
se extiende, tal como ocurrid en el caso de la sentencia rol Familia 7340-2016 de
la Iltma. Corte de Apelaciones de Valparaiso que se explicara mas adelante, en la
que el nifio estuvo con sus padres guardadores por mas de cinco afios y que tam-
bién sirve para dar muestra de la ventaja que representa la familia de acogida por

10 Naciones Unidas (2005): 36 letra b).
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sobre el sistema residencial visto desde el derecho de del NNA a crecer en un seno
familiar.

Dicha sentencia de la Iltma. Corte de Apelaciones de Valparaiso, consistente en
una oposicion al proceso de adopcidn de un nifo que fue incorporado a una familia
de acogida cuando solo tenia tenia seis meses de vida y con quien estuvo hasta
pasados los 5 afios, expone entre sus consideraciones la influencia e importancia
que la familia de acogida tuvo en él mientras esperaba su adopcion por una familia
definitiva, quedando manifiesta en la reaccion con la que el propio nifio enfrenta el
proceso, ya que tal como relata la sentencia, cuando conoce a su padre adoptivo,
el nifio no presenta ni advierte ningan problema. De hecho, la sentencia expone:

Se realiza enlace del nifio en las dependencias de la ciudad de San
Felipe, conoce a su padre adoptivo, no observandose ningtn problema,
por el contrario, con mucha disposicion y gran alegria por parte del
nifio, quien logra mostrandose comodo en todo momento al interac-
tuar. Asi, el 05 y 06 de octubre de 2016, el solicitante (padre adop-
tivo)'® comienza a relacionarse con el nifio durante el dia, logrando
afiatarse mas y mejor el vinculo afectivo, y previa evaluacion, se le
informé a la guardadora que al otro dia comenzaria la pernocta del
nino, quien se muestra un poco triste, pero expresa que se despedira
del nifio y lo tendra listo para el dia siguiente®.

Ahora bien, lo anteriormente descrito no significa que el sistema de familia de
acogida por atender y beneficiar de manera directa al derecho de vivir y crecer en
un seno familiar de los ninos, implique desatender al derecho de identidad de los
NNA ni mucho menos al de su desarrollo. En este sentido, el derecho de identidad,
entendido como el conjunto de atributos y caracteristicas que permiten individua-
lizar a la persona en sociedad®, lo que se consagrara a partir entre los articulos 7
a 11 CDN, estructurandose en base a pilares fundamentales a través de los cuales
podria determinarse que los nifios, desde su nacimiento, tienen derecho a ser ins-
critos, a saber quiénes son y como seran denominados; conocer donde nacieron y
cuales son los efectos de haber nacido en aquel lugar, y asimismo, saber su origen
biologico y exigir el cuidado de parte de sus progenitores®. Esta Gltima arista, no
obstante, no es un derecho absoluto como lo seria el de nombre y nacionalidad,
ya que el nino se mantendra con sus padres, salvo que su propio interés superior
amerite determinar algo distinto, como es precisamente la situacion de los nifos
vulnerados gue ingresan a la institucionalidad?®.

11 La aclaracion realizada entre paréntesis es propia y no pertenece a la literalidad
del texto de la sentencia.

12 Iltma. Corte de Apelaciones de Valparaiso. Sentencia en causa rol Familia 7340-
2016 de fecha 09 de diciembre de 2016.

13 Fernandez, C. (1992): p. 113.

14 Ibanez, N. (2019): p. 143.

15 El propio texto del articulo noveno de la CDN advierte que los estados velaran

porque el nifio no sea separado de sus padres en contra la voluntad de éstos, excep-

to cuando, a reserva de revision judicial, las autoridades competentes determinen, de
conformidad con la ley y los procedimientos aplicables, que tal separacion es necesaria
en el interés superior del nifo, ejemplificando que ello ocurrira en casos de maltrato o
descuido de parte sus padres. Si se analiza ello desde el punto de vista de la legislacion
nacional, el propio articulo 30 de la ley de menores nimero 16.618 por el que se permite

Soinlles ™S
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Derivado de ello, tanto el sistema de familia de acogida como el sistema residen-
cial ofrecen la posibilidad que los padres o demas familiares puedan tener contac-
to o régimen comunicacional con el nifo institucionalizado, ya que por mas que
sea el Estado quien se hara cargo, a través del organo especialisimo en la materia
de los elementos que implica la crianza'®, los nifios contindan demandando el ejer-
cicio de sus derechos identitarios que exigen contacto con sus familias y especial-
mente con sus progenitores.

La relevancia no estaria dada entonces por la posibilidad de existencia de tal co-
municacion, sino mas bien por la forma en la que se enfrentan las consecuencias
que pueden producir en el nifio la ausencia de esta, especialmente en relacion a
sus padres. Si bien juridicamente la situacion de la falta de comunicacion genera
normalmente una base para declarar al nifo susceptible de ser adoptado, mas alla
de ello, la sensacidn que se generara en el nifio sera distinta si tiene o no una figura
familiar en la que refugiarse, y en ese caso no es indiferente el sistema en el que
se encuentre, representando una ventaja inmensa el sistema de familia de acogida
por sobre a otros sistemas residenciales, porque la ausencia de sus parienttes no
implica que se vea privado del contacto y estructura familiar que requiere y de-
manda, contribuyéndose no solo en su derecho a vivir en familia, sino también al
desarrollo y en su identidad.

REVISTA SENALES, 22, 2020, v. XIII (1)

De hecho, si bien son varias las sentencias’’ que ocupan como argumento el no

98 contacto como base la ausencia de vinculos, y de ello, la susceptibilidad de adop-
cion, cito a la sentencia de la causa rol 32629-2018 de la Excma. Corte Suprema,
en la que tal conclusion se centra en la idea de las consecuencias que tuvo para la
nina del caso la no vinculacion, sefalando:

Sobre la base de los hechos asentados se concluyoé que concurren los
supuestos para declarar a la nifa susceptible de ser adoptada (..) pues
los padres se desentendieron de las principales obligaciones para con
su hija, sin procurar su bienestar y cuidado personal, demostrando una
omisicon en el rol protector que les corresponde'®-°,

Es asi como entonces que adn en el contexto residencial un niflo puede quedar
desatendido, situacion improbable en el seno familiar de acogida.

la disposicion de parte del juez del ingreso del menor de edad en un Centro de Transito

o Distribucion, hogar substituto o en un establecimiento residencial, no podra afectar el
contacto que el nifo pueda tener con sus parientes y familiares, pudiendo y debiendo fijar
un régimen comunicacional entre ellos, salvo que de manera manifiesta perjudique su
bienestar, como sefala el inciso final del articulo 48 de la ley de menores recién citada.
16 Ibanez, N. (2018): p. 271.

17 En este sentido: sentencia de la Corte Suprema en causas rol 3546-2019y 634-
2016; Corte de Apelaciones de Coihaique en causa rol Familia 1-2012; Corte de Apela-
ciones de Santiago en causas rol Familia 49725-2019 y Familia 2115-2019; Corte de
Apelaciones de Concepcion en causas rol Familia 575-2019 y familia 56-2018.

18 Excma. Corte Suprema. Sentencia en causa rol 32629-2018 de fecha 27 de
diciembre de 2019
19 El destacado es propio del autor y no proviene de la sentencia citada.
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Conclusiones

Del analisis de las sentencias que se han ido incorporando a lo largo de este traba-
jo se logran detectar elementos llamativos desde el punto de vista de los derechos
del NNA en los que el sistema residencial podria constituir incluso nuevas vulne-
raciones distintas a las ya existentes. Si bien este sistema intenta aportar desde la
responsabilidad Estatal que cabe conforme a la CDN con los cuidados requeridos a
los nifos bajo el sistema proteccional, por sus circunstancias, carecerian de la de-
dicacion necesaria para garantizar, de manera evidenciable, el cumplimiento efec-
tivo de los derechos de ellos al tenor de las normas, comparandolo con el sistema
de familias de acogida.

En el trabajo se han desarrollado solamente dos aristas de derechos que entra-
rian en discusion en el supuesto del sistema residencial v/s familias de acogida
gue aparecen de la muestra seleccionada, pero ello no es un limite considerando
otras problematicas que las sentencias también recogen, como condiciones habi-
tacionales, idoneidad de los profesionales y la responsabilidad existente por cir-
cunstancias de maltrato, ciudado, correccion e incluso de muerte que nifos bajo
el sistema residencial han lamentablemente sufrido y que, nuevamente podrian
corregirse o al menos evitarse bajo la modalidad de los programas de familia de
acogida. De ahi que solo por razones de extension, no sea incorporada a este estu-
dio la muestra completa de sentencias.

No obstante lo anterior, también debe considerarse que las familias de acogi-
da tampoco pueden absorver a todos los nifios del sistema proteccional, ello en
atencion a ciertas circunstancias especiales de ellos, como es el caso de la disca-
pacidad intelectual o psiquiatrica, situaciones en las que, a la inversa, el sistema
residencial tiene ventaja por sobre el de las familias de acogida, tematicas que
también deberan ser investigadas mas en detalle por la comunidad defensora de
los derechos del nifio en Chile.

S
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https://www.relaf.org/biblioteca/MANUAL_MEXICO.pdf

El Manual desarrolla de manera genérica el marco conceptual y los diferentes
procesos que constituyen un programa de acogimiento familiar para nifios, nifas
y adolescentes, de forma que resulta aplicable y adaptable a todos los contex-
tos legales-politicos-institucionales que conviven en México. En ese sentido, esta
elaborado para los equipos técnicos interdisciplinarios de las Programas dirigidos
a ninos, ninas y adolescentes, NNA que tenga algin rol que desempenar en la ade-
cuacion de los cuidados alternativos y en el desarrollo de alternativas de cuidado
de tipo familiar como lo es el acogimiento familiar.

Este Manual permite;

+ Identificar y definir los diferentes tipos de acogimiento familiar que pueden
darse y los objetivos que debe perseguir un programa en este sentido.

v Establecer los enfoques, y principios rectores a los que debe apegarse todo
programa de acogimiento familiar.

» Orientar la practica a partir de la experiencia concreta.

' Proporcionar una base técnica de estandares y procedimientos a aplicar en
todos los procesos del acogimiento familiar, como base segura para tomar deci-
siones centradas en el interés superior de cada nino.

Asimismo, ofrece herramientas modelo (que aparecen en los diferentes anexos)
y ejemplos especificos para la implementacion de todos los procesos que impli-
ca el acogimiento familiar, desde la sensibilizacidon y convocatoria de las familias
hasta la finalizacion del acogimiento. El presente Manual permita multiplicar la
practica del acogimiento familiar en México, de una manera seria y decidida, per-
mitiendo que mas y mas nifios, nifias y adolescentes privados de cuidado parental
vean protegido y restituido su derecho a vivir en familia y comunidad, en el marco
de un proceso de desinstitucionalizacion en México.
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