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FORMALIZA ACUERDOS DEL CONSEJO DE
ESTANDARES Y ACREDITACION ADOPTADOS EN
SESIONES ORDINARIAS N° 49 Y N° 50, REFERIDOS A
LA APROBACION Y RECHAZO DE LAS SOLICITUDES
PARA OBTENER LA CALIDAD DE MEDIADOR
ACREDITADO DEL SERVICIO NACIONAL DE
REINSERCION SOCIAL JUVENIL; Y AL RECHAZO DE
RECURSOS DE REPOSICION QUE SE INDICAN; Y
ELEVA RECURSOS DE RECLAMACION AL SR.
SUBSECRETARIO DE JUSTICIA.

TOTALMENTE
TRAMITADO

26 Nov 2025

RESOLUCION EXENTA N° 6 2 2

SANTIAGO, 26 NOV 2025

VISTO: Lo dispuesto en la Constitucién Politica de la
Republica de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto supremo N°
100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en la ley N° 18.575, organica
constitucional de bases generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1- 19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en la ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de la Administracion del Estado; en la ley N° 21.430, sobre Garantias
y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y adolescencia; en la ley N° 21.527, que crea el Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, e introduce modificaciones a la ley N°20.084, sobre
Responsabilidad Penal de Adolescentes, y a otras normas que indica; en el Decreto Supremo N° 56, del
2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba reglamento que determina los
procedimientos para el funcionamiento del Consejo de Estandares y Acreditacion y regula las materias
necesarias para la adecuada ejecucion del sistema de acreditacion de organismos y programas regulados
en el parrafo 3° del titulo Il de la ley N° 21.527; en la Convencion sobre los Derechos del Nifio promulgada
por el Decreto Supremo N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores; en la resoluciéon exenta
N° 039/2023, del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, que formaliza el acuerdo del Consejo
de Estandares y Acreditacion referido a la aprobacién de estandares de acreditacién para personas
naturales, en los términos que indica; en la Resolucion Exenta N° 269, de 22 de mayo de 2025, del Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, que autoriza el llamado publico a presentar solicitudes para
obtener la calidad de mediador acreditado del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil; en las
Actas de las Sesiones Ordinarias N° 49 y N° 50, realizadas los dias 15 de octubre de 2025 y 05 de
noviembre de 2025, respectivamente, suscritas por los integrantes del Consejo de Estandares y
Acreditacion que concurrieron a la referida sesion, ademas de la Secretaria Ejecutiva (S) del mismo; en la
Resolucion Exenta N° 552 de fecha 20 de octubre de 2025, que modifica cronograma de postulacién a proceso de
acreditacion de mediadores aprobado por Resolucion Exenta N° 269 de fecha 22 de mayo de 2025, del Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil por motivos que indica; en el Decreto N° 109 de 2025, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos; en la resolucion N° 36 de 2024 de la Contraloria General de la Republica que
fija normas sobre exencion de tramite de toma de razon y deja sin efecto las resoluciones N° 6y 7 de 2019
y N° 14 de 2022; en las demas normas vigentes, pertinentes y aplicables.

CONSIDERANDO

1.- Que la ley N° 21.527 crea el Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil, en adelante el Servicio, como un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica
y patrimonio propio, bajo la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

2.- Que el articulo 2° de la citada ley, en cuanto a su objeto,
establece que el Servicio es la entidad especializada responsable de administrar y ejecutar las medidas y
sanciones contempladas por la ley N° 20.084, mediante el desarrollo de programas que contribuyan al
abandono de toda conducta delictiva, a la integracion social de los sujetos de su atenciéon y a la
implementacién de politicas de caracter intersectorial en la materia.

3.- Que el literal b) del articulo 13 de la Ley prescribe que
correspondera al Servicio ejecutar, directamente o a través de organismos acreditados las medidas y
sanciones aplicadas a los sujetos de atencion en conformidad a la ley N° 20.084, conforme al modelo de
intervencion a que se refiere el Titulo Il de la Ley.

. |



Sewvicio
Naclonal de
Reinsercion
Social Juvenil

Sinistocio de Junticls
¥ Diemchos Huimanos

Gobierne de Chile

4.- Que el articulo 29 de la Ley prescribe que el Servicio
establecera un modelo de intervencion de aplicacion nacional y vinculante para la ejecucion de las
sanciones y medidas, entendiéndose por tal un conjunto estructurado de acciones especializadas basadas
en practicas efectivas orientadas a modificar la conducta delictiva y a incidir en la plena integracion social
de los sujetos de atencion del Servicio, el que debera constar en una resolucién dictada por el Director/a
Nacional del Servicio.

5.- Que dicho modelo debera considerar acciones desde la
dictacion de la sancion o medida por el tribunal hasta el acompafiamiento voluntario posterior al egreso,
conforme dispone la Ley, orientado a dar cumplimiento a los objetivos dispuestos por el articulo 20 de la
ley N° 20.084, esto es, hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes por los hechos delictivos
que cometan, de tal manera que la sancion forme parte de una intervencion socioeducativa amplia y
orientada a la plena integracién social. Asimismo, en el modelo de intervencion se deberan establecer
medidas eficaces para adecuar sus disposiciones y acciones a los sujetos de atencion infractores con
discapacidad.

6.- Que toda intervencién que se realice en el marco del modelo
de intervencion ya sefialado debera centrarse en el sujeto de atencion del Servicio, orientandose a la
satisfaccion de los fines ya descritos, de forma tal que este Gltimo debera orientar toda su gestién destinada
a su implementacion, control, seguimiento de casos y demas pertinentes, en el mismo sentido.

7.- Que, a su turno, el articulo 35 de la Ley regula los estandares
para la aplicacion del Modelo, estableciendo que el sistema de ejecucion de programas contemplara un
conjunto de estandares que se aplicaran a la ejecucion de medidas y sanciones, tanto privativas de
libertad como de ejecucion en el medio libre.

8.- Que, en este sentido, los incisos primero y segundo del articulo
36 de la Ley establecen que para la aplicacion del modelo de intervencion previamente sefialado y el
cumplimiento de sus funciones, el Servicio podra contratar los servicios de organismos externos que no
tengan fines de lucro y de personas naturales, ambos debidamente acreditados para tal efecto. Dicha
acreditacion se realizara por el Consejo de Estandares y Acreditacion de conformidad a lo dispuesto por
el articulo 17 de la Ley.

9.- Que el citado articulo 17, en sus literales a) y b),
respectivamente, establecen que corresponde al Consejo de Estandares y Acreditacion aprobar, previa
propuesta del Director Nacional, los estandares de funcionamiento para los programas relacionados con
la ejecucién de las medidas y sanciones de la ley N° 20.084, asi como las mediaciones, y los estandares
de acreditacion para los organismos y personas naturales, en su caso, que administren los programas
referidos en el literal anterior. Le correspondera, ademas, segun los literales d) y e), respectivamente,
acreditar los programas relacionados con la ejecucion de las medidas y sanciones de la ley N° 20.084,
asi como las mediaciones, como también declarar la pérdida de dicha acreditacién; y acreditar a las
personas naturales que presten servicios y declarar la pérdida de dicha acreditacion, en conformidad a lo
dispuesto por la ley y el reglamento establecido en el inciso segundo del articulo 54.

10.- Que cabe considerar también que el articulo 35 ter de la ley N°
20.084, incorporado por la ley N° 21.527, prescribe que las causas en que fuere procedente la suspension
condicional del procedimiento, el acuerdo reparatorio o el principio de oportunidad se podran derivar a
mediacion, siempre y cuando la victima y el imputado consientan libre y voluntariamente en someter el
conflicto a dicha instancia. La intervenciéon y permanencia en el mismo serd, igualmente, personal y
voluntaria, en todo momento. Agrega que se entiende por mediacion la realizacion de un proceso
restaurativo y especializado, en virtud del cual la victima y el imputado acuerdan determinar
conjuntamente la reparacion real o simbdlica del dafio ocasionado con la comision del delito, asistidos por
un mediador.

11.- Que, a su turno el articulo 35 quinquies de la citada ley N°
20.084 prescribe que, en todo caso, también podra ser derivado a mediacion un proceso que no cumpla
con las exigencias sefaladas en los incisos primero y sexto del articulo 35 ter, a solicitud de la victima,
con consentimiento libre e informado del imputado y autorizado por el juez de garantia competente, y
cumpliéndose las demas exigencias legales. En dicho caso, la derivacion no suspende el curso del
proceso, salvo en los delitos del inciso sexto del articulo 35 ter, respecto de los cuales aquél no podra
suspenderse.

12.- Que, bajo dicho contexto, los incisos primero y segundo del
articulo 35 septies de la ley N° 20.084 establece que el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil
dispondra de un programa especial de mediacién penal, integrado por mediadores publicos o contratados
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de conformidad a la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios, y su Reglamento, agregando que dichos mediadores deberan encontrarse acreditados en
un Registro de Mediadores Penales, cuyo procedimiento, requisitos de ingreso y permanencia, supervision
y sancion, asi como también las causales de eliminacion del Registro, se estableceran a través de un
Reglamento, agregando su inciso tercero que para inscribirse en el Registro del inciso anterior, se
requerira poseer titulo profesional de una carrera universitaria que tenga, al menos, ocho semestres de
duracién, otorgado por una institucion de educacion superior del Estado o reconocida por éste; acreditar
formacion especializada en mediacion y en materias de infancia, adolescencia, victimologia, proceso penal
juvenil y justicia restaurativa, y no haber sido condenada por crimen o simple delito, por maltrato
constitutivo de violencia intrafamiliar, en conformidad a lo dispuesto por el articulo 8° de la ley N° 20.066,
o sancionada por la ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

13.- Que, a mayor abundamiento, el inciso sexto del citado
articulo 36 de la ley N° 21.527, en lo pertinente, indica que para la acreditacion de organismos como de
personas naturales y de programas existira una convocatoria realizada por la Direccién Nacional del
Servicio por los medios oficiales. El procedimiento sera gratuito y debera implementarse por el Servicio
conforme a las normas que el reglamento dicte para este efecto establecido en el inciso segundo del
articulo 54 de la Ley;

14.- Que, en este sentido, mediante Resolucién Exenta N° 039,
de fecha 28 de noviembre de 2023, de este origen, se formalizé el acuerdo del Consejo de Estandares y
Acreditacion referido a la aprobacion de estandares de acreditacion para personas naturales, en los
términos que indica; y posteriormente, mediante Resolucion Exenta N° 269, de fecha22 de mayo de 2025,
se autorizé el llamado publico a presentar solicitudes de acreditacion para obtener la calidad de mediador
acreditado del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

15.- Que, al respecto, cabe considerar que, dentro del
cronograma del proceso de solicitud de acreditacion, se establecié que, una vez finalizado el periodo de
evaluacion de propuestas admisibles, se procedera a levantar un acta de acuerdo que contendra los
fundamentos en que se sustenta la aprobacion o rechazo de las solicitudes de acreditacion declaradas
admisibles, y que dé cuenta de la votacién de los/las consejeros/as en el marco del proceso respectivo.

16.- Que, del total de postulaciones recibidas, fueron declaradas
admisibles 12 que cumplian con los requisitos de formales, como consta en las Actas de Admisibilidad de
fechas 03 de octubre y 07 de octubre, ambas de 2025.

17.- Que, en ese contexto, los dias 15 de octubre y 05 de
noviembre de 2025, en sesiones convocadas para tal efecto, el Consejo de Estandares y Acreditacion
procedié al analisis y votacion de las solicitudes declaradas admisibles en el segundo ciclo de
acreditacion, segun consta en las actas N° 49 y 50, respectivamente

18.- Que el articulo 53 del Decreto Supremo N° 56, del 2023, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba reglamento que determina los procedimientos
para el funcionamiento del Consejo de Estandares y Acreditacion y regula las materias necesarias para
la adecuada ejecucion del sistema de acreditacion de organismos y programas regulados en el parrafo 3°
del titulo Il de la ley N° 21.527, sefala:

“Articulo 53. De la aprobacién o rechazo de la acreditacion de un
solicitante. EI Consejo adoptara el acuerdo correspondiente, que aprobaréa o rechazara la solicitud de
acreditacion presentada por los postulantes. El acta de acuerdo contendra los fundamentos en que se
sustenta la aprobacién o rechazo, la que sélo podra fundarse en el cumplimiento o incumplimiento de los
estandares establecidos para tales efectos.

El Secretario Ejecutivo remitira un acta al Director Nacional que
contenga los acuerdos adoptados por el Consejo, a fin de que dicte el acto administrativo correspondiente,
el que sera notificado al postulante en la casilla electrénica consignada en la presentacion de
antecedentes, para que, en caso que corresponda, interponga los recursos que procedan”.
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19.- Que, conforme da cuenta el acta de la sesién ordinaria N°
49, celebrada el 15 de octubre de 2025, el Consejo resolvio solicitar mayores antecedentes a una (1)
postulacion y rechazar once (11), acorde a la siguiente votacion:

N° FOLIO ACUERDO MOTIVO RECHAZO

Estandar 2.1.: El titulo universitario
no pertenece a las areas de ciencias
sociales, humanas o pedagodgicas.

Voto disidente de la consejera

Catalina Opazo, quien considera que
la interpretacion de las areas

1 FM-547-2025 REGHAZA ACREDITACION POR disciplinarias referidas en el estandar
MAYORIA . g

debe ser amplia, y que el titulo de

“Comunicadora Social y Periodista” se

encontraria dentro de ellas.

Estandar 2.2: Especializacion no
tiene relacion con las materias
tratadas en la ley N°20.084.

Estandar 2.2: No cumple con el
nimero de horas requerido y

AZA especializacion no tiene relacién con
2 FM-558-2025 REGH ACREDITACION POR las materias tratadas en la ley

UNANIMIDAD 5
N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

Estandar 2.1: No acompafa titulo

universitario, sino Unicamente el

grado académico.

RECHAZA ACREDITACION POR |Estandar 2.2: No cumple con los
UNANIMIDAD estandares de formacion, y

especializacién en relacién con las

materias tratadas en la ley N°20.084.

3 FM-583-2025

Estandar 2.2: No cumple con el
nimero de horas requerido vy
especializacion no tiene relacién con
4 FM-589-2025 RECHAZA ACREDITACION POR las materias tratadas en la ley
UNANIMIDAD 5
N°20.084.
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

Estandar 2.2: Especializacion no
5 FM-591-2025 RECHAZA ACREDITACION POR tiene relacibn con las materias

UNANIRIDAD tratadas en la ley N°20.084.
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FM-592-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.2: Especializaciéon no
tiene relacion con las materias
tratadas en la ley N°20.084.
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas, debido a que
el formato presentado no permite
acreditar la identidad de quien realizd
las mediaciones.

FM-595-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.2: Especializacién no tiene
relaciéon con las materias tratadas en
la ley N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas durante el
periodo exigido por el estandar.

FM-612-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.2: No cumple con el
nimero de horas requerido vy
especializacién no tiene relacion con
las materias tratadas en la ley
N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

FM-626-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

10

FM-636-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.2: Especializacion no
tiene relacion con las materias
tratadas en la ley N°20.084.
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

11

FM-639-2025

RECHAZA ACREDITACION POR
UNANIMIDAD

Estandar 2.2: No cumple con el
nimero de horas requerido vy
especializacién no tiene relacién con
las materias tratadas en la ley
N°20.084.

ND

FOLIO

EVALUACION Y VOTACION
ACREDITACION

SOLICITUD MAYORES
ANTECEDENTES

FM-549-2025

SOLICITUD DE MAYORES
ANTECEDENTES

Listado de las causas mediadas, que

dé cuenta del cumplimiento del plazo
de dos aflos de ejercicio de
mediacion, ya que la captura de
pantalla de SIMEF presentada no
indica las fechas.
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20.- Que, conforme da cuenta el acta de la sesion ordinaria N°
50, celebrada el 05 de noviembre 2025, el Consejo resolvié acreditar la postulacion a la cual se le
solicitaron mayores antecedentes segun acuerdo de sesién N°49, acorde a la siguiente votacién:

MAYORES

ANTECEDENTES FUNDAMENTOS DE LA DECISION

N° FOLIO

2.3 Listado de las
causas mediadas, que
deé cuenta del
cumplimiento del plazo
1 FM-549-2025 |de dos afios de ejercicio Se acredita de manera unanime
de mediacién, ya que la
captura de pantalla de
SIMEF presentada no
indica las fechas

21.- Que, como consta en el acta respectiva, en la sesién N°50
ordinaria, de fecha 05 de noviembre de 2025, el Consejo revisoé los recursos de reposicion deducidos en
el primer ciclo de acreditacion del afio en curso, conforme la votacion que se recoge en la siguiente tabla:

EVALUACION Y VOTACION

CEA FUNDAMENTOS DE DECISION DEL CEA

N° FOLIO

Se rechaza el recurso de reposicién, por los
siguientes motivos:

(2.1.) La exigencia de licenciatura universitaria
respecto profesores, trabajadores sociales y
asistentes sociales que hayan obtenido titulo
profesional en una institucion diferente a una
universidad, se refiere, especificamente, a una
licenciatura en la respectiva carrera cuyo titulo
se presenta. Por este motivo el Manual de
Acreditacion emplea el articulo “el”, en lugar de
“‘un” (“Respecto profesores (art. 52 ley 18.962);
y trabajadores sociales y asistentes sociales
(art. 1°, ley 20.052) que hayan obtenido titulo
profesional en una institucion diferente a una
universidad, se requiere contar con el grado de
licenciado entregado por una Universidad').
Esta interpretacion se corresponde asimismo
RECHAZA RECURSO POR |con el espiritu de la exigencia, el cual es,

UNANIMIDAD resguardar la formacion cientifica y disciplinar y
no meramente técnica de dichas profesionales
en dichas areas. Sin perjuicio de esta
aclaracion, el Consejo acoge la alegaciéon en
cuanto a que, de la literalidad del texto, puede
interpretarse de forma distinta.

1 FM-320-2025

(2.2.) El peritaje social, materia en que la
postulante posee estudios, corresponde a una
funcion técnica de evaluacion que puede
aplicarse en distintos ambitos judiciales, y
responde a preguntas juridicas. La
especializacion en responsabilidad penal
adolescente implica una formacion especifica
en el sistema juridico penal adolescente,
principios, normas y modelos de intervencién
propios de la Ley 20.084, entre otros. Por tanto,
poseer estudios de especializacion en peritajes
no acredita cumplir el estandar de formacién
especializada.
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FM-457-2025

RECHAZA RECURSO POR
UNANIMIDAD

Se rechaza el recurso de reposicién, por los
siguientes motivos:

(2.2) Los antecedentes que acompafian el
recurso de reposicion no fueron presentados al
momento de postular. Asimismo, los estudios
de  especializacion  deben  encontrarse
aprobados y concluidos al momento de
postular, conforme la Resolucién Exenta N°269
de 22 de mayo de 2025.

FM-528-2025

RECHAZA RECURSO POR
UNANIMIDAD

Se rechaza el recurso de reposicion, por los
siguientes motivos:

(2.2) En cuanto la interpretacion del estandar
técnico fijado en la resolucién exenta N°
039/2023, debe realizarse integrando el
conjunto de normativa asociada al mismo.
Especificamente, la Resolucién Exenta N°222
de fecha 29 de abril de 2025, que aprueba el
Manual de Postulacion de Personas Naturales
y la resolucion 269/2025, que autoriza el
llamado publico a presentar solicitudes para
obtener la calidad de mediador acreditado.
Ambas especifican que el contenido de el o los
cursos “deben tener relacion con las materias
tratadas en la ley N° 20.084".

Seguidamente, en relacién a lo indicado en el
recurso a que seria el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos quien ostenta |la
competencia exclusiva para dictar resoluciones
que establezcan estandares técnicos vy
requisitos habilitantes, debe sefialarse que esto
no es asi. La ley 21.527 consagra
expresamente en su articulo 17 letra b), como
funcion del Consejo de Estandares vy
Acreditacion el “Aprobar, previa propuesta del
Director ~ Nacional, los estandares de
acreditacion para los organismos y personas
naturales, en su caso, que administren los
programas referidos en el literal anterior’. Por
tal motivo, el Consejo actla dentro de sus
facultades y no se verifica de su parte un actuar
fuera del marco normativo que lo rige.

Por ultimo, en cuanto la alegacién de
irregularidad y discriminacién en la aplicacion
del estandar, se sefiala que cada postulacién es
analizada por el Consejo de forma individual y
exhaustiva, conforme su mérito. En ese sentido,
la aprobacion o rechazo de cada postulacion
dependera del analisis de la totalidad de
antecedentes presentados para acreditar el
cumplimiento de cada estandar. El contenido
del diplomado presentado por la requirente,
conforme la documentacion que acompaiia, si
bien trata sobre la proteccion de nifios, nifias y
adolescentes, no tiene relacion con la ley
20.084.
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22.- Que, por lo anterior, corresponde dictar el acto administrativo
que formaliza los acuerdos del Consejo de Estandares y Acreditacion adoptados en las sesiones ordinarias
N° 49y N° 50, realizadas los dias 15 de octubre de 2025 y 05 de noviembre de 2025, respectivamente, en
relacion a la aprobacion o rechazo de las solicitudes de acreditacion presentadas en el segundo ciclo de
acreditacion y los recursos de reposicion presentados en el primer ciclo de acreditacion, por tanto;

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: FORMALIZANSE los acuerdos
adoptados por el Consejo de Estandares y Acreditacion en las sesiones ordinarias N° 49 y N°
50, realizadas los dias 15 de octubre de 2025 y 05 de noviembre de 2025, respectivamente, referidos a la
aprobacion de las solicitudes de acreditacion por un periodo de tres afios, contados desde la notificacion
del presente acto administrativo, renovable por igual periodo de forma consecutiva, siempre que se
mantenga el cumplimiento de los estandares fijados para tal efecto, en los términos dispuestos por el
reglamento a que se refiere el inciso final del articulo 54 de la ley N° 21.527, de la siguiente solicitud:

N° FOLIO VOTACION ACREDITACION

APROBADA ACREDITACION POR

1 FM-549-2025 UNANIMIDAD

ARTICULO SEGUNDO: FORMALIZANSE los acuerdos
adoptados por el Consejo de Estandares y Acreditacion en las sesiones ordinarias N° 49 y N° 50,
realizadas los dias 15 de octubre de 2025 y 05 de noviembre de 2025, respectivamente, referidos al
rechazo de las siguientes solicitudes, por no cumplir con los estandares de acreditacién previamente
aprobados, por los fundamentos indicados en las respectivas actas, que constan en la parte considerativa
de esta resolucion, que se entienden parte del presente acto administrativo:

N° FOLIO VOTACION ACREDITACION

1 FM-547-2025 RECHAZAL‘J Qiﬁﬁgﬁglm POR
2 FM-558-2025 RECHAZ‘L Qiﬁﬁﬁgﬁgb“ POR
3 FM-583-2025 RECHAZ’TJ Qiﬁﬁzgﬁglm POR
4 FM-589-2025 RECHAZ/L Qﬁﬁ{iﬁ’.gﬁg"b“ POR
5 FM-591-2025 RECHAZ"G ﬁiﬁﬁ\ﬁ’lgﬁglm POR
5 Fus022005 | RECHAZA Qismg:gON POR
5 Fmsos.2025 | RECHAZA Qiﬁfﬁgﬁg"’” POR
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8 FM-612-2025 RECHAZ%Q%‘;W&S'ON POR
| s | RGN R
0| Fwesezozs | RECHAZCECEITANION POR
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ARTICULO TERCERO: TENGASE POR ACREDITADA en
calidad de mediadora, en virtud de lo dispuesto en el Titulo Il del Decreto Supremo N° 56, de 2023, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a la persona natural que se indica:

FOLIO DE
POSTULACION ROMERE
FM-549-2025 Yenny Paola Barria Mancilla

ARTICULO CUARTO: FORMALIZASE el acuerdo del Consejo
de Estandares y Acreditacion que consta en el Acta de la Sesién N° 50 Ordinaria de fecha 05 de noviembre
de 2025, que rechaza los recursos de reposicion interpuestos en contra de la Resolucion Exenta N°556
de fecha 21 de octubre de 2025,del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, por los motivos
expuestos en la parte considerativa N° 21 de la presente resolucion exenta.

ARTICULO QUINTO: ELEVANSE estos antecedentes al
Subsecretario de Justicia, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 22 de la ley N°21.527, a fin de que
se pronuncie sobre el recurso de reclamacion interpuesto en subsidio a la reposicién por las instituciones
individualizadas en el resuelvo primero.

ARTICULO SEXTO: REMITASE copia de la presente resolucion
al Consejo de Estandares y Acreditacion y al Director de Desarrollo de Tecnologias de la Informacion,
para el registro de conformidad con lo dispuesto en los articulos 23 y siguientes del Decreto Supremo
N° 81 de 2023 del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

ARTICULO SEPTIMO: NOTIFIQUESE a las personas naturales
solicitantes la presente resolucion exenta a las casillas de correo electrénico informadas para tal efecto
en las postulaciones respectivas.

ARTICULO OCTAVO: TENGASE como parte integrante del
presente acto administrativo las Actas de las Sesiones Ordinarias N° 49 y N° 50, realizadas los dias 15
de octubre de 2025 y 05 de noviembre de 2025, respectivamente
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ARTICULO NOVENO: DEJASE CONSTANCIA que de acuerdo
lo establece el articulo 17 del Decreto Supremo N° 56, de 2023, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, la Secretaria Ejecutiva es Ministro de fe de las sesiones que se realicen.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

N\ Ay
Ry T
M0 de Jusiicia y DO

ROCiIO FAUNDEZ GARCIA
DIRECTORA NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL

\)/@' /-I/MJFG
y

Distribucién:
e Interesados/as.
Consejo de Estandares y Acreditacion - Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.
Subsecretaria de Justicia.
Direccion de Asesoria Juridica.
Direccion de Desarrollo de Tecnologias de la Informacion.
Oficina de Partes y Archivo SRJ.



Acta

Sesidén N° 49 - Ordinaria
Consejo de Estandares y Acreditacion (CEA)
15 de octubre del 2025

I.  Datos de contexto

Modalidad Presencial

Lugar Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, sala Shangai

Dia Miercoles 15 de octubre del 2025

Hora de inicio | 16:30 horas Hora de término | 18:35 horas

Il.  Participantes

Registro de asistencia

Consejeros Asistio No asistié
Gabriela Zapata Arca .
Presidenta aabnalazc;pafa 22

Carolina Villagra Pincheira
Consejera

Carolina A. Villagra P.
TN PP Y ST TR

Francisco Estrada Vasquez
Consejero

Catalina Opazo Bunster
Consejera

Lacaing Qpaze Buniter

Rodrigo Alvarez Arriagada
Consejero

Rodrjgo Alvarez A,

Rodrigo Alvarez 4

Otros asistentes

Maria Jesus Fernandez Gumucio

Secretaria Ejecutiva (s)

Francisca Martinez Gallegos

Equipo Secretaria Ejecutiva

Libertad Ampuero Cid

Equipo Secretaria Ejecutiva




V.

—-—

1.

Tabla de temas

Informaciones del Servicio.
Proceso de acreditacién del segundo ciclo de personas naturales.

Analisis de respuesta de la Unidad Juridica del SRJ respecto al rechazo de la
acreditacion de Reinventarse.

Desarrollo de la Sesion

Informaciones del Servicio.

La presentacion de asesoria técnica por realizar del Jefe del Departamento de Medidas
y Sanciones, Jorge Vasquez, se postergara para la sesién programada para el 05 de
noviembre por problemas de agenda.

2. Proceso de acreditacién del segundo ciclo de personas naturales.

Se procedid a la revision de los 12 expedientes de personas naturales cuyas
postulaciones resultaron admisibles.

Las evaluaciones se basan estrictamente en el cumplimiento o incumplimiento de los
estandares vigentes, aprobados mediante la Resolucién Exenta N°39/2023 del Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, la cual formaliz6 el acuerdo del Consejo CEA
respecto los estandares para la acreditacion de personas naturales y en lo establecido en
la Resolucion Exenta N°222/2025.

Resultados:

1) Se rechazan las siguientes postulaciones, por los motivos indicados:

N° FOLIO ACUERDO MOTIVO RECHAZO
Estandar 212 El titulo
universitario no pertenece a las
areas de ciencias sociales,
humanas o pedagogicas.

1 FM-547-2025 RECHAZA ACREDITACION

POR MAYORIA

Voto disidente de la consejera
Catalina Opazo, quien considera
que la interpretacion de las areas
disciplinarias referidas en el
estandar debe ser amplia, y que el

2




titulo de “Comunicadora Social y
Periodista” se encontraria dentro
de ellas.

Estandar 2.2: Especializacién no
tiene relacion con las materias
tratadas en la ley N°20.084.

FM-558-2025

RECHAZA ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Estandar 2.2: No cumple con el
numero de horas requerido vy
especializacidn no tiene relacion
con las materias tratadas en la ley
N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

FM-583-2025

RECHAZA ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Estandar 2.1: No acompana titulo
universitario, sino Unicamente el
grado académico.

Estandar 2.2: No cumple con los
estandares de formacién, vy
especializacion en relacién con las
materias tratadas en la ley
N°20.084.

FM-589-2025

RECHAZA ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Estandar 2.2: No cumple con el
numero de horas requerido vy
especializacidon no tiene relacién
con las materias tratadas en la ley
N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.

FM-591-2025

RECHAZA ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Estandar 2.2: Especializaciéon no
tiene relacion con las materias
tratadas en la ley N°20.084.

FM-592-2025

RECHAZA ACREDITACION
POR UNANIMIDAD

Estandar 2.2: Especializacion no
tiene relacidn con las materias
tratadas en la ley N°20.084.

Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas, debido a
que el formato presentado no
permite acreditar la identidad de
guien realizd las mediaciones.
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Estandar 2.2: Especializaciéon no
tiene relacibn con las materias
tratadas en la ley N°20.084.

T |sssanes| RECHAZAACREDTACION
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas durante el
periodo exigido por el estandar.
Estandar 2.2: No cumple con el
nimero de horas requerido vy
especializacion no tiene relacién
8 FM-612-2025 RECHAZA ACREDITACION con las materias tratadas en la ley
POR UNANIMIDAD “
N°20.084.
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.
RECHAZA ACREDITACION |Estandar 2.3: No se acredita
S FM-626-2025 POR UNANIMIDAD mediaciones realizadas.
Estandar 2.2: Especializacién no
5 tiene relacién con las materias
RECHAZA ACREDITACION |tratadas en la ley N°20.084.
10 | FM-636-2025 POR UNANIMIDAD
Estandar 2.3: No se acredita
mediaciones realizadas.
Estandar 2.2: No cumple con el
numero de horas requerido y
11 FM-639-2025 RECHAZA ACREDITACION especializacion no tiene relacién

POR UNANIMIDAD

con las materias tratadas en ia ley
N°20.084.

2) Se solicita mayores antecedentes a la postulacién:

N° FOLIO EVALUACION Y VOTACION SOLICITUD MAYORES
ACREDITACION ANTECEDENTES
Listado de las causas mediadas,
que dé cuenta del cumplimiento del
1 FM-549- SOLICITUD DE MAYORES plazo de dos afos de ejercicio de
2025 ANTECEDENTES mediacién, ya que la captura de

pantalla de SIMEF presentada no
indica las fechas.




3. Pronunciamiento de la Direccién Juridica del SRJ respecto al rechazo de la
acreditacion de Reinventarse.

Ante lo sefialado por la Direccién Juridica mediante memo 04/104, de 10 de octubre de
2025, referido a la necesidad de que el Consejo se pronuncie expresamente respecto de
cada una de las alegaciones vertidas en el recurso interpuesto por la Fundacién
Reinventarse, en su recurso de reposicion, se procede nuevamente al analisis del mismo,
votandose conforme se indica:

a. Respecto la alegacién: "No se nos solicita mayores antecedentes, siendo una
etapa descrita en el proceso de acreditacion segun consta en la pagina web del
SRSJ, la que hubiese permitido subsanar las observaciones, segun consta en el
acta Sesion 43, que si hubo solicitud a otras entidades postuiantes”.

De forma unanime. el Consejo de Estandares y Acreditacion acuerda que:

Conforme el articulo 52 del del Decreto N°56 del 12 de febrero de 2024, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento que determina los
procedimientos para el funcionamiento del Consejo de Estandares y Acreditacion, el CEA
debe evaluar los antecedentes presentados por los postulantes en una sesién convocada
para tales efectos, la cual debe realizarse en un plazo no inferior a cinco dias ni superior
a diez dias habiles, desde la entrega del expediente correspondiente.

El inciso segundo del mismo articulo, agrega que “"En caso que el Consejo acuerde
requerir mayores antecedentes a los postulantes, éstos tendran un plazo de cinco dias
habiles para remitilos al Secretario Ejecutivo, quien los incorporara al expediente
respectivo, y procedera a convocar al Consejo en los términos dispuestos por el inciso
precedente”.

Conforme lo sefialado, la solicitud de mayores antecedentes es una atribuciéon que el
Consejo de Estandares y Acreditacién puede ejercer en el proceso de evaluacion de
expedientes. Es decir, es una facultad y no una obligacién que deba verificarse en cada
proceso de evaluacion. En el caso en comento, se estimé que en virtud de los
fundamentos expuestos en el acta de la sesidn N°43, correspondia el rechazo de la
postulacién y no requerir mayores antecedentes.

b. Respecto la _alegacién: "Si bien el consejo identifica brechas, ya que nuestra
Institucion se restringe a la habilitacion laboral de personas que infringieron la ley,
texto extraido de la Sesién 43. Como dice el Articulo 9 de la ley 21.527, Principio
de Innovacién, Fundacién Reinventarse tiene como objetivo poder aportar su
expertis y recursos propios en fortalecer la intervencién de programas de medidas
y sanciones con un componente laboral probado y reconocido a nivel nacional por
mas de 14 afios.

Hemos innovado en la primera unidad productiva en un centro de justicia juvenil,
hemos instalados unidades formativas en centros de internacion provisoria y para

5




jovenes de medio libre el potente trabajo de pasantias laborales exploratorias con
insercion laboral, es por lo anterior que tenemos interés de innovar en sanciones
como Servicio en Beneficio a la Comunidad, por lo anterior creemos que esta
experiencia puede aportar en futuras licitaciones de medidas y sanciones,
beneficiando directamente a los jévenes que cumplen sancién.”

De forma unanime, el Consejo de Estandares y Acreditacion acuerda que:

Sin perjuicio de la especializacion o limitacién a un area especifica de una entidad (en
este caso, la habilitacion laboral), la ley 21.527 y los principios que la inspiran exigen que
los ejecutores cumplan con la totalidad de los estandares vigentes para ser acreditados
por el Consejo de Estandares y Acreditacion. Entre otros, los articulos 2°, inciso final y 13
letra b) de la ley, sefialan que el Servicio, directamente o a través de organismos
acreditados, ejecutara las medidas y sanciones en conformidad a la ley 20.084.
Asimismo, el articulo 17 letra c) establece como funcién del Consejo “Acreditar a las
instituciones externas y declarar la pérdida de dicha acreditacién, en conformidad a
lo dispuesto por la ley y el reglamento establecido en el inciso segundo del articulo 54”.
Luego, en el Titulo Il de la misma, denominado “Del Modelo de Intervencién”, se establece
en el articulo 29 que “El Servicio establecerd un modelo de intervencién de aplicacion
nacional y vinculante para la ejecucién de las sanciones y medidas”; y en el articulo 36
que: “Para la aplicacion del modelo de intervencién previamente sefalado y el
cumplimiento de sus funciones, el Servicio podré contratar los servicios de organismos
externos que no tengan fines de lucro y de personas naturales, ambos debidamente
acreditados para tal efecto.”

En el mismo sentido, el citado Reglamento del CEA consagra en su articulo 53, inciso
primero, que la aprobacion o rechazo de la solicitud de acreditaciéon “sélo podré fundarse
en el cumplimiento o incumplimiento de los estandares establecidos para tales
efectos”, debiendo constar los fundamentos en el acta de acuerdo de la sesién.

En cuanto el principio de innovacion contenido en el articulo 9° de la ley 21.527, se debe
sefialar que esta exigencia no lo contraviene, si no que constituye parte del marco legal
en que dicho principio debe operacionalizarse. En este sentido, los ejecutores estan
llamados a innovar en desarrollo de los programas para la ejecucion de las medidas y
sanciones, con el fin de ampliar y mejorar sostenidamente la calidad de los programas,
enriqueciéndolos con las mejores practicas e iniciativas desarrolladas, como sefala el
articulo citado; sin que eso obste a la necesidad de contar con su acreditacion.

Por tanto, el que la institucion restringa su quehacer a un ambito especifico no lo exceptta
de la exigencia de acreditacion, la cual se obtiene ante el Consejo a través del
cumplimiento de la totalidad de estandares establecidos en la resolucion exenta N°004,
de 04 de agosto de 2023.

Conforme lo sefialado, se rechaza el recurso de reposicion.




4. Acuerdos.

* A propuesta del consejero Francisco Estrada se trabajard en un documento que
sintetice las labores desarrolladas por el Consejo desde su implementacion. La
Secretaria Ejecutiva trabajard en la compilacion de datos estadisticos, para
presentarlios en el plazo de un mes (15 de noviembre).

» La Secretaria Ejecutiva consultara por la posibilidad de obtener firma electrénica
para las y los consejeros.

Certificacién

La suscrita, Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion (S), certifica
la asistencia de los consejeros y consejeras presentes en la sesion, que se realizé en
formato presencial expresando lo manifestado en el acta.

SECRETARIA
EJECUTIVA

¥ £
CEA A X5 Tanindut (o
SoMARIAUESU EZ GUMUCIO
SECRETARIA EJECUTIVA (S)

CONSEJO DE ESTANDARES Y ACREDITACION
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL




Acta
Sesion N° 50 - Ordinaria
Consejo de Estandares y Acreditacién (CEA)
05 de noviembre del 2025

I. Datos de contexto

Modalidad Online

Lugar Microsoft Teams

Dia Miércoles 05 de noviembre del 2025
Hora de inicio | 16:10 horas Hora de término | 18:35 horas

Il.  Participantes

Registro de asistencia

Consejeros Asistio No asistio
Gabriela Zapata Arca

Presidenta aabﬂﬁlﬁl ZQP Cﬂ"a

Caro!iqa Villagra Pincheira WO‘W VM ra

Consejera o

Francisco Estrada Vasquez
Consejero

L VR

Catalina Opazo Bunster

Consejera Cﬂﬁﬂl’m Opazo Bunter
Rodrigo Alvarez Arriagada
Consejero ﬁoﬁ(f’ /5]0 A[VW’ (2

friges Al 2241 GMT-2

Otros asistentes

Maria JesUs Fernandez Gumucio | Secretaria Ejecutiva (s)

Méonica Contreras Jacob Subdirectora Técnica
Jorge Vasquez Rencoret Jefe (s) Subdepartamento de Medidas y Sanciones
Francisca Martinez Gallegos Equipo Secretaria Ejecutiva

Libertad Ampuero Cid Equipo Secretaria Ejecutiva
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Tabla

Informaciones del Servicio

Revision recursos de reposicion del 1° ciclo de acreditacién de personas
naturales.

Revisién de mayores antecedentes 2° ciclo de acreditacién de personas
naturales.

Exposicién SDT

Acuerdos

Desarrollo de la Sesién

. Informaciones del Servicio.

El 3° ciclo de acreditaciones se encuentra en curso, conforme calendario. Hasta
el momento han llegado 55 formularios.

Se esta tramitando con la Subdireccion Administrativa la gestion de pagos
pendientes.

En cuanto a la informacion que se acordé recopilar durante la Ultima sesién se ha
avanzado y durante la préxima semana se enviaré una primera propuesta para
ser revisada por las y los consejeros.

Se elevaron los antecedentes correspondientes al recurso de reclamacion de la
fundacion Reinventarse. Conforme lo estipulado en el articulo 22 N°3 de la ley N°
21.727, la S.E. consulta por la formulacion de descargos por parte del CEA. Hay
acuerdo por parte de las y los consejeros en que los motivos del rechazo se
encuentran expresados de formar clara y suficiente en las actas respectivas, por
lo que no se formularan descargos adicionales. La Secretaria Ejecutiva (s)
coordinard una presentacién por parte de la SDT respecto el modelo de
capacitacion y colocacién laboral.




2. Revisidén recursos de reposicién PN1.

Se procedio a la revision del recurso de reposicién presentado por postulantes a
acreditacion de personas naturales, acordandose:

NG

FUNDAMENTOS DE DECISION DEL CEA

EVALUACION Y
i VOTACION CEA
FM-320-2025 | RECHAZA RECURSO

POR UNANIMIDAD

Se rechaza el recurso de reposicién, por los
siguientes motivos:

(21.) La exigencia de licenciatura
universitaria respecto profesores,
trabajadores sociales y asistentes sociales
que hayan obtenido titulo profesional en una
institucién diferente a una universidad, se
refiere, especificamente, a una licenciatura
en la respectiva carrera cuyo titulo se
presenta. Por este motivo el Manual de
Acreditacion emplea el articulo “el”, en lugar
de “un” (“Respecto profesores (art. 52 ley
18.962), y trabajadores sociales y asistentes
sociales (art. 1°, ley 20.052) que hayan
obtenido titulo profesional en una institucion
diferente a una universidad, se requiere
contar con el grado de licenciado entregado
por una Universidad"). Esta interpretacién se
corresponde asimismo con el espiritu de la
exigencia, el cual es, resguardar la formacion
cientifica y disciplinar y no meramente técnica
de dichas profesionales en dichas areas. Sin
perjuicio de esta aclaracion, el Consejo acoge
la alegacién en cuanto a que, de la literalidad
del texto, puede interpretarse de forma
distinta.

(2.2.) El peritaje social, materia en que la
postulante posee estudios, corresponde a
una funcién técnica de evaluacién que puede
aplicarse en distintos dmbitos judiciales, y
responde a preguntas jurldicas. La
especializacién en responsabilidad penal
adolescente implica una formacion especifica
en el sistema juridico penal adolescente,
principios, normas y modelos de intervencion
propios de la Ley 20.084, entre otros. Por
tanto, poseer estudios de especializacion en
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peritajes no acredita cumplir el estandar de
formacidn especializada.

FM-457-2025

RECHAZA RECURSO
POR UNANIMIDAD

Se rechaza el recurso de reposicién, por los
siguientes motivos:

(2.2) Los antecedentes que acompafian el
recurso de reposicién no fueron presentados
al momento de postular. Asimismo, los
estudios  de especializacion deben
encontrarse aprobados y concluidos al
momento de  postular, conforme la
Resolucion Exenta N°269 de 22 de mayo de
2025.

FM-528-2025

RECHAZA RECURSO
POR UNANIMIDAD

Se rechaza el recurso de reposicion, por los
siguientes motivos:

(2.2) En cuanto la interpretacion del estandar
técnico fijlado en la resolucion exenta N°
039/2023, debe realizarse integrando el
conjunto de normativa asociada al mismo.
Especificamente, la Resoluciéon Exenta
N°222 de fecha 29 de abril de 2025, que
aprueba el Manual de Postulacion de
Personas Naturales y la resolucion 269/2025,
que autoriza el llamado plblico a presentar
solicitudes para obtener la calidad de
mediador acreditado. Ambas especifican que
el contenido de el o los cursos “deben tener
relacion con las materias tratadas en la ley N°
20.084".

Seguidamente, en relacion a lo indicado en el
recurso a que seria el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos quien ostenta la
competencia exclusiva para dictar
resoluciones que establezcan estandares
técnicos y requisitos habilitantes, debe
sefnalarse que esto no es asi. La ley 21.527
consagra expresamente en su articulo 17
letra b), como funcién del Consejo de
Estandares y Acreditacién el “Aprobar, previa
propuesta del Director Nacional, los
estandares de acreditaciéon para los
organismos y personas naturales, en su caso,
que administren los programas referidos en el
literal anterior”. Por tal motivo, el Consejo
actia dentro de sus facultades y no se verifica
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de su parte un actuar fuera del marco
normativo que lo rige.

Por dultimo, en cuanto la alegacién de
irregularidad y discriminacion en la aplicacion
del estandar, se sefiala que cada postulacion
es analizada por el Consejo de forma
individual y exhaustiva, conforme su mérito.
En ese sentido, la aprobacién o rechazo de
cada postulacion dependeré del analisis de la
totalidad de antecedentes presentados para
acreditar el cumplimiento de cada estandar.
El contenido del diplomado presentado por la
requirente, conforme la documentacién que
acompafia, si bien trata sobre la proteccion
de nifios, nifias y adolescentes, no tiene
relacion con la ley 20.084.

3.

Revisién de mayores antecedentes PN2

Se procede a la evaluacion de mayores antecedentes requeridos y votacién de solicitud
correspondiente al 2do ciclo de la convocatoria de acreditacién de personas naturales del

2025.

NQ

FOLIO

MAYORES
ANTECEDENTES

FUNDAMENTOS DE LA DECISION

FM-549-2025

2.3 Listado de las causas
mediadas, que dé cuenta
del cumplimiento del plazo
de dos afios de ejercicio de
mediacion, ya que la
captura de pantalla de
SIMEF presentada

no indica las fechas

Se acredita de manera unanime

4.

Exposiciéon Subdireccién técnica

La Subdirectora Técnica Moénica Contreras y el Jefe (s) Subdepartamento de
Medidas y Sanciones Jorge Vasquez, ingresan a la sesion para la presentacion
sobre Mediacion Penal.




La presentacion, compartida con los consejeros la semana anterior, es realizada
por Jorge Vasquez, y se focaliza en las labores de mediacién que ejecutan
mediadores de las Direcciones Regionales del Servicio y mediadores acreditados
encargados de ejecutar la sancién SBC-RD.

Una vez concluida y habiéndose retirado la subdirectora y el jefe de
subdepartamento, se plantean dudas sobre cémo continuar esta linea de anélisis.
La Secretaria Ejecutiva queda con la labor de revisar con la Subdireccion Técnica
la continuidad del trabajo. Asimismo, se acuerda que el Consejo presente una
priorizacion de temas y andlisis para desarrollar durante el afio 2026,
considerando que el servicio comenzara a funcionar en la totalidad del pafs y el
mandato del articulo décimo tercero de la ley 21.527, que establece que “La
primera evaluacion del funcionamiento de la ley N° 20.084 establecida en el
articulo 59 de la presente ley, se realizara una vez transcurrido un afio contado
desde la implementacion total de la presente ley”.

El consejero F. Estrada recuerda que ya se planted en una sesidn anterior a la
Subdirectora Técnica la conveniencia de planificar con la debida antelacion el
trabajo 2026 para que el 2027 se pueda contar con la informacién necesaria para
el proceso de evaluacién y que ella no acogié esta inquietud. En abril del préximo
afio comienza el exploratorio de presupuesto 2027 y ahi ya deberia existir claridad
de el o los estudios necesarios y del presupuesto que se necesita.

. Acuerdos.

La presidenta Gabriela Zapata indica que el dia 10 de diciembre se revisaran los
expedientes del tercer ciclo de personas naturales e indica que lo ideal es ver una
nueva presentacion de la Subdireccién Técnica.

La Secretaria Ejecutiva (s):
- Enviara durante la semana del 10 de noviembre el primer borrador de datos

cuantitativos que muestran la labor realizada por el CEA desde su constitucién
a la fecha.

- Coordinaréd una presentaciéon por parte de la SDT respecto el modelo de
capacitacion y colocacién laboral.

- Revisaré con SDT continuidad del trabajo iniciado.

CEA elaborara una priorizacion de temas y andlisis para desarrollar durante el
afno 2026, para ser presentado a la Subdireccién Técnica.

La Consejera Gabriela Zapata, informa respecto de una resolucién que pudiera
ser discriminatoria, en la cual, a pesar de la indicacién de hospitalizacién en Corta
Estadia por riesgo vital de un adolescente, el hospital sefiala que no pueden
mantenerio internado en UHCIP por “su situacidn judicial’. A partir de lo anterior,




se solicita a la Secretaria Ejecutiva (s) poder levantar informacién respecto de esta
situacién y su recurrencia.

Certificacion

La suscrita, Secretaria Ejecutiva (s) del Consejo de Estandares y Acreditacion, certifica la
asistencia de los consejeros y consejeras presentes en la sesion, que se realizé en
formato presencial expresando lo manifestado en el acta.
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