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IV. Desarrollo de la Sesién
Abre la sesién la Secretaria Ejecutiva presentando los temas a tratar en la sesion.

Toma la palabra la Directora Nacional, quien destaca el trabajo sistematico realizado en la
elaboracién de la metodologia para la acreditacién de programas nivel 2, que incorpora el
sistema de supervision y auditoria de procesos.

1. Propuesta metodologia para acreditacion de programas nivel 2, Subdireccion
Técnica.

A modo de introduccién la Subdirectora Técnica, sefiala que |la metodologia a presentar
considera 2 pilares: en primer lugar, la verificacién del cumplimiento de estandares mediante
los insumos entregados por los reportes de supervision y en segundo lugar una auditoria de
procesos, la cual seria aplicada en una muestra de centros de cumplimiento de cada linea
programatica.

Inicia la presentacién Virginia Mella, Jefa de Subdepartamento de Gestion Técnica.
Los Consejeros realizan las siguientes observaciones en relacion a la presentacion:

- El Consejero Francisco Estrada, consulta si el Servicio cuenta con las estadisticas de la
aprobacién y rechazo de los planes de intervencion en las audiencias. La Subdirectora
Técnica sefala que la informacion no se encuentra levantada, destacando que seria un
insumo relevante.

- La Consejera Catalina Opazo, solicita definir cémo y en qué momentos del proceso
presentado se va a ejercer el rol del Consejo y sefiala que es necesario definir cuales
seran los criterios que permitiran acreditar el nivel de implementacidn. Solicita establecer
hitos claros en el cronograma, especiaimente respecto la entrega de informacién al
Consejo y las sesiones a realizar. En relacion a lo anterior, la Subdireccion Técnica sefiala
que se pueden realizar entregas de informes parciales al Consejo, de manera que pueda
irse analizando para la toma de decisiones. La Directora Nacional sefiala que, contando
con el acuerdo del Consejo en relacion a la metodologia de evaluacion, se puede definir
el mecanismo de entrega de reportes.

- La Consejera Gabriela Zapata, sefiala que la metodologia presentada es un buen
instrumento, no obstante, destaca la importancia del orden de la entrega de informes al
Consejo, lo que permitiria una éptima discusiéon durante el proceso. Asimismo, solicita
informar los criterios para la selecciéon de muestras para la auditoria de procesos y las
rubricas de evaluacién. La Subdirectora Técnica, sefiala que las muestras seran
representativas y que se validara con el Consejo los criterios de las muestras.



- La Consejera Carolina Villagra, realiza una observacion en relacién al cronograma
presentado, solicitando adelantar la fecha propuesta para la entrega del informe final, a
fin de contar con tiempo suficiente para la revisiéon y comentarios.

- El Consejero Rodrigo Alvarez, consulta en relacién al resultado de proceso de
acreditacion de implementacién de programas y de cémo este resultado pudiese afectar
la acreditacién de nivel |, de disefio, con la que ya cuentan. En relacién a lo anterior la
Secretaria Ejecutiva sefiala que conforme lo acordado a la fecha, los resultados previstos
son: |. Mantener el nivel de acreditaciéon de disefio; lo que puede estar acompafiado de
la decision de revisar o reformar estandares; y Il. Avanzar a un nivel de acreditacién de
implementacion.

Tomando las consideraciones expuestas, se valida la metodologia presentada, explicitando
la necesidad de avanzar en mayores precisiones. Se acuerda que la Subdireccién Técnica
detallara lo requerido (cronograma con hitos y formas de entrega de informacién; propuesta
de criterios finales de acreditacion; reglas de muestra), para ser presentado al Consejo dentro
de las préximas semanas.

Seguidamente la Directora Nacional informa sobre los proyectos de ley “Escuela Protegida”
Y aquellos relativos a aumentos de penas de la ley 20.084.

Se acuerda enviar al Consejo la informacion del estado de tramitacién de los proyectos de ley
sefialados.

2. Estandares de acreditacion de organismos ejecutores.

La Secretaria Ejecutiva presenta un andlisis desarrollado en relacién a estandares de
acreditacion de organismos ejecutores, del que se colige que, de acuerdo a su redaccién
actual, su aplicacién podria interpretarse de manera restrictiva, contrario al espiritu con que
fueron adoptados. En especifico, |a aplicacién de los estandares N° 4, 5y 13 en su formulacion
actual podrian restringir, mas alla de lo razonable, la acreditacion inicial para organismos
nuevos y la reacreditacion para organismos con acreditacién vencida que no estén
ejecutando programas.

En relacién a lo anterior, con la aprobacion del Consejo, el equipo de la Subdireccion Técnica
elaborara una propuesta de reforma de estandares de acreditacion de organismos ejecutores.
Se recogen las siguientes observaciones del Consejo:

- La Consejera Catalina Opazo, considera que lo identificado como problema de forma por
la Subdireccién Técnica, no es tal sino es un problema de fondo, ya que se relaciona con
una vision estratégica respecto a evitar la reduccién de potenciales ejecutores. Sefala
que los estandares e instrumentos administrativos del Servicio deben ser técnicamente
precisos para permitir la implementacion de los principios de de innovacién y ampliacién
de la oferta que se proponen. En razén de lo anterior, solicita a la Subdireccion Técnica
una propuesta clara y precisa de modificacién de estandares que considere modificar el
tiempo de experiencia exigido a las instituciones y la posibilidad de establecer estandares
diferenciados, que permitan imponer exigencias diferentes a los organismos ejecutores
dependiendo de la complejidad de los programas que implementan. Por ultimo, plantea
que ademas de los estandares, el sistema de licitacion es determinante en la definiciéon
de los ejecutores, por lo que debe también analizarse como ambos instrumentos se
complementan.



La Consejera Gabriela Zapata sefiala que existe una dificultad que puede ir mas allé de la
redaccion del estandar ya que se construyeron con el espiritu de poder incrementar las
instituciones ejecutoras, sin embargo, eso no se ha traducido en la préctica, existiendo una
brecha

La Consejera Gabriela Zapata y el Consejero Francisco Estrada plantean la posibilidad
de establecer estandares diferenciados para las instituciones en relacién a la complejidad
de la linea programatica, para lograr una mayor apertura de ejecutores

Se recogen las observaciones de los Consejeros para la elaboracién de una propuesta por
parte de la Subdireccion Técnica. Se acuerda fijar una sesion para abordar este tema y la
revision de la metodologia. La Secretaria Ejecutiva coordinara una fecha.

3. Otras informaciones

La Secretaria Ejecutiva informa en relacién a los siguientes temas:

Estado del proceso de acreditacion de Personas Naturales 1° ciclo 2026, el cual se
encuentra en etapa de recepcidén de antecedentes.

PMG Transformacién digital, que considera digitalizar el proceso de acreditacién de
personas naturales, a partir del 2° ciclo 2026.

Resoluciones de la Subsecretaria de Justicia que resuelven recursos de reclamacién
interpuestos por personas naturales, en relacion al estandar de formacién especializada.

4. Acuerdos:

- Subdireccién Técnica:

1. Solicitara informacién respecto la aprobacién de planes de intervencion por parte del
poder judicial.

2. Trabajara en la precision de la metodologia de acreditacién para el nivel de
implementacién.

3. Elaborara una propuesta de modificacién de estandares de acreditacion, en el sentido
acordado.

- Secretaria Ejecutiva remitira informacion sobre proyectos de ley y convocara a una
sesion extraordinaria.

Certificacién

La suscrita, Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion, certifica la
asistencia de los consejeros y consejeras presentes en la sesién, que se realizé en formato
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