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Vill. COMO PARTICIPAR DEL PROCESO

Las organizaciones que deseen participar en el proceso deben ingresar a la pagina web
{www reinse vonil 1), y completar el Formulario de postulacion.

El formulario debe ser completado en todos los campos.

Ademas, deberan enviar todos los antecedentes que se solicitan, de forma digital, a la casilla de
correo electrénico: secretariaejecutiva@reinsercionjuvenil

En todos los casos que corresponda, se deberdn utilizar los formatos que se pondrdn a
disposicion en la pagina web del Servicio Nacional de Reinsercion Social juvenil y al final de este
Manual.

Al momento de subir los archivos, se deben tener en cuenta las siguientes instrucciones:

* En el correo electrénico, se debera especificar en el asunto: “Solicitud de Acreditacién +
nombre completo de |a institucion y RUT).

* En el cuerpo del correo electrénico, deberan enlistarse los archivos que se envian, en el
orden que se adjuntan.

+ La documentacion que requiera ser firmada, debe presentarse con la firma manual del
representante legal de la entidad postulante y debidamente escaneada; o con firma
electronica, conforme la Ley N° 19.799 sobre documentos electrénicos, firma electronica
y servicios de certificacion de dicha firma.

« Los archivos deben estar en formato PDF.

+ Se debera resguardar que el peso de los archivos no supere los 34 MB, a fin de no generar
rebote de su correo, lo que podria imposibilitar su proceso de Acreditacion.

« En caso de superar el maximo de capacidad, el envio debera realizarse en el numero de
correos que sean necesarios para hacer llegar todos los antecedentes de postulacidn,
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indicando expresamente en su contenido el nimero al que corresponde el envio (ejemplo,
lde3,2de3,3de3)

Antecedentes a presentar
Los antecedentes que deben presentarse responden a tres ambitos:

Documentos institucionales, de caracter administrativo para dar cumplimiento a lo dispuesto en
la Ley y el Reglamento.

Documentos relativos a estandares de la dimensién de gestion y desarrollo de las personas,
aquellos que permiten acreditar las caracteristicas del personal de los centros de cumplimiento,
su formacién y capacitacion especializada, el ejercicio ético de su profesion y una dotacién
suficiente.

Documentos relativos a estandares de dimensidn de gestion organizacional, aquellos que

permiten acreditar las caracteristicas respecto la estructura, recursos y ordenamiento internos
de las organizaciones.

1. Documentos Institucionales

1.1. Carta de Solicitud de Acreditacién: Carta de solicitud de acreditacion firmada por el/la
representante legal del organismo solicitante con la fecha de presentacion de los antecedentes.

1.2. Formulario digital de Solicitud de Acreditacién: Formulario digital de solicitud de
acreditacion.

Este formulario debe ser llenado solamente de forma digital, en el link dispuesto en la pagina
web del Servicio.

1.3. Declaracién Jurada Simple que indica el compromiso de entregar antecedentes
adicionales o aclarar dudas (Anexo N21): Declaracién jurada simple firmada por el/la
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representante legal del organismo solicitante que indica el compromiso de entregar
antecedentes adicionales o aclarar dudas durante el proceso de acreditacién.

Formato  disponible para  descargar en la pagina web del Servicio:
cercionjuven ol y como anexo de este manual.

s

1.4. Escritura de constitucion, estatutos y sus modificaciones: Copia autorizada ante notario/a
publico/a de la escritura de constitucion del organismo solicitante, de sus estatutos y de todas
sus modificaciones, si las hubiere, del extracto del acta de constitucion, con individualizacién
del registro o del decreto que certifica su reconocimiento, segun sea el caso.

Ademas, dichos estatutos deberan cumplir con lo exigido por el art. 36inc. 2° de la ley N° 21.527.
Es decir, en dichos estatutos, debera indicarse que el objeto (o uno de sus objetos) es la
ejecucion de programas de reinsercion social.

1.5. Certificado de directorio de persona juridica sin fines de lucro y en caso de corresponder,
escritura publica donde consta la representacion legal de la institucién: Certificado del
directorio de la persona juridica sin fines de lucro solicitante de acreditacion, emitido por el
Servicio de Registro Civil e Identificacion o por otro organismo competente, con una antigiiedad
no superior a treinta (30) dias corridos desde su fecha de emision.

Para aquellos casos en que la representacion legal de la institucion sea ejercida por una persona
distinta a aquella indicado/a en el certificado de directorio, la institucion debera presentar la
escritura publica donde consta dicha delegacion.

1.6. Certificado de no prohibicién de trabajar con menores de edad emitido por el Registro
Civil e identificacion: Certificado emitido por el Registro Civil e identificacién con una
antigiiedad no superior a treinta (30) dias corridos desde su fecha de emisién, respecto de cada
uno/a los/as integrantes del directorio y de quien/es ejerce/n la representacion legal del
organismo solicitante, donde conste la no prohibicién para trabajar con menores de edad.

Certificado  disponible en linea para descargar de forma gratuita en:

hitps.//inhabilidades srcei.cl/Consinhab/consultalnhabilidad do
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1.7. Certificado de antecedentes para fines especiales emitido por el Registro Civil e
identificacién: Certificado emitido por el Registro Civil e identificacion con una antigiiedad no
superior a treinta (30) dias corridos desde su fecha de emisién respecto de cada uno/a los/as
integrantes del directorio y de quien/es ejerce/n la representacién legal del organismo
solicitante, donde conste que ; no figuran en el registro de condenados por actos de violencia
intrafamiliar establecido en la ley N°20.066; ni que hayan sido condenadas por crimen o simple
delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la
atencion directa de nifios, nifias o adolescentes, o de confiarles la administracién de recursos
econdémicos ajenos.

Certificado disponible en linea para descargar en:

Ir MWW _registrocivil.cl/prindig ervicios-en-in

1.8 Certificado de inhabilidades por maltrato relevante emitido por el Registro Civil e
identificacién: Certificado emitido por el Registro Civil e identificacién con una antigiiedad no
superior a treinta (30) dias corridos desde su fecha de emisidn, respecto de cada uno/a los/as
integrantes del directorio y de quien/es ejerce/n la representacion legal del organismo
solicitante, donde conste que no tiene inhabilidades por maltrato relevante.

Certificado  disponible en linea para descargar de forma gratuita en:

ittps://inhabilidades sreei.cl/inhabilidadesk elevante/#/inicic

1.9. Declaracién jurada firmada ante notario/a publico/a por el/la representante legal del
organismo solicitante, declarando que las personas que trabajan en el organismo no estan
afectas a prohibiciones para trabajar con nifios y personas vulnerables, ni figuran en los
registros de condenados por actos criminales o delictivos que pongan de manifiesto la
inconveniencia de confiar la administracién de recursos ajenos. (Anexo N22): Declaracion
jurada firmada ante notario/a publico/a por el/la representante legal del organismo solicitante,
donde conste que las personas que trabajan en el organismo solicitante, no estan afectas a la
prohibicién para trabajar con menores de edad; no figuran en el registro de condenados por
actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N°20.066; ni han sido condenadas por
crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencion directa de nifios, nifias o adolescentes, o de confiarles la
administracion de recursos economicos ajenos.
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Formato  disponible para descargar en la pagina web del Servicio:
hitg v reinsercionuven Lol y como anexo de este manual.

1.10. Declaracién jurada firmada ante notario/a puiblico/a por el/la representante legal del
organismo solicitante, que certifique que la institucion no ha sido afecto a condenas por
practicas que contravengan los derechos fundamentales de los trabajadores y trabajadoras o
delitos concursales establecidos en el cédigo penal y las incompatibilidades e inhabilidades
del art. 47. numeral 3, de conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°56/2023, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento del Consejo de
Estdndares y Acreditacién del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil. (Anexo N23):
Declaracion jurada ante notario/a publico/a firmada por el/la representante legal del organismo
solicitante, que certifique que la institucién no ha sido condenada por précticas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales de el/la trabajador/a o por delitos concursales
establecidos en el Cddigo Penal, en los cinco afios anteriores a la respectiva solicitud de
acreditacion y las incompatibilidades e inhabilidades del art 47, numeral 3, de conformidad a lo
dispuesto en el Decreto Supremo N°56/2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento del Consejo de Estandares y Acreditacion del Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil.

Formato  disponible para descargar en la pdgina web del Servicio:
NI roionuven ot/ y como anexo de este manual.

2. Dimensidn Gestién y Desarrollo de las Personas

Relativa a las caracteristicas del personal de los centros de cumplimiento, su formacién y
capacitacion especializada, el ejercicio ético y responsable de la profesién y la dotacién
suficiente para cumplir a cabalidad con sus funciones.

Estandar: La organizacién cuenta con un profesional o unidad responsable de procesos de

reclutamiento (llamado y seleccién) de personal con destinacién de tiempo suficiente para
esta tarea.
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2.1. Organigrama del organismo solicitante: Organigrama actualizado del organismo
solicitante, donde conste el/la profesional o la unidad responsable del desarrollo de procesos
de reclutamiento (llamado y seleccion).

2.2. Contrato de trabajo de el/la profesional encargado/a de reclutamiento: Contrato de
trabajo actualizado de el/la profesional encargado/a de reclutamiento, donde conste su horario
de trabajo, funcidn y tarea especifica.

2.3. Perfil o descriptor del cargo respectivo: Perfil o descriptor de cargo de el/la profesional
encargado/a del proceso de reclutamiento (llamado y seleccién).

La documentacion sera evaluada de forma integrada, por lo debe ser consistente.

Estdndar: La organizacién cuenta con un procedimiento de seleccién de personas orientado a
contar con recurso humano especializado y adecuado a sus fines.

2.4. Documentoe de procedimiento de seleccién de personas y perfiles de cargo: Documento
elaborado por la organizacién solicitante, donde conste un procedimiento de seleccién de
personas orientado a contar con recurso humano especializado y adecuado a sus fines.

El procedimiento de seleccion debe contemplar, al menos, las etapas del proceso de seleccién;
intervinientes y sus roles especificos; mecanismos para definir perfiles de cargo; instrumentos
de evaluacién; flujos de informacién y de toma de decisiones.

Estandar: La organizacién cuenta con un plan de formacion actualizado, que incentiva la
especializacion continua de todos/as sus trabajadores; el cual contiene, a lo menos, objetivos
de aprendizaje, procesos, mecanismos de implementacién y evaluacién, acciones a
desarrollar, modalidad (presencial u online) y responsables.

2.5. Plan de formacion: Plan de formacidn, que dé cuenta de iniciativas de actualizacién de

conocimientos y/o habilidades, sistematicas y fundamentadas, que considere los diferentes
roles, perfiles y necesidades formativas de los/as trabajadores/as de la institucion.
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El plan debe contener procesos relativos al planeamiento, seguimiento y evaluacién de éste, por
ejemplo: identificacion de necesidades de formacién, definicién de ejecutores internos o
externos, identificacion de participantes en los cursos, evaluacion de la implementacién, etc.
Respecto de las iniciativas de formacion a desarrollar, deben identificarse al menos, acciones a
realizar, objetivos de aprendizaje, mecanismos de implementacién (por ejemplo, jornadas
internas, contratacion de cursos, etc.), evaluacion de aprendizajes y modalidad.

Estandar: La organizacién mantiene contratos de trabajo (plazo fijo o indefinide) con al menos
el 70% de la dotacién que cumple funciones en los programas referidos en el estandar N°13.
Con todo, deber3 tener el 100% de contratos escriturados.

2.6. Contratos de trabajo de toda la dotacion: Contratos de trabajo (indefinido, plazo fijo, por
obra o faena) y contratos a honorarios con personas naturales que presten servicios, respecto
de |a dotacién de la organizacién que cumple funciones en programas referidos en el estandar
N°13.

La documentacién debe ser presentada en el mismo orden (nimero correlativos) que el listado
de dotacion.

2.7. Documento que dé cuenta de la dotacién: Documento que dé cuenta de la dotacion
actualizada que indigue el nombre y run de la persona, el cargo y la modalidad de contratacion.

En caso de que la organizacion posea mas de un centro donde se cumplen funciones de
programas de justicia juvenil o intervencién con jévenes infractores de ley, la dotacién debe
informarse por centro de desempefio.

El listado debe estar en el mismo orden (nimero correlativos) que los contratos.

Estdndar: La organizacién no registra deudas previsionales o de salud de sus trabajadores por
un periodo superior a 12 meses, al momento de solicitar la acreditacién.

2.8. Certificado obtenido del sitio web de la Superintendencia de Pensiones (SP);

0O, Certificado de Deuda Previsional, obtenido a través de ChileAtiende;

0, Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales” {F30), obtenido del
sitio web de la Direccién del Trabajo.
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Estandar: La organizacién cuenta con un plan de emergencias formalizado en el trabajo, con
el objetivo de proteger la salud integral de las y los trabajadores.

2.9. Plan de emergencia: Documento que contenga Plan de Emergencias formalizado del
organismo solicitante, con el objetivo de proteger la salud integral de las trabajadoras y
trabajadores.

El plan de emergencia debe contener a lo menos:

¢ Fecha de elaboracion.

¢ Identificacion de autores/as.

¢ Introduccidn.

* Objetivos generales y especificos.

® Intervinientes, personas y/o organismos responsables de intervenir en materias de
riesgos y emergencias (personal interno o externo).

® Los procesos de identificacion, evaluacion y analisis del riesgo, segun su probabilidad e
impacto.

¢ Descripcion de las fases de ejecucidon y las medidas a implementar en cada caso.

Estandar: La organizacién cuenta con un plan de cuidado de sus trabajadores/as actualizado
que instruye de manera detallada y clara los objetivos, procesos, mecanismos, frecuencias,
acciones a ejecutar y quién es responsable de su ejecucion con la finalidad de prevenir,
reconocer y manejar fuentes de desgaste emocional.

2.10. Plan de Cuidado: Documento que contenga Plan de Cuidado de sus trabajadores/as
actualizado al afio de solicitud de la acreditacién, con la finalidad de prevenir, reconocer y
manejar fuentes de desgaste emocional.

El plan de cuidado debe contener a lo menos:
* Fecha de elaboracion.
e [dentificacion de autores/as.
¢ Introduccion.
* Objetivos generales y especificos.
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* Intervinientes: indicando quien o a quienes se dirigen las acciones y los responsables de
las mismas.

¢ Descripcion de los riesgos asociados al quehacer profesional y las medidas o acciones a
implementar a fin de prevenirlos.

* Descripcion de los mecanismos de evaluacion del mismo.

3. Dimensién Gestién Organizacional

Corresponde a las caracteristicas, recursos, estructuras y ordenamiento interno de las
organizaciones que permiten desempefiar las acciones, procesos y coordinaciones necesarias
para orientar la actividad del personal hacia los objetivos técnicos de la intervencién
especializada con jovenes infractores/as de ley.

Estandar: La organizacion tiene una mision, visién y valores estratégicos coherentes con el
proposito y la finalidad del servicio.

3.1. Documento institucional que incluya el Plan Estratégico o Memoria institucional del
ultimo afio: Plan estratégico o Ultima Memoria institucional, en los que conste la mision, visién
y valores estratégicos del organismo solicitante.

Estdndar: La organizacién implementa un sistema de evaluacién anual y formal de sus
trabajadores/as que permite hacer un seguimiento del desempefio y establecer mejoras.

3.2. Documento en el que conste el sistema de evaluacidn anual: Sistema de evaluacion anual
y formal de los trabajadores/as para el seguimiento del desempefio y mejoras.

El sisterna de evaluacion debe indicar su fecha de elaboracién y/o actualizacién, los/as autores,
y debe contener a lo menos:
¢ Introduccion.
* Objetivos generales y especificos.
* Intervinientes: sefialar a quien o a quienes se dirigen las acciones y los responsables de las
mismas.

* Acciones y mecanismos de evaluacion.
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3.3. Instrumentos del sistema de evaluacion: Instrumentos de dicho sistema, tales como
formularios de evaluacion de desempefio, formatos de instalacién de mejoras entre otros.

Los medios de verificacién del estandar son evaluados de forma integrada, por lo deben ser
consistentes.

Estandar: La organizacion realiza acciones para asegurar un clima organizacional adecuado
entre sus trabajadores/as (aplica encuestas de clima organizacional, encuestas de
satisfaccion, protocolos de manejo de conflictos entre trabajadores/as u otro).

3.4. Documento/s de respaldo que dé cuenta del trabajo relacionado con clima organizacional
al interior de la institucién: Documento/s donde consten las acciones para asegurar el clima
organizacional adecuado entre sus trabajadores, tales como: aplicacién de encuestas de clima
organizacional, encuestas de satisfaccion, protocolos de manejo de conflictos entre
trabajadores/as u otro.

Las medidas y acciones de este estandar deben ser diferentes a aquellas contenidas en el Plan
de Cuidado.

Estandar: La organizacion cuenta con los protocolos minimos necesarios, en las siguientes
areas: 1) Confidencialidad de los datos; 2) Medidas de resguardo y cuidado de la vida e
integridad de jévenes; 3) Protocolos ante denuncias, delitos y/o sospechas de delito; 4)
Protocolo de accién ante situaciones de crisis externas (emergencias, incendios,
inundaciones, etc.); 5) Derivacién de usuarios/as a otras redes.

3.5. Protocolos: Documentos donde consten los siguientes protocolos:

3.5.1) Protocolo de confidencialidad de datos sensibles de los/las adolescentes.

3.5.2) Protocolo de Medidas de resguardo y cuidado de la vida e integridad de jovenes
(riesgo suicida, autolesiones, heterolesiones, entre otros).
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3.5.3) Protocolo/s ante denuncias, delitos y/o sospechas de delitos que involucren a
jévenes y/o funcionarios, en el dmbito de la ejecucién de alguna medida o sancién (que
contemple a lo menos, mecanismos de denuncia, medidas de proteccién y resguardo de
la victima, derivaciones, entre otras materias).

3.5.4) Protocolo de accién ante situaciones de crisis externas (emergencias, incendios,
inundaciones, terremotos, entre otras).

3.5.5) Protocolo de Derivacion de usuarios/as a otras redes del intersector (Salud,

proteccion).

Los protocolos solicitados deben contener a lo menos:

e Fecha de elaboracion.

* |dentificacion de autores/as.

* Introduccion.

* Objetivos generales y especificos.

e Intervinientes: sefialar a quien o a quienes se dirigen las acciones y los responsables de

las mismas.

® Describir los factores de riesgo, las fases de la ejecucion y las medidas que se
estableceran en cada fase a fin de disminuir los riesgos.

Cabe sefialar, que los protocolos pueden estar basados en modelos, tales como los del
Ministerio de Salud, Senda, Achs, entre otros, con las adaptaciones pertinentes.

Estandar: La organizacion mantiene informacién actualizada en su pagina web sobre su
estructura de gobierno corporativo, identificando a sus miembros fundadores, miembros de
directorio, gerentes y demds cargos directivos; estructura operacional, proyectos que
ejecutan, lugares donde los ejecutan, periodo de duracién de sus convenios, canales online
dispuestos para recibir consultas o reclamos de las familias, cuidadores o representantes
legales de los nifios, nifias y adolescentes atendidos; procedimiento y plazo para entrega de
respuesta y resolucién, informacién financiera del dlitimo afio de operacién.
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3.6. Declaracion jurada simple firmada por el/la representante legal del organismo solicitante,
donde conste el enlace de la pagina web del organismo solicitante y el contenido exigido en
el estandar (Anexo N°4): Declaracion jurada simple firmada por el/la representante legal del
organismo solicitante, donde conste el enlace de la pagina web del organismo solicitante,
mantiene informacién actualizada en su pdgina web sobre su estructura de gobierno
corporativo, identificando a sus miembros fundadores, miembros de directorio, gerentes y
demas cargos directivos; estructura operacional, proyectos que ejecutan, lugares donde los
ejecutan, periodo de duracion de sus convenios, canales on line dispuestos para recibir
consultas o reclamos de las familias, cuidadores o representantes legales de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos; procedimiento y plazo para entrega de respuesta y resolucion,
informacion financiera del Gltimo afio de operacion.

El Consejo podra ingresar a la pagina web para verificar la consistencia de lo declarado.

Estdndar: La organizacién cuenta con al menos 3 afios de experiencia acreditable en la
implementacién de programas de justicia juvenil o programas dirigidos a la intervencién
directa con adolescentes y jovenes infractores de ley. Asimismo, podran acreditar experiencia
aquellas organizaciones que cuenten con mds de 5 afios de ejecucién de programas de
reinsercién social de personas mayores de 18 afios en conflicto con la ley penal; o intervencién
con nifiez, infancia o juventudes en materias de proteccién especializada u otras afines a la
reinsercién social.

3.7 Certificado emitido por el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, o, copia simple
de documentos que acrediten afios de experiencia del organismo solicitante:
Certificado emitido por el Servicio Nacional de Reinsercidn Social Juvenil que dé cuenta de los
afios de experiencia requeridos en |a ejecucion de programas de justicia juvenil.
0O, copia simple de convenios, contratos o resoluciones exentas que aprueben convenios que
acrediten que la organizacion cuenta con los afios de experiencia requeridos segun el estandar
vigente. En caso de proyectos de intervencidn autofinanciados debera presentar el desarrallo del
proyecto de intervencion documentado y todos los antecedentes necesarios que permitan
comprobar y acreditar los afios de experiencia requerida.
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La documentacion debe presentarse firmada por el/la representante legal de la organizacién
solicitante de forma manual o segtn lo indicado en la Ley 19.799.

Durante el proceso de acreditacion los organismos interesados en postulary que
tengan dudas respecto del proceso, podran solicitar asesoria al Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, al correo slectronico:

secretariaejecutiva@reinsercionjuvenil.cl

Sintesis documentos a presentar

DOCUMENTOS INSTITUCIONALES

Medio de verificacion
Carta de solicitud de acreditacion firmada por el/la
representante legal del organismo solicitante con la
fecha de presentacion de los antecedentes.
Correo automatico generado al completar y enviar el
formulario digital.
(Este formulario no debe ser enviado por correa).
Declaracién jurada simple firmada por el/la
representante legal del organismo solicitante que
indica el compromiso de entregar antecedentes
adicionales o aclarar dudas durante el proceso de
acreditacion.
Copia autorizada ante notario/a publico/a de la
escritura de constitucién del organismo solicitante, de
sus estatutos y de todas sus modificaciones, si las
hubiere, del extracto del acta de constitucién, con
individualizacién del registro o del decreto que
certifica su reconocimiento, segun sea el caso.
Ademds, dichos estatutos deberan cumplir con lo
exigido por el art. 36 inc. 2° de la ley N°® 21.527.

Documentos a presentar
1.1 Carta de Solicitud de Acreditacién

1.2 Formulario digital de Solicitud de Acreditacion

1.3 Declaracién Jurada Simple que indica el compromiso
de entregar antecedentes adicionales o aclarar dudas.
{Anexo N21)

1.4 Escritura de constitucidn, estatutos y sus
modificaciones.

1.5 Certificado de directorio de persona juridica sin fines
de lucro y en caso de corresponder, escritura publica
donde consta la representacion legal de la institucién,

Certificado del directorio de la persona juridica sin
fines de lucro solicitante de acreditacién, emitido por
el Servicio de Registro Civil e Identificacidn o por otro

organismo competente, con una antigliedad no
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superior a treinta (30) dias corridos desde su fecha de
emisién.

Para aquellos casos en que |a representacion legal de
la institucion sea ejercida por una persona distinta a
aquel indicado/a en el certificado de directorio, la
institucién debera presentar la escritura publica donde
consta dicha delegacidén.

1.6 Certificado de no prohibicién de trabajar con
menores de edad emitido por el Registro Civil e
identificacion.

Certificado emitido por el Registro Civil e identificacion
con una antigliedad no superior a treinta (30) dias
corridos desde su fecha de emision, respecto de cada
uno/a los/as integrantes del directorio y de quien/es
ejerce/n la representacién legal del organismo
solicitante, donde conste la no prohibicion para
trabajar con menores de edad.

1.7 Certificado de antecedentes para fines
especiales emitide per el Registro Civil e identificacion.

Certificado emitido por el Registro Civil e identificacion
con una antigiiedad no superior a treinta (30) dias
corridos desde su fecha de emisién respecto de cada
uno/a los/as integrantes del directorio y de quien/es
ejerce/n la representacion legal del organismo
solicitante, donde conste que; no figuran en el registro
de condenados por actos de violencia intrafamiliar
establecido en la ley N°20.066; ni que hayan sido
condenadas por crimen o simple delito que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencién directa de nifios, nifias o
adolescentes, o de confiarles la administracién de
recursos econémicos ajenos.

1.8 Certificado de inhabilidades por maltrato relevante
emitido por el Registra Civil e identificacion.

Certificado emitido por el Registro Civil e identificacién
con una antigliedad no superior a treinta (30) dias
corridos desde su fecha de emision, respecto de cada
uno/a los/as integrantes del directorio y de quienfes
ejerce/n la representacién legal del organismo
solicitante, donde conste que no tiene inhabilidades
por maltrato relevante.

1.9 Declaracién jurada firmada ante notario/a publico/a
por el/la representante legal del organismo solicitante,
declarando que las personas que trabajan en el
organismo ne estan afectas a prohibiciones para trabajar
con nifios y personas vulnerables, ni figuran en los
registros de condenados por actos criminales o delictivos

Declaracion jurada ante notario/a publico/a por elfla
representante legal del organismo solicitante, donde
conste que las personas que trabajan en el organismo
solicitante, no estan afectas a la prohibicién para
trabajar con menores de edad; no figuran en el registro
de condenados por actos de violencia intrafamiliar
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que pongan de manifiesto la inconveniencia de confiar la
administracién de recursos ajenos. (Anexo N92*)

establecido en la ley N°20.066; ni han sido condenadas
por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarlies la atencion directa de nifos, nifias o
adolescentes, o de confiarles la administracion de
recursos econdmicos ajenos.

Declaracién jurada ante notario/a publico/a firmada
por el/la representante legal del organismo solicitante,
que certifique que la institucion no ha sido condenada
por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales de el/la trabajador/a o por delitos
concursales establecidos en el Codigo Penal, en los
cinco afios anteriores a la respectiva solicitud de
acreditacion y las incompatibilidades e inhabilidades
del art 47, numeral 3, de conformidad a lo dispuesto
en el Decreto Supremo N°56/2023, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el
Reglamentc del Consejo de Estandares y Acreditacion
del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil.

1.10 Declaracion jurada firmada ante notario/a publico/a
por el/la representante legal del organismo solicitante,
que certifique que el organismo no ha sido afecto a
condenas por practicas que contravengan los derechos
fundamentales de los trabajadores y trabajadoras o
delitos concursales establecidos en el codigo penal y las
incompatibilidades e inhabilidades del art. 47. numeral 3,
de conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo
N56/2023, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, que aprueba el Reglamento del Consejo de
Estandares y Acreditacion del Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil. (Anexo N23*)

IL. DIMENSION GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Estdndar

Documentos a presentar

Medio de verificacién

La organizacién cuenta con
un profesional o unidad
responsable de procesos
de reclutamiento (llamado
y seleccidn) de personal
con destinacidn de tiempo
suficiente para esta tarea,

21 Qrganigrama del

organismo solicitante.

Organigrama actualizado del organismo solicitante,
donde conste el/la profesional o la unidad responsable
del desarrollo de procesos de reclutamiento (llamado
y seleccion).

2.2 Contrato de trabajo de
elfla profesional
encargado/a de
reclutamiento,

Contrato de trabajo actualizado de el/la profesional
encargado/a de reclutamiento donde conste su
horario de trabajo, funcién y tarea especifica.

2.3 Perfil o descriptor del
cargo respectivo.

Perfil o descriptor de cargo de el/la profesional
encargado/a del proceso de reclutamiento (llamado y
seleccion).

La organizacién cuenta con
un  procedimiento  de
seleccion de personas
orientado a contar con
humano

recurso

2.4  Procedimiento  de
seleccion de personas vy
perfiles de cargo.

Documento elaborado por la organizacién solicitante,
donde conste un procedimiento de seleccion de
personas orientado a contar con recurso humano
especializado y adecuado a sus fines.
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especializado y adecuado a
sus fines.

La organizacion cuenta con
un plan de formacién
actualizado, que incentiva
la especializacién continua

de todos/as sus
trabajadores; el  cual
contiene, a lo menos,

objetivos de aprendizaje,
procesos, mecanismos de
implementacién y
evaluacion, acciones a
desarrollar, modalidad
(presencial u online) vy
responsables.

2.5 Plan de formacion.

Plan de formacion, que dé cuenta de iniciativas de
actualizacion de conocimientos y/o habilidades,
sistematicas y fundamentadas, que considere los
diferentes roles, perfiles y necesidades formativas de
los/as trabajadores/as de la institucién,
El plan debe contener procesos
planeamiento, seguimiento y evaluacion de éste, por
ejemplo: identificacion de necesidades de formacion,
definicion de ejecutores internos o externos,
identificacidn de participantes en los cursos,
evaluacién de la implementacidn, etc,

Respecto de las iniciativas de formacion a desarrollar,
deben identificarse al menos, acciones a realizar,
objetivos de aprendizaje, mecanismos de
Implementacién (por ejemplo, jornadas internas,
contratacion de cursos, etc.), evaluacion de
aprendizajes y modalidad.

relativos al

La organizacion mantiene
contratos de trabajo (plazo
fijo o indefinido) con al
menos el 70% de |la
dotacion que cumple

2.6 Contratos de trabajo de
toda la dotacidn.

Conlratos de trabajo (indefinido, plazo fijo, por obra o
faena) y contratos a honorarios con personas
naturales que presten servicios, respecto de la
dotacion de la organizacion que cumple funciones en
programas referidos en el estandar N*13.

funciones en los programas
referidos en el estdndar
N°13. Con todo, deberd
tener el 100% de contratos
escriturados.

27 Documento que dé
cuenta de la dotacién.

Documento que dé cuenta de la dotacion actualizada
que indigue el nombre y run de |a persona, el cargo y
la modalidad de contratacidn.

La organizacion no registra
deudas previsionales o de
salud de sus trabajadores
por un periodo superior a
12 meses, al momento de
solicitar la acreditacion.

2.8 Certificado obtenido del
sitio web de la
Superintendencia de
Pensiones (SP);

0, Certificado de Deuda
Previsional, obtenido a
través de ChileAtiende;

0, Certificado de
cumplimiento de
obligaciones laborales y
previsionales" (F30),

Certificado  obtenido del sitio web de Ila
Superintendencia de Pensiones (SP);

0O, Certificado de Deuda Previsional, obtenido a través
de ChileAtiende;

0O, Certificado de cumplimiento de obligaciones
laborales y previsionales" (F30), obtenido del sitio web

de la Direccién del Trabajo."
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obtenido del sitio web de la
Direccién del Trabajo."”

La organizacion cuenta con
un plan de emergencias
formalizado en el trabajo,
con el objetivo de proteger
la salud integral de las y los
trabajadores.

2.9 Plan de emergencia.

Documento que contenga Plan de Emergencias
formalizado del organismo solicitante, con el objetivo
de proteger la salud integral de las trabajadoras y
trabajadores.

La organizacién cuenta con
un plan de cuidado de sus
trabajadores/as

actualizado que instruye de
manera detallada y clara
los objetivos, procesos,
mecanismos, frecuencias,
acciones a ejecutar y quién
es responsable de su
ejecucidn con la finalidad
de prevenir, reconocer y

2.10 Plan de cuidado,

Documento que contenga Plan de Cuidado de sus
trabajadores/as actualizado al afo de solicitud de la
acreditacidn, con la finalidad de prevenir, reconocer y
manejar fuentes de desgaste emocional.

finalidad del servicio.

manejar fuentes de
desgaste emocional.
1Il. DIMENSION DE GESTION ORGANIZACIONAL
Estdndar Documentos a presentar Medio de verificacion
La organizacion tiene una| 3.1 Documento institucional | Plan estratégico o Gltima Memoria institucional, en los
mision, vision y valores|que incluya el Plan|que conste la mision, visidn y valores estratégicos del
estratégicos  coherentes | Estratégico o Memoria | organismo solicitante.
con el propésito y la|institucional del Gitimo afo.

La organizacion | 3.2 Documento en el que|Sistema de evaluacién anual y formal de los
implementa un sistema de | conste el sistema de|trabajadores/as para el seguimiento del desempefio y
evaluacidn anual y formal | evaluacién anual. mejoras.

de sus trabajadores/as que | 3.3 Instrumentos del | Instrumentos de dicho sistema, tales como
permite hacer un | sistema de evaluacidn. formularios de evaluacién de desempefo, formatos de
seguimiento del instalacién de mejoras, entre otros.

desempefio y establecer

mejoras.

la organizacion realiza|3.4  Documento/s  de|Documento/s donde consten las acciones para
acciones para asegurar un | respaldo que dé cuenta del | asegurar el clima organizacional adecuado entre sus
clima organizacional | trabajo relacionado con | trabajadores, tales como: aplicacién de encuestas de
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proyectos que ejecutan,
lugares donde los ejecutan,
periodo de duracion de sus
convenios, canales on line

dispuestos para recibir

adecuado entre sus|clima organizacional al|clima organizacional, encuestas de satisfaccién,
trabajadores/as (aplica | interior de la institucién. protocolos de manejo de conflictos entre
encuestas de clima trabajadores/as u otro.

organizacional, encuestas

de satisfaccién, protocolos

de manejo de conflictos

entre trabajadores/as u

otros).

La organizacion cuenta con | 3.5 Protocolos 3.5.1) Protocolo de confidencialidad de datos sensibles
los protocolos minimos de los/las adolescentes.

necesarios, en las 3.5.2) Protocolo de Medidas de resguardo y cuidado
siguientes areas: 1) de la vida e integridad de jévenes (riesgo suicida,
Confidencialidad de los autolesiones, heterolesiones, entre otros).

datos; 2) Medidas de 3.5.3) Protocolo/s ante denuncias, delitos y/o
resguardo y cuidado de la sospechas de delitos que involucren a jévenes y/o
vida e integridad de funcionarios, en el ambito de la ejecucidn de alguna
jovenes; 3) Protocolos ante medida o sancidn (mecanismos de denuncia, medidas
denuncias, delitos y/o de proteccion y resguardo de la victima, derivaciones,
sospechas de delito; 4) entre otras.

Protocolo de accidn ante 3.5.4) Protocolo de accion ante situaciones de crisis
situaciones  de  crisis externas (emergencias, incendios, inundaciones,
externas (emergencias, terremotos, entre otras)

incendios,  inundaciones, 3.5.5) Protocolo de Derivacion de usuarios/as a otras
etc); 5) Derivacion de redes del intersector (Salud, proteccion)

usuarios/as a otras redes.

La organizacién mantiene|3.6 Declaracién  jurada|Declaracién jurada simple firmada por el/la
informacién actualizada en | simple firmada por el/la|representante legal del organismo solicitante, donde
su pdgina web sobre su|representante legal del|conste el enlace de la pagina web del organismo
estructura de gobierno| organismo solicitante, | solicitante, mantiene informacidn actualizada en su
corporativo, identificando | donde conste el enlace de |a | pdgina web sobre su estructura de gobierno
a sus miembros | pagina web del organismo | corporativo, identificando a sus miembros fundadores,
fundadores, miembros de | solicitante y el contenido|miembros de directorio, gerentes y demds cargos
directorio, gerentes y | exigido en el estandar|directivos; estructura operacional, proyectos que
demds cargos directivos; | (Anexo N°4*) ejecutan, lugares donde los ejecutan, periodo de
estructura operacional, duracién de sus convenios, canales on line dispuestos

para recibir consultas o reclamos de las familias,
cuidadores o representantes legales de los nifios, nifias
y adolescentes atendidos; procedimiento y plazo para
entrega de respuesta y resolucién, informacidn
financiera del ultimo afio de operacidn.
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consultas o reclamos de las
familias, cuidadores o
representantes legales de
los  nifios, nifas y
adolescentes  atendidos;
procedimiento y plazo para
entrega de respuesta y
informacion
financiera del dltimo afio
de operacién.

resolucion,

El Consejo podrad ingresar a la pagina web para verificar
la consistencia de lo declarado.

La organizacién cuenta con
al menos 3 afios de
experiencia acreditable en
la implementacion de
programas de justicia
juvenil o  programas
dirigidos a la intervencién
directa con adolescentes y
jévenes infractores de ley.

Asimismo, podrén
acreditar experiencia
aquellas  organizaciones

que cuenten con mas de 5
aflos de ejecucién de
programas de reinsercién
social de personas mayores
de 18 afos en conflicto con
la ley penal; o intervencion
con nifiez, infancia o
juventudes en materias de
proteccion especializada u
otras afines a la reinsercion
social.

3.7 Certificado emitido por
el Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil,

o,

Copia simple de
documentos que acrediten
afios de experiencia del
organismo solicitante.

Certificado emitido por el Servicic Nacional de
Reinsercién Social Juvenil

o,

Copia simple de convenios, contratos o resoluciones
exentas que aprueben convenios que acrediten que la
organizacién cuenta con los afios de experiencia
requeridos. En caso de programas autofinanciados
debera presentar el desarrollo del proyecto de
intervencién documentado y todos los antecedentes
necesarios que permitan comprobar y acreditar los
afios de experiencia requerida.
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FOLIO EXPEDIENTE:

PROCESO DE ACREDITACION PARA
PERSONAS JURIDICAS

ANEXO N°1:

DECLARACION JURADA SIMPLE FIRMADA POR EL/LA REPRESENTANTE
LEGAL DEL ORGANISMO SOLICITANTE, QUE DECLARA COMPROMISO DE
ENTREGAR ANTECEDENTES ADICIONALES O ACLARAR DUDAS DURANTE

EL PROCESO DE ACREDITACION
Yo , cédula nacignal de identidad
N en mi calidad de representante legal de |a institucion
denominada declaro

La institucion denominada .
Rol Unico Tribulario: se compromele a enlregar anlecedentes
adicionales o aclarar dudas al Consejo de Estandares y Acreditacidn, durante el
proceso de acreditacion como organismo ejecutor para implementar los programas
a través de los cuales se ejecuten las medidas, sanciones dispuestas en la ley N°
20.084, del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 50 del Decreto Supremo N°56/2023. del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos. que aprueba el Reglamento del Consejo de Estandares y
Acreditacion del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

Esta declaracién se efectia para ser presentada ante el Consejo de Eslandares y
Acreditacion

Firma representante legal
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FOUIQ EXPEDIENTE:
| ssommamo) |
PROCESO DE ACREDITACION PARA
PERSONAS JURIDICAS
ANEXO N°2:

DECLARACION JURADA ANTE NOTARIO/A PUBLICO/A FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCION, REFERIDA A LA
PROHIBICION DE TRABAJAR CON MENORES DE EDAD

Yo . cedula nacional de |dentidad
N¢ enmi calidad de representante legal de |a institucian
denominada . declaro:

Las personas que trabajan en la institucién no estan afectas a la prohibicién para
trabajar con menores de edad, no figuran en el registro de condenados por actos de
violencia intratamiliar establecido en la ley N°20.066. ni han sido condenadas por
crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifieslo la inconveniencia
de encomendaries la atencion directa de nifios, nifias o adolescentes, o de
confiaries la administracion de recursos economicos ajenos.

Esta declaracion se efecta para ser presentada ante el Consejo de Estandares y
Acreditacion

Firma representante legal

*Debe ser firmada ante notario/a publicola.
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FOLIO EXPEDIENTE:
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PROCESO DE ACREDITACION PARA
PERSONAS JURIDICAS
ANEXO N°3:

DECLARACION JURADA ANTE NOTARIO/A PUBLICO/A FIRMADA POR
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCION, REFERIDA A LOS
DERECHOS LABORALES DE SUS TRABAJADORES/AS,
INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES.

Yo . cédula nacional de identidad
Ne en mi calidad de representante legal de la institucion
dencminada declaro:

La Institucién ne ha sido condenada por practicas antisindicales o infraccién a los
derechos fundamentales del trabajador o por delilos concursales establecidos en el
Cadige Penal. en los cinco afos anteriores a la respectiva solicitud de acreditacion

La institucion no esta afecta a la incompatibilidad e inhabilidad indicada en el art 47.
Numeral 3. del Decreto Supremo N°58/2023, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, que aprueba el Reglamento del Consejo de Estandares y Acreditacion
del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

Esta declaracion se efectua para ser presentada ante el Consejo de Estandares y
Acreditacion

Firma representante legal

"Debe ser firmada ante notario/a publico/a.
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anual de postulacion al proceso de acreditacion de personas juridicas sin|
fines de lucro

Fecha de elaboracién Junio 2026 ICodigo

Unidad: Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacién

FOLIO EXPEDIENTE:
(180 wreawo)
PROCESQ DE ACREDITACION PARA
PERSONAS JURIDICAS
ANEXO N°4:

DECLARACION JURADA SIMPLE FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
LEGAL DEL SOLICITANTE, QUE DECLARA CONTAR CON PAGINA WEB Y
CON EL CONTENIDO EXIGIDO EN EL ESTANDAR.

Yo . cédula nacional de identidad
Ne en mi calidad de representante legal de |a institucion
denominada declaro:

La organizacion cuenta con una pagina web institucional cuyo enlace es.

La organizacién mantiene informacion actualizada en su pagina web sobre su
estructura de gobierno corporativo, identificando a sus miembros fundadores,
miembros de direclorio, gerentes y demas cargos directivos: estructura operacional,
proyectos que ejecutan, lugares donde los ejeculan, periodo de duracion de sus
convenios, canales on line dispuestos para recibir consultas o reclamos de las
familias, cuidadcres o representantes legales de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos. procedimiento y plazo para entrega de respuesta y resolucion,
informacion financiera del Gitimo afio de operacion.

Esta declaracion se efectia para ser presentada ante el Consejo de Estéandares y
Acreditacion.

Firma representante legal
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anual de postulacion al proceso de acreditacion de personas juridicas sin
fines de lucro

Fecha de elaboracién |lunio 2026 kédigo

Unidad: Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion

Cotwro de (e

FOLIO EXPEDIENTE:
{USO INTERND)

PROCESO DE ACREDITACION PARA
PERSONAS JURIDICAS

SRA.
PRESIDENTA
CONSEJO DE ESTANDARES Y ACREDITACION

De mi consideracién:

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 36 y siguientes
de la ley N® 21.527, que crea el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil e
introduce modificaciones a la ley N° 20.084, sobre Responsabilidad Penal de
Adolescentes, y a otras normas que indica,
Yo,
cédula nacional de identidad N°. . en mi calidad de representante
legal de la institucion
solicito a UD. otorgar la acreditacion como organismo ejecutor para implementar los
programas a través de los cuales se ejecuten las medidas y sanciones dispuestas
en la ley N° 20.084.

Sin ofro particular, saluda atentamente a usted,

Firma representante legal

Fecha de envio soliciud de acredilacion
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Manual de postulacion al proceso de acreditacion de personas juridicas sin
fines de lucro

Fecha de elaboraciéon [Junio 2026 Codigo

Unidad: Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion

FORMULARIO DE SOLICITUD DE ACREDITACION

Faolio Expediente: (uso interno)
PROCESO DE ACREDITACION PARA

PERSONAS JURIDICAS

. (COMPLETAR EN FORMATO DIGITAL)
[ mﬁm

Nombre o Razdn Social:

RUT: Pégina Web:

Direccion: Macrozona a la que | NORTE

postula: .

N° telefonica: . | (marear con X) | CENTRO
Correo Electronico: SUR

| ANTECEDENTES REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)

Nombre completo:
RUN:
Direccion:

| N reletonico:

Correo Electronico:

" Nombre completa: ' R ) . o h
RUN:

Direccion:

N telefonico: R i o

Correo Electronico:
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Sevicio anual de postulacion al proceso de acreditacion de personas juridicas sin|

Na« wonal de
e ffines de lucro

Social juwenil

? o Fecha de elaboracién ,‘unio 2026 ICodigo

Unidad: Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion

RECOMENDACIONES PARA LA PRESENTACION DEL RECURSO DE REPOSICION Y
RECLAMACION EN SUBSIDIO.

EN LO PRINCIPAL: RECURSO DE REPOSICION; OTROSI: EN SUBSIDIO,
RECLAMACION'.

Dirigido a : (autoridad que dicté el acto que se recurre).

Fecha de presentacion

Identificacion del recurrente:
Nombre completo:
Cédula de Identdad:
Domicitio:

Correo electronico:

En casc de actuar representad: Aar los sigulentes ar -
Nombre representante
Cédula de d:
Daomicilio:
Correo elecironico:

Acte donde consta representacion: (acompariar)”

Antecedentes del recurso:
Resaciucidn Exenta o Acto administrativo contra el que se recurre

Fecha en que le fue notificado. (Acompanar copia de carreo de notificacién que dé cuenta
de la fecha)

Motivos o fundamentos del recurso: (Especificar claramente motivos por los que
considera que el acto notificado es impugnable, y los fundamentes de sus alegaciones)

(si faka espacio para describir fundamentos, utilice hoja anexa)

El articulo 54 del 0.5, N 56, de 2023 del Ministena de Juzticia v Derechos Humanos, que aprueba o reglamento que

ol i ¥ Acreditacidn, sefiala que, contra los acuardos dei consejo,
podrd interponerie recurso de reposicion v subsidianc de reclamacion en subsidio, ante e Subsecretario de Justica,
3 Segin requisitos establecidos en el articulo 22 de la Ley N 19 280,
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anual de postulacion al proceso de acreditacion de personas juridicas sin
fines de lucro

Fecha de elaboracién [lunio 2026 Codigo

Unidad: Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion

Documentos que se acompafan para probar sus alegaciones:
1.
2.

Solicitud concreta: (indiquela claramente, pudiendo ser mads de una, sefalande que es lo
que solicita),

Forma de notificacién:

Soficito a UD., que las resoluciones o actos que se emitan sobre el presente recurso me
sean notificadas al correo el

OTROSI: Solicito tener presente y de conformidad con lo dispueslo en el articulo 54 del
D.8. N* 56. de 2023 del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. que aprueba el
reglamento que determina el funcionamiento del Consejo de Estandares y Acreditacion,
presento recurso de reclamacion, en los mismos términos expuestos en lo principal de esta
presentacion. ante el Subsecretario de Justicia, para que en caso de ser rechazada ya sea
lotal o parciaimente la reposicién interpuesta en lo principal, resuelva ef asunto sometido a
su consideracion y en uso de sus facuktades (indicar peticion concreta).

Firma del recurrente

Firma del representante
(si procediera)
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ARTICULO SEGUNDO: MANTENGASE vigente, en
todo lo no modificado, la resolucién exenta N°320 de 2026, de este origen.

ARTICULO TERCERO: ARCHIVESE por la Oficina
de Partes el presente acto administrativo conjuntamente con la resolucién exenta N°320,
de 2026, de este Servicio.

ARTICULO CUARTO: PUBLIQUESE la presente
resolucion en la pagina web institucional.

ARTICULO QUINTO: REMITASE COPIA de la
presente resolucién al Consejo de Estandares y Acreditacion.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB INSTITUCIONAL Y ARCHIVESE

Firmado por:
Rocio del Pilar Falindez Garcia
Directora Nacional

. Fecha: 26-06-2026 16:17 CLT
Servicio Nacional de Reinsercién
Social Juvenil

'ROCIO FAUNDEZ GARCIA
DIRECTORA NACIONAL )
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL

IJDVIPCCIMJFG

Distribucion:
»  Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion.
*  Direccién de Asesoria Juridica.
* Unidad de Comunicaciones.
*  Oficina de Partes y Archivo — SRJ.
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